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Socialne sluzby (SS)

* Pomahaju 'ud'om udrzat’ si, alebo znovu ziskat’ svoje
miesto v prirodzenom spolocenstve.

* SS st dnes uz vymedzené zakonom.
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SS a systém

Ziadny systém nie je
Chaos
Neinformovanost’
Netransparentnost’

Nahodnost’
Znevyhodnenie




Dovody pre pouzitie metody KPSS

Vytvorenie strategického dokumentu, ktory vyrazne ul'ahci
moznosti ziskavania prostriedkov z vonkajsich zdrojov pre SS
v obci

Proces a jeho vysledky pomozu zucastnenym vyrovnat’ sa
s novymi pravaymi predpismi (napr. zakon o socialnych
sluzbach)

Prostriedok pre optimalizaciu vydajov v oblasti SS

(viz prerozdelovanie dotacii z MHMP napr. pre oSetrovatel'sku
sluzbu).

Moznost’ pre ziskanie takych foriem a druhov SS, ktoré
obCania naozaj potrebuju, ktoré chybaju.

Zlepsenie informovanosti obCanov a vzajomného
pochopenia vsetkych zacastnenych (aj transparentnosti cinnosti

obce/MC).

Zapojenim uZzivatelov socialnych sluzieb a verejnosti mozno
dosiahnut’ udrzatel'nost’ vysledkov prace.




Sekundarny prinos KPSS

Sebavedoma obcianska spolocnost’ (aktivizacia
P/U/Z),

nové metody spoluprace,

spolupatriCnost’, vSetci sa zuCastnia na
rozhodovani,

Zvysenie zaujmu o veci verejne, vzt’ah k bydlisku,
komunikacia medzi generaciami,

stretnutia obyvatel’ov so zastupcami samospravy

apod.




Definicia KPSS

* Metoda planovania SS.

* Komunitné planovanie je osvedceny a vyskusany nastroj pre
zaistenie miestnej a typovej dostupnosti sluZieb pre
miestnych obyvatel'ov, ktory navyse zarucuje rozvoj SS obce

tak, ako to bude potrebné pre ziskanie financii v buducich
rokoch od kraja aj fondov EU.

Charakteristickym znakom je doraz kladeny na:
- zapojenie vSetkych, ktorych sa dana oblast’ tyka
- dialég a vyjednavanie
- dosiahnutie konsenzu, tj. vysledku, ktory je prijaty a
podporovany vicsinou ucastnikov.

m=) Casovo a na facilitaciu strethutia naro¢né, ale
najvyhodnejste.




Zakladny kamen KPSS

Triada:

ZADAVATED \ / POSKYTOVATELDL

UZIVATEDL

Tieto strany s prispenim verejnosti a odbornikov spolocne
vyjednavaju a spolupracuju na rieseni sluzieb komunity. Cim
viac sa zapoji Z/P/U, tym viac budu sluzby zodpovedat’ nasim
potrebam.
Kazdy, kto sa do KPSS zapoji, je prinosom:

U prinasaja znalost’ potrieb, SS

P prinasaja odbornost’ a znalosti

Z prinasaju zdroje (financné, materialne, 'udské)




Organizatna $truktira MC Praha 20
(2007)

Rada, zastupitelstvo obce/MC

!

Garant, Komise socialné zdravotni a protidrogova

!

Ridici skupina
!
Pracovni skupiny, Koordinator/ka KPSS




Podmienky pre KPSS v CR

Zakon o SS, o obciach, o krajoch
(kraje nemozu obciam nariad'ovat’ KPSS)

MPSV CR podporuje metédu KP ako osvedéend metédu
pre planovanie SS.

Krajski metodici (konzultacie, supervizia)
NNO zamerané na KPSS (externé sluzby)
Metodiky pre planovanie SS od MPSV CR

Kpss.cz, komunitniplanovani.cz, komplan.cz, mpsv.cz




Prekazky KPSS

Chyba povedomie o KPSS
Nedovera ohl'adom planovania metédou KPSS

Poskytovatel’ a Uzivatel to maji nad ramec pracovaych
povinnosti

Nerovné postavenie medzi krajom a obcou vo svetle

KPSS

Nedostatok financii na novu aktivitu

Nezvyk a neochota spolupracovat’ medzi U, Z, P
Nedostatok politickej vole

Casté persondlne zmeny na kPi¢ovych postoch KPSS




Specifikum vePkych miest

Neplatia pravidla gomunity (anonymita,
nezaujem, nie su socialne vazby...)
Hranice MC splyvaja, nie su podstatné pre
obyvatelov

Petrzalka x Kramare (rozdielnost’ potrieb)

MC nemusi mat’ SS na svojom uzemi (kI'aicova
je spolupraca medzi MC)




Vplyv KPSS na SS

KPSS je podporované (MPSV 1 krajom) napriklad
tym, ze dotacie pre SS aj registracie SS budu
ziskavané prave na zaklade zistenej potrebnosti SS
metodou KPSS.

Stret tradicie, zvyklosti s novou vlnou, zmenami
P nebude podporovat’ zanik alebo obmedzenie SS
Konflikt zaujmu: SS obce x SS NNO

SS s celostatnou cielovou skupinou potrebuju

finanéna podporu nad ramec obce/MC
(napr. Azylovy dom...)




KPSS nad ramec SS

Priority vze$lé z KPSS na MC Praha 20 v roce 2008:

Volnocasové aktivity pro tzv. neorganizovanou mladez - vznik
socialni sluzby Nizkoprahové arizeni pro déti a milades
Rozsifovani hfist’ a ploch pro mladez

Zavedeni psychologického poradenstvi pro déti ze ZS a SS
Zlepseni informovanosti o socialni oblasti

Rozsifeni sluzeb pro seniory a zdravotné postizené, pfedevsim
ve form¢ asistentd na doprovod k 1ékafi a sluzby poskytované
v domacnosti

Navyseni kapacit a sluzeb pecovatelské sluzby




KPSS vzdy inak

Nejednotnost” komunitnych planov
Chybi metodika vystupy KPSS zapracovat’
Problém s implementaciou planu — financie.

Ustf nad Labem — uz 3. komunitny plan, 100+
tvorcov. Financované zo Strukturalnych fondov
EU a rozpoétu mesta. Koordinator - Centrum
pre komunitné planovanie UnL s vlastnou
metodikou.




