Zapis
zo zasadnutia Rady vlady Slovenskej republiky pre prava seniorov a prispésobovanie
verejnych politik procesu starnutia populacie (d’alej len ,,rada vlady“) konaného

dna 28. aprila 2025

Pocet €lenov rady vlady: 35
Pocet pritomnych ¢lenov rady vlady: 26 z toho 25 s hlasovacim pravom
Hostia: 6

Prezencna listina je prilohou zapisu.
Miesto rokovania: Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky,
zasadacia miestnost’ ¢islo 117

1. Otvorenie

Statny tajomnik Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR M. Valentovi¢ povereny
zastupovanim predsedu rady vlady E. Tomasa privital pritomnych ¢lenov rady vlady
a prizvanych hosti.

SkonStatoval, Ze rada vlady je uznasaniaschopna a moZe prijimat’ zavery.

Predlozil na schvalenie navrh programu zasadnutia rady vlady uvedeného v pozvanke a vyzval
pritomnych, aby sa vyjadrili, ¢i stihlasia s uvedenym navrhom programu a ¢i majua navrhy na
jeho doplnenie prip. zmenu.

Navrh programu :

Otvorenie
Navrh planu prace rady na rok 2025
Informacia o prebiehajucom NP ,,Podpora odl'ah¢enia opatrovatel'ov* v roku 2025

Informaécia o prebiehajucom NP ,,Podpora opatrovatel'skej sluzby* v roku 2025

o ~ w0 D

Informécia o priebehu odpoctovania ,,Narodného programu aktivneho starnutia 2021-

2023 za roky 2023-2024

6. Informécia o vysledkoch projektu Dobrovolnictvo star§ich 'udi — dopadové vyskumna
stadia

7. Prieskum o kI'aicovych oblastiach zivota starSich 'udi na Slovensku

8. Informacia o zisteniach komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim uvedené
Vv Sprave o ¢innosti za rok 2024

9. Rodzne



Navrh na doplnenie programu:

e Navrh statneho tajomnika M. Valentovic¢a na doplnenie programu do bodu Rézne —
Navrh na zrusenie pracovnych skupin :
1. Pracovna skupina pre presadzovanie prav seniorov v socidlnych otdzkach a otdzkach
zdravotnej starostlivosti
2. Pracovna skupina pre prispdsobovanie verejnych politik procesu starnutia populacie

Hlasovanie: ZA 25
PROTI 0
ZDRZAL SA 0

Zaver:

Rada vlady

A) schvalila navrh programu zasadnutia s jeho doplnenim.

2. Navrh planu prace rady na rok 2025

Statny tajomnik Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR M. Valentovi¢ predlozil navrh
Planu prace rady vlady na rok 2025, ku ktorému neboli vznesené ziadne doplitujuce navrhy.

Hlasovanie: ZA 25
PROTI 0
ZDRZAL SA 0

Zaver:

Rada vlady

A) schvalila Plan prace na rok 2025
B) bolo prijaté uznesenie ¢. 158.

3. Informacia o prebiehajuicom NP ,Podpora odlahlovania opatrovatelov
v roku 2025

D. Straponcekova, za odbor socidlnych sluzieb, sekcie socidlnej a rodinnej politiky
Ministerstva préace, socialnych veci a rodiny SR uviedla, Ze odl'ah¢ovacia sluzba je forma
socidlnej sluzby, ktord sa poskytuje neformalnemu opatrovatel'ovi, ktory opatruje fyzicka
osobu, ktord je odkazand na pomoc inej osoby, je naviazand na zdkon ¢. 447/2008 Z. z.
o penaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia. Opatrovanie je
vel'mi naro¢né praca a odl'ah¢ovacou sluzbou si moéze neformalny opatrovatel’ napr. vybavit’
potrebné, cerpat’ dovolenku alebo rieSit svoje zdravotné potiaZze, resp. tymto volnom
predchadzat’ zdravotnym komplikdcidm useba ako opatrovatela. Prave na to sluzi
odlah¢ovacia sluzba, takze neformalny opatrovatel’ ma narok na odl'ahCovaciu sluzbu. V ramci
odlah¢ovacej sluzby sa da vyuzit' cely rad socidlnych sluzieb, ktoré st podmienené



odkazanost'ou fyzickej osoby na opatrovanie inej fyzickej osoby. Ide o viac druhov a foriem
socialnych sluzieb, ako je terénna socidlna sluzba tzv. doméca opatrovatel'ska sluzba, ktora sa
poskytuje v domacnosti opatrované¢ho, ambulantna socidlna sluzba, klient dochadza na urcity
pocet dni v tyZzdni a pobytova socialna sluzba, kde je klient aj ubytovany. Od 1.12.2024 plati
nova pravna uprava, ktord upravuje, ze v pripade, ak sa odlahCovacia sluzba poskytuje
prostrednictvom terénnej socidlnej sluzby (domacej opatrovatel'skej sluzby) alebo ambulantnej
socialnej sluzby poskytovanej opatrovanej osobe, za den poskytnutej odl'ahcovacej sluzby (v
ramci mozného rocného rozsahu odl'ahcovacej sluzby 30 dni) sa povazuje 12 hodin poskytnute;j
odl'ahcovacej sluzby, pricom sa nebude brat’ do uvahy pocet konkrétnych dni, ale hodin a to
bez ohl'adu na pocet kalendarnych dni, za ktory bol tento rozsah hodin dosiahnuty, tzn., Ze
rozsah jej poskytovania pri tychto formach socidlnej sluzby je 360 hodin ro¢ne. Pocas
poskytovania odl'ahCovacej sluzby sa opatrovatel'ovi nad’alej poskytuje penazny prispevok na
opatrovanie, prispevok sa nekrati. Pozitivom novej pravnej Gipravy je aj d’alSia zmena pri sibehu
prispevku na opatrovanie a opatrovatel'skej sluzby, zvysil sa rozsah hodin z doterajSich najviac
O6smich hodin mesacne na najviac 40 hodin mesacne, pocas ktorych je mozné poskytovat
domacu opatrovatel'ska sluzbu fyzickej osobe odkézanej na opatrovanie, ktoru opatruje fyzicka
osoba, ktorej sa poskytuje prislusnym uradom préace, socidlnych veci a rodiny penazny
prispevok na opatrovanie podla zakona ¢. 447/2008 Z. z. o penaznych prispevkoch na
kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia, a to subezne s takouto neformalnou
starostlivostou. Takto poskytovand domadaca opatrovatel'ska sluzba sa nepovazuje za
odl'ah¢ovaciu sluzbu podla § 54 ods. 1 zdkona o socidlnych sluzbach a ani asovy rozsah jej
poskytovania sa nezapocitava do maximalneho ¢asového rozsahu poskytovanej odl'ahcovacej
sluzby podla § 54 ods. 3 zdkona o socialnych sluzbach. Cize neformalny opatrovatel’ si moze
kombinovat odl'ahCovaciu sluzbu (r6zne druhy a formy socidlnych sluzieb) aj s
opatrovatel'skou sluzbou. Kompetenciu poskytnut’ alebo zabezpecit’ odl'ah¢ovaciu sluzbu maju
v originalne] pdsobnosti obce, tu vSak upozornila, Ze niektoré obce ani nevedia o tom, Ze
odlah¢ovacia sluzba existuje a stava sa, ze opatrovatel’ sa musi tejto odlahCovacej sluzby
dozadovat’, &iZe je treba sa obratit’ na obec véas. Dalej uviedla, Ze od septembra 2024 bol
spusteny projekt ,,Podpora odl'ah¢enia opatrovatel'ov®, ktory bol realizovany prostrednictvom
Uradov préace, socialnych veci a rodiny a cielom projektu bolo finanéne prispiet
opatrovatel'om, ktori opatruji dieta vo veku 6 — 18 rokov na uhradu za poskytnuta
odl'ah¢ovaciu sluzbu. Po poskytnuti a uhradeni odl'ahcovacej sluzby sa Ziadatel'ovi preplacali
(refundovali) vynaloZzené finan¢né prostriedky zo strany opatrovatela na thradu. Podstatna
informécia je, Ze od roku 2025 prebiecha pokracovanie tohto projektu, avSak oproti
predchadzajicemu projektu je rozsirena cielova skupina opatrovanych osob o vsetky vekové
kategodrie opatrovanych teda aj dospeli, seniori, nie len deti. Maximalna vyska prispevku, ktorou
sa opatrovatel'ovi moze prispiet’ je pri vyuZiti terénnej formy socidlnej sluzby 9,93 €/na hodinu,
pri vyuziti ambulantnej formy socialnej sluzby 4,06 €/na hodinu, pri vyuziti pobytovej formy
socidlnej sluzby 46,77 €/ma 1 den. Opravnenym ziadatelom na refundaciu uhrady na
odl'ah¢ovaciu sluzbu je kazdy poberatel’ penazného prispevku na opatrovanie, ktori opatruje
fyzickl osobu s tazkym zdravotnym postihnutim podla zdkona ¢. 447/2008 Z. z. o peniaznych
prispevkoch na kompenzéciu t'azkého zdravotného postihnutia a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov a bola jej poskytnutd odl'ahcovacia sluzba. K 25.4.2025
prijali Urady prace, socidlnych veci a rodiny 27 ziadosti o poskytnutie finan¢ného prispevku,
vyplatenych bolo 9 ziadosti v sume 2793 eur, 17 Ziadosti eSte ¢aka na vyplatenie a jedna ziadost’
nebola schvalena. Uviedla, ze od 1. méja 2025 sa bude pracovat’ aj s externymi odbornikmi na
tom, aby sa odl'ahCovacia sluzba redefinovala, aby sa navrhol uplne novy koncept poskytovania



odlah¢ovacej sluzby, hlavne ¢o sa tyka opatrovania deti s tazkym zdravotnym postihnutim.
Zaroven je snahou nastavit’ ramec vzdeldvania opatrovateliek prave pre tuto cielovu skupinu.
Na zaver uviedla, Zze zékladné informacie k odl'ahovacej sluzbe st uvedené na webovej
stranke Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR (graficky upravené) a na webovej
stranke Ustredia prace, socialnych veci a rodiny (vhodné na tlag).

K. Repkova, za Institat pre vyskum préace a rodiny uviedla, ze ma terminologickt poznamku,
nazov podpora odl'ah¢enia opatrovatel'ov moze byt troSku matuci, pretoze pojem opatrovatel’,
opatrovatel’ka je zadefinovany v zakone o socidlnych sluzbach cez profesijny predpoklad, je to
formalne opatrujiica osoba, tzn. pojem opatrovatel’ka patri do systému opatrovatel'skej sluzby,
ak islo 0 poberatel'ov penazného prispevku na opatrovanie, navrhom je alternativny pojem,
ktory sa aj v odbornej spisbe pouziva a to su neformalne opatrujice osoby, aby skuto¢ne len z
precitania a to moze byt’ aj dovod, preco ta responzivita sa nejavi dostato¢ne dynamicka, lebo
skutocne si I'udia mézu po precitani nazvu predstavit, ze ide o nejaké systémy podpory
formalnych opatrovatel'ov a opatrovatelick v oblasti psychohygieny, odlahéenia a vdbec
udrzania prevencie syndromu vyhorenia, ¢ize odporucanie je troSku sa vyhnut pojmu
opatrovatel’ v tomto kontexte a nazvat’ alternativne neformalne opatrujuca osoba.

Hlasovanie: ZA 25
PROTI 0
ZDRZAL SA 0

Zaver:

Rada vlady

A) berie predloZenu informaciu na vedomie
B) bolo prijaté uznesenie ¢. 159.

4. Informaicia o prebiechajiucom NP ..Podpora opatrovatel’skej sluzby* v roku 2025

A.Dobiasova, za odbor socialnych sluzieb, sekcie socialnej a rodinnej politiky Ministerstva
prace, socialnych veci a rodiny SR uviedla, ze poskytovanie domacej opatrovatel'skej sluzby
v zmysle § 41 zdkona €. 448/2008 Z. z. 0 socialnych sluzbach patri do originalnej kompetencie
obci, tzn., ze ak klient dostane rozhodnutie o odkazanosti na tato socidlnu sluzbu, tak moze
kedykol'vek poziadat' obec, aby mu tato sluzba bola poskytnuta, ato bud’ ich vlastnymi
opatrovatel’kami alebo modze obec tato sluzbu zabezpecit' prostrednictvom neverejného
poskytovatel'a opatrovatel'skej sluzby. Téato socidlna sluzba je poskytovand v domécom
prostredi klienta, ktory je odkdzany na pomoc inej osoby, najmenej v druhom stupni
odkazanosti a v rdmci tejto opatrovatel'skej sluzby sa poskytuji tkony podl'a prilohy ¢islo 4,
zakona ¢.448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach, a tymi su ukony sebaobsluhy, ukony
starostlivosti o domdcnost’ klienta a ukony pri zédkladnych socialnych aktivitach. Predovsetkym
terénne opatrovatel'ské sluzby v doméacom prostredi klientov su dlhodobo vel'mi Ziadané a
v mnohych regionoch Slovenska naozaj vyrazne nedostupné a nedostatoné. Tato sluzba je u
klientov vel'mi ziadana, ale astokrat nie je dostupna alebo resp. pozadovana alebo poskytovana



v takom rozsahu o aky majt klienti zaujem. Ministerstvo, prace, socialnych veci a rodiny SR si
uvedomuje dolezitost’ podpory odkazanych l'udi, vratane seniorov, aby mohli ¢o najdlhsie
zotrvat' vo svojom prirodzenom domacom prostredi, tak sa uz dlhodobo zameriava alebo
realizuje narodné a dopytové projekty, ktoré su zamerané na podporu poskytovania domace;j
opatrovatel'skej sluzby. Tato podpora je uz od roku 2014, kedy Ministerstvo, prace, socialnych
veci a rodiny SR vy¢lenilo finanéné prostriedky v celkovej vyske viac ako 200 mil. eur na
pomoc samospravam, obciam aneverejnym  poskytovatelom za ucelom poskytnutia
finan¢nych prispevkov na mzdové ndklady pre opatrovatel’ky. Na zdklade rezortného
vykaznictva Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR, do ktorého data spracovavaji a
zasielaju poskytovatelia socidlnych sluzieb, v roku 2023 prijmy na Opatrovatel'ska sluzbu
z eur6pskych fondov, resp. rozpoctu Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR tvorili
takmer 46 % vsetkych zdrojov. Zaciatkom roka 2024 sa spustil v ramci Programu Slovensko
novy narodny projekt ,,Podpora opatrovatel'skej sluzby* na podporu domacej opatrovatel'skej
sluzby. Realizatorom projektu je Ustredie prace, pri¢om Ministerstvo prace, socialnych veci
arodiny SR je partnerom projektu. Konkrétne pdjde v nasledujucich dvoch rokoch na tento téel
viac ako 100 miliénov eur. Do narodného projektu sa mali moznost’ zapojit’ vSetci verejni aj
neverejni poskytovatelia domacej opatrovatel'skej sluzby. Realizacia projektu prindsa pre
poskytovatel'ov opatrovatel'skej sluzby, opatrovatelky a opatrovatelov zmenu oproti
predchadzajticej projektovej podpore, a to v podobe vyplacania prispevku za hodinu
poskytnutej opatrovatel'skej sluzby prijimatelovi, to znamena nie priamo na mzdy
opatrovateliek za poskytnuté hodiny opatrovania ako to bolo doposial’, pricom doteraz to bol
jednotkovy naklad na mzdu opatrovatel’ky vo vyske 750 eur. Konkrétne je finanény prispevok
na hodinu opatrovatel'skej sluzby vo vySke 7,93 €. Finan¢né prostriedky ziskané formou
prispevku na poskytnut opatrovatel'ska sluzbu je mozné pouZit’ na vSetky vydavky stvisiace
s poskytovanim opatrovatel'skej sluzby napr. na mzdy, odvody, odmeny a stravné pre
opatrovatel’ky, ale aj na akékol'vek formy podpory opatrovateliek, vo forme aktivit, programov
supervizie, ktoré budu rozvijat’ ich profesiu. Prave tymto spdsobom sa vytvara priestor na
posilnenie kapacit poskytovania domacej opatrovatel'skej sluzby, podporuje sa tymto nabor
novych l'udi a zvySovanie kapacit priamo v teréne. V informac¢nom systéme socialnych sluzieb
bolo k 31. marcu 2025 evidovanych celkovo 549 poskytovatel'ov opatrovatel'skej sluzby, ktori
preukdzatel'ne poskytujt sluzbu, z toho 387 poskytovatel'ov je zapojenych v ndrodnom projekte
,Podpora opatrovatel'skej sluzby“, 312 je verejnych a 75 neverejnych poskytovatel'ov
opatrovatel'skej sluzby. Sucastou realizacie tohto projektu je nielen zabezpecenie kontinuity
poskytovania opatrovatel'skej sluzby, ale aj pilotné overenie fungovania individualizovane;j
podpory pri zabezpeceni terénnych foriem starostlivosti, konkrétne vyplacania prispevku na
pomoc pri odkdzanosti prijimatel'ovi Opatrovatel'skej sluzby. Tato aktivita zacala zaciatkom
roka 2025 a priamo suvisi s pripravovanou formou financovania socialnych sluZzieb.
Za realizdciu pilotnej Casti projektu je zodpovedny partner narodného projektu, cize
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR, konkrétne sekcia socialnej a rodinnej politiky,
ktora je aj vykonavatel'om suvisiacej reformy a sekcia informatiky, ktora je gestorom v oblasti
technickej realizdcie rieSenia nového systému financovania socialnych sluzieb. Toto pilotné
overenie sa realizuje v spolupraci s vybranymi Uradmi prace, socialnych veci a rodiny a
vybranymi 6smimi poskytovateI'mi opatrovatel'skej sluzby. Vyber bol uskuto¢neny tak, aby
pokryl Siroku Skalu poskytovatel'ov, ¢ize aby tam bola vzorka mestského typu poskytovatel’a,



vidieckeho typu poskytovatel'a. Ciel'om pilotného overenia je usmerfiovanie aktivit narodného
projektu, aby synergicky dopinali pripravu novej legislativy. Bude potrebné v ramci toho
sledovat’, aké dopady bude mat zmena spdosobu financovania na poskytovatel'a socialnych
sluzieb, a to nielen z pohl'adu udrzatel'nosti, ale aj celkového manazmentu. Pocas celého trvania
pilotného overenia budi od spolupracujucich poskytovatel'ov socidlnych sluzieb zbierané
podnety a zistovana spokojnost’ s novym spdsobom financovania socialnej sluzby, ¢oho
vysledkom buda vlastne odporaéania pre pripravovanu legislativu Vv uvedenej oblasti.
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR bude v tejto stvislosti organizovat’ pravidelné
koordina¢né stretnutia. Zatial’ boli Vv ramci spoluprace realizované dve koordina¢né stretnutia,
ktoré zahajili proces napiiiania zameru pilotnej Gasti projektu.

J. Ziskova, za Slovensku katolicku charitu uviedla, ze ako neverejny poskytovatel' st tiez
zapojeni do tohto projektu. Opytala sa, 1. ¢i bude mozné zo Strukturalnych fondov pokryt
vydavky na tuto sluzbu do konca roka, pretoze nie vsetci poskytovatelia v rdmci uz podpisanych
zmluv maju alokaciu do konca roka; 2. ¢o bude s opatrovatel'skou sluzbou budtci rok, pretoze
ako bolo uvedené 70 % poskytovatel'ov je dnes financovanych cez tento narodny projekt a
kedZe reforma zrejme nepdjde od 1. januara 2026, takze nebude ten systém osobnych
rozpoctov, ktory mal byt’ prave tym stimulom, Ze oban v domdcom prostredi si tato sluzbu
bude moct’ zaplatit', ¢ize ako sa to vykryje tento rok; 3.¢i nie st nejaké obavy klientov, Ze Si to
nebudu schopni zaplatit’.

A. Dobiasova reagovala a uviedla k prvej otazke, e tato finan¢na zlozka je na strane Ustredia
prace, socialnych veci a rodiny, ktoré riesi Cerpanie financnych prostriedkov aj rozdelenie
alokacie, su tam uvolnené este zdroje, ktoré sa presunuli z viac rozvinutych regiéonov, kde sa
opatrovatel'ska sluzba az tak necerpala a presunula sa do menej rozvinutych regionov s tym, ze
sa eSte budi v ramci dodatkov prerozdelovat tie financné prostriedky chybajlce
poskytovatel'om, ktori uz v blizkych mesiacoch koné¢ia. Co sa tyka druhej otazky, V tejto chvili
nie je mozné odpovedat, mysli sa na to, hl'adaji sa rozne sposoby aj v ramci Ministerstva
investicii, regiondlneho rozvoja a informatizacie SR, kde by sa vlastne prerozdelili finan¢né
prostriedky z inych projektov, ktoré sa necerpaji tak ako opatrovatel'ska sluzba, ale toto vSetko
je este v otazke medzirezortnej konzultacie. A ¢o sa tyka klientov, zatial’ prebieha pilotna faza,
kedy spolupraca je vyslovene s poskytovate'mi na trovni ich nejakych vypoctov a konzultacii
a eSte nie je uplne zadefinované, Ze akym spésobom sa finan¢né prostriedky ku klientom
dostanu, ¢ize toto eSte nie je Uplne finalna verzia.

K. Repkova za Institut pre vyskum prace a rodiny doplnila, Ze je potrebné sa zacat’ pilotne
zamysl'at vnatornou Struktirou opatrovatel'skej sluzby, ¢i uz zacala nejaka rozprava
vychédzajuc z dorazu na odl'ahcovaciu sluzbu aj cez nastroj k vnutornej Strukturéacii a mozno
aj k nejakej diverzifikacii kvalifikacnych predpokladov opatrovatel'ov a opatrovateliek podla
toho, aké typy odbornych ¢innosti maju v doméacom prostredi poskytovat’.

A. Dobiasova reagovala a uviedla, ze v ramci pilotnej ¢asti prave posledné stretnutie, ktoré bolo
s vybranymi poskytovatel'mi bolo aj o tom, Ze v ramci reformy socialnych sluzieb by sa mozno
vstapilo aj do tohto paragrafového znenia s tym, Ze vystupom z tohto projektu by mohla byt
metodika, ktora by popisovala odborné ¢innosti, ktoré opatrovatel’ka ma vykonavat’, ale je tu aj



diskusia o kvalifikatnych predpokladoch opatrovateliek, dokonca sa uvazuje aj o tom, Ze aby
vznikli dve kategorie opatrovateliek, prave ta metodika by nejakym spdsobom zjednotila prip.
objasnila, ¢o sa konkrétnymi tikonmi mysli, pretoze aj v tom st v ramci poskytovania sluzby
nejednoznacnosti, €i zo strany opatrovateliek alebo aj klienta.

P. Mach za ZdruZenie krest'anskych seniorov uviedol, Ze do budicnosti je potrebné mysliet’ aj
na kvantitativnu kvalifikaciu tychto ¢innosti v stuvislosti s tym, Ze demograficky vyvoj nie je
priaznivy.

L. Gélisova za Férum pre pomoc starSim uviedla, Ze opatrovatel'skych sluzieb je vel'mi malo
a v obciach vicsinou tato sluzba absolutne nie je. Radi by na tomto projekte spolupracovali,
pretoze maju vel'mi vel'a skusenosti a vedia ¢o l'udia potrebuju.

K. Repkova za Institut pre vyskum prace arodiny uviedla, ze v kontexte demografického
vyvoja sektorova rada z Aliancie sektorovych rad, Specialne sektorova rada pre zdravotnictvo
a socialne sluzby vydala v decembri 2024 Stratégiu rozvoja l'udskych zdrojov v sektore
socialnych sluzieb a zdravotnictva, a tam jednozna¢ne uz robia prvotné kalkulécie, ¢o sa tyka
potrebného persondlu, ako kombindciu troch typov zdrojov, expanzny persondl, udrziavaci
persondl a nahradzovaci persondl. DoleZité je mat’ potrebny personal v socialnych sluzbach a
to sa netyka len opatrovatel'skej sluzby. VSeobecna otazka je, ako nahradit’ tych, ktori
odchadzajt napr. z titulu veku, ako udrzat’ tych, ktori momentalne v socidlnych sluzbéch su a
ako reflektovat’ na to, Ze sa bude zrejme rozsirovat’ pocet I'udi cez tzv. expanzny personal
socialnych sluzieb.

D. Pochybova za Konfederaciu odborovych zvdzov SR uviedla, ze ¢o sa tyka personalu,
Ministerstvo zdravotnictva a Asocidcia strednych zdravotnickych §kol riesili na sneme prave
problematiku vzdelavania opatrovatel'ov.

Hlasovanie: ZA 25
PROTI 0
ZDRZAL SA 0

Zaver:

Rada vlady

A) berie predloZenu informaciu na vedomie
B) bolo prijaté uznesenie ¢. 160.

5. Informécia o priebehu odpoctovania ,,Narodného programu aktivneho starnutia
2021-2023% za roky 2023-2024

D. Sipo3ova Durianové za referat koordinacie politik aktivneho starnutia, sekcie Pudskych prav
Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR uviedla, ze v ramci Narodného programu
aktivneho starnutia schvaleného uznesenim vlady ¢islo 657 zo diia 16. novembra 2021 vyplyva
povinnost’ kazdé dva roky odpoctovat stanovené ciele a opatrenia za prislusné obdobie.



V sulade s uvedenym bola 29. 1. 2025 zaslana vyzva k odpoc¢tovaniu plnenia jednotlivych
opatreni Narodného programu aktivneho starnutia poverenym gestorom jednotlivych
ministerstiev, organizécii a spolupracujucich subjektov a to na zdklade nového revidovaného
dokumentu, ktory prebiehal v roku 2024, Monitoring a vyhodnocovanie napliiania ciel'ov
Narodného programu aktivneho starnutia a metodiky odpoc¢tovania meratel'nych ukazovatel'ov,
odpoctované plnenia boli jednotlivi gestori povinni predlozit’ do 31. 3. 2025. Zhromazd'uju sa
informacie od jednotlivych gestorov tychto opatreni a cielov Narodného programu aktivneho
starnutia a nasledne sa bude spracovavat’ Sprava o plneni vyplyvajucich z Narodného programu
aktivneho starnutia za roky 2023-2024 a néavrh na jeho aktualizaciu. Za G¢elom zosuladenia
postupu bolo dna 21. 1. 2025 realizované koordinacné stretnutie vecnych gestorov na tému
odpoctovania existujucich opatreni a o pripadnych ndvrhoch na nové opatrenia Narodného
programu aktivneho starnutia.

J. Butala za Jednotu dochodcov na Slovensku uviedol, ze t0 je velmi dobre rozpracovany
material, pricom sa vlada zaviazala, ze bude tieto aktivity aj financne podporovat’ a toto sa zatial
nedeje.

M. Nemecek za Zdruzenie krest'anskych seniorov podotkol, Ze Jednota dochodcov na Slovensku
a Zdruzenie krestanskych seniorov patria k najvac¢sim, najpocetnejSim mimovladnym organizaciam
a nie je mozné, aby pracovali s tisickami svojich ¢lenov doslova na dobrovolnickom finan¢nom
zaklade.

Hlasovanie: ZA 25
PROTI 0
ZDRZAL SA 0

Zaver:

Rada vlady

A) berie predloZenu informaciu na vedomie
B) bolo prijaté uznesenie ¢. 161.

6. Informacia o vysledkoch projektu Dobrovolnictvo starSich Pudi — dopadova vyskumna
Studia

K. Repkova za Institit pre vyskum prace arodiny uviedla, Ze vyskum realizoval Institit
pre vyskum prace a rodiny na zaklade Kontraktu s Ministerstvom prace, socidlnych veci
arodiny SR na rok 2024, pricom na uvedeny ucel bola zriadena expertna pracovna skupina,
zloZena zo zéastupcoVv Institatu pre vyskum prace a rodiny, Ministerstva prace, socidlnych veci
arodiny SR, Ministerstva vniitra SR, platformy dobrovolnickych centier a organizécii, Unie
miest Slovenska a Centra pre edukaciu a vyskum seniorov FF PU v PreSove. V 1. polroku 2024
sa analyzovali dostupné zdroje o dobrovolnictve, najmi organizovanom dobrovolnictve,
starS§ich Tudi 55+, na ¢o nadvdzovala v 2. polroku 2024 séria rozhovorov v Centre



dobrovolnictva, n. 0. v Banskej Bystrici, ktoré ma unikétne a bohaté skusenosti s dlhodobymi
dobrovolnickymi programami angazujucimi starSich dobrovolnikov a dobrovolnicky.
Na zéklade analyzy dostupnych dat sa ukazalo, ze miera participacie starSich T'udi
vo formalnom, organizovanom dobrovolnictve je niz§ia v porovnani s ich zapojenim
do neformalneho dobrovolnictva, cca 30% : 50%, pricom ich participacia v oboch formach
dobrovolnictva je v porovnani s celkovou populaciou mierne nizsia. Existujii vyznamné
rozdiely medzi uvedomovanym a neuvedomovanym dobrovolnictvom - starsi l'udia, ale aj
zvySok populdcie sa s rolou dobrovolnika/dobrovolnicky nie vzdy identifikuju.
Do dobrovolnictva sa planuje v budtcnosti zapojit' cca 40% starSich osdb. Pravidelne, raz
za mesiac sa do formalnych dobrovolnickych aktivit zapdja priblizne polovica starSich
dobrovolnikov a dobrovolni¢ok, a najviac sa ich angazuje v oblasti zivotného prostredia,
nasledne su to oblasti - cirkev, nabozenské spolo¢nosti, socialne sluzby, kultira a umenie,
podpora dobroc¢innosti, dobrovolnictva a darcovstva, rozvoj miestnej komunity a byvania,
rekreacia a realizacia zaujmov a konickov. Medzi najvyznamnej$ie bariéry zapajania sa starSich
I'udi do dobrovolnictva patria nezdujem, nepoziadanie o pomoc a nedostatok ¢asu. Zapéjanie
sa starSich T'udi do oboch typov dobrovolnictva ovplyviiuju viaceré faktory, do oboch sa
zapajaju Castejsie I'udia mladSich (starSich) vekovych kategoérii, s vy$§im vzdelanim, z dobre
zabezpecenych domadcnosti, pracujici a Clenovia organizacii. Star§i dobrovolnici vykazuja
v porovnani s tymi, ktori sa nezapajaju vyssiu mieru vSeobecnej dovery v inych I'udi, vyssiu
mieru identifikacie s miestnou komunitou, vy$s$i pocit celkovej zivotnej pohody, vyssiu
spokojnost’ s osobnymi vztahmi a vyuzitim vol'ného ¢asu, menej Casty pocit osamelosti a
socidlneho vylucenia, Castejsi pocit Stastia, CastejSie uvadzaju moznost’ mat’ sa na koho obratit’
o pomoc v pripade potreby. Nasledné rozhovory s aktérkami ukdzali, ze kl'aicové faktory
podporujuce dobrovolnictvo starSich dobrovol'nikov - na strane systému: existencia komunitnej
potreby a previazanost’ na celkové komunitné rieSenia, zmysluplnost’ pre vsetkych aktérov,
koordina¢na praca a harmonizacia dopytu a ponuky, vyhladavanie starSich dobrovolnikov,
naborové miesta, vyber roznorodej klientely, na ktori sa dobrovolnicka praca starSich
dobrovolnikov zameriava, flexibilita v podmienkach a vykone dobrovolnictva, osobitosti a
meniaci sa profil starSich dobrovolnikov, finan¢né zabezpeCenie ¢innosti starSieho
dobrovolnika a udrzatelnost jednotlivych dobrovolnickych programov. Na strane
dobrovolnickych programov to je nevyhnutnost vytvorenia jeho systému/pravidiel,
poskytovanie priebeznej podpory starSicho dobrovolnika - telefonické kontaktovanie a
zbieranie spitnej vizby, podpora adaptacného obdobia ,,u klienta®, supervizia, opakované
stretnutia vedenia centra, koordinatoriek dobrovolnickych programov a starSiecho
dobrovolnika, podpora ,,uciacej sa dobrovolnickej skupiny®, vzdelavacie aktivity, logistika
dobrovolnickej prace a oslovovanie k ucasti na inych aktivitich, - na strane starSieho
dobrovol'nika: osobné okolnosti (az po ukonceni zamestnania, zdravotna kondicia), prirodzena
a réznoroda aktivita, silnd motivacia - snaha o zhodnotenie predchadzajicich sktisenosti a
kontinuita v zZivotnej aktivite, uzitocnost’ pre inych a dobry pocit, vlastné zdravotné benefity,
byt informovany a stale sa ucit’, dostupné informacie a osveta. Faktory brzdiace dobrovol'nicku
participaciu starSieho dobrovolnika: nepriaznivé nastavenie spolocnosti a aj Casti samotnych
starsich T'udi (,,pasivne starnutie®), slabd propagacia dobrovolnickych moznosti, slabé
spolo¢enské ocenenie dobrovol'nickej prace, nekvalitné riadenie niektorych dobrovolnickych
programov, podcenovanie Specifik a limitov starSiecho dobrovolnika. Prinosy pre starSieho



dobrovolnika: - o€ami samotnych dobrovolnikov: spolo¢ensky kontakt (podpora psychického
zdravia) a rozsirovanie kontaktov a moznosti, dobry pocit, uzito¢nost, moznost pomahat,,
reciprocita v benefitoch vyplyvajucich z dobrovol'nictva, uéenie sa novym veciam a budovanie
novych kompetencii, senzitivnost’ na réznorodost I'udi a podmienky ich Zivota, podpora
vlastnej aktivity a aktivizacia, prevencia odkazanosti na pomoc inych; rozsirovanie sféry
dobrovolnickeho angaZzovania (potreba zmeny) - ofami koordinatoriek dobrovolnickych
programov: aktivita a otvorenost’ starSiecho dobrovol'nika, emociondlna saturacia a reciprocita
Vv prinosoch, odd’alovanie odkazanosti starS§iecho dobrovol'nika na pomoc, pocit zmysluplnosti
Vv pomahani, budovanie vlastnej prestize, vzajomné emocionalne obohacovanie sa, pocit
»sluzby verejnosti“ aj cez budovanie kompetencii reagovat’ na zmenu situdcie (najméi
zdravotného stavu) klienta/klientky a prispevok k hl'adaniu rieSenia. V zavere zhrnula, Ze su
preukazané pozitivne dopady organizované¢ho dobrovolnictva star$ich I'udi na rozli¢né stranky
ich Zivota, Ze bez organiza¢nej podpory a koordinacnej prace dobrovol'nickych centier (¢i inych
organizécii podporujicich dobrovolnictvo) by zostal dobrovolnicky potencial ¢asti starSich
l'udi neodhaleny alebo nevyuzity efektivne, Ze je dolezita diverzita v dobrovolnickych
prilezitostiach, ze organizované dobrovolnictvo, aj ked’ nie je odmenované, nie je ,,zadarmo®,
7e k podpore dobrovolnictva starSich I'udi treba pristupovat’ ako k sucasti celkového systému
dobrovolnictva v spolocnosti, ktoré je inkluzivne vo vSetkych svojich aspektoch.

L. Hrebenarova za Asociaciu univerzit treticho veku na Slovensku uviedla, ze sa stotoziuje
s tym ¢o odznelo, pretoze formalne dobrovolnictvo so vSetkym, ¢o k tomu patri, je velmi
dolezité a ve'mi motivujice pre vSetkych zucastnenych. Asocidcia univerzit treticho veku na
Slovensku svoje aktivity smeruje do dobrovol'nictva vo vzdelavani, kde prepaja d’alsiu vec a to
st medzigenera¢né aktivity, takze to nie je o tom, Ze star$i u¢ia mladsich alebo mladsi starsich,
ale vlastne ucia sa navzajom. Dolezité je vzajomné pocuvanie sa, akceptovanie sa generacii a
je potrebné nezabudnut’ aj na to dobrovol'nictvo prave vo vzdelavani, lebo je to nieCo jedine¢né.

P. Mach za Zdruzenie krest'anskych seniorov uviedol, Ze seniorské organizacie su miesta, kde
sa seniori zhromazd'uju a Cast’ tej dobrovolnickej aktivity sa vykonava priamo u nich, ¢ize st
v istom slova zmysle tym subjektom, napr. aj dobrovol'nicka aktivita smerom k cirkvi. Je mozné
vykazat' tisicky odpracovanych hodin, napr. v arealoch kostolov, pri Giprave zahradiek, ¢o su
pre seniorov zaujimaveé a povznasajuce ¢innosti.

L. Galisova uviedla, Ze Forum pre pomoc star§im ocenuje prave tych aktivnych seniorov z celého
Slovenska v ramci Seniora roka a je to vel'mi ddlezité, pretoze je to pre nich vel'mi podnetné a tym
padom maji zadujem sa zapojit’.

M. Miklosko za Jednotu doéchodcov na Slovensku uviedol, Ze tohto roku v Banskej Bystrici
vzniklo nové obcianske zdruzenie Aktivni seniori, ktori robia kultirne akcie, Sportové akcie,
turistiku. Informoval, Ze v sobotu maju akciu, idua Cistit’ nauéné a turistické chodniky.

Hlasovanie: ZA 25
PROTI 0
ZDRZAL SA 0



Zaver:

Rada vlady
A) berie predloZzenu informaciu na vedomie
B) bolo prijaté uznesenie ¢. 162.

7. Prieskum o kPi¢ovych oblastiach Zivota starSich Pudi na Slovensku

L. Galisova za Férum pre pomoc star$im uviedla, ze tento prieskum sa realizoval na vzorke 937
respondentov, ¢o je dost’ Siroka zakladia, ktora vypoveda o tom, ako to vyzera
S problémami starSich T'udi. Tento prieskum sa zaoberal vymozitenost'ou prava, zdravotnou
starostlivost'ou, opatrovatel'skou sluzbou a samozrejme aj finanénym zabezpecCenim starSich
Pudi v ramci vymoziteI'nosti prava. Centra pravnej pomoci poskytuji star§im pomoc, ale po
samotnej pandémii sa zhorSila prave vymoziteI'nost prava. Na Slovensku su v§eobecné zakony,
ktoré hovoria o ochrane prav obcanov, ale problematika starSich I'udi je trosku ind, pretoze
starsi ¢lovek je v inom postaveni, jednak to je zdravotny problém, jednak to, ze je osamely,
nepoznd zakony, nevie ich definovat, nemd mu kto pomoéct, nemdze sa dostat’ napr.
k pravnikovi. Su to vel'mi vazne problémy a mézeme konstatovat’, Zze v ramci prieskumu sa
ukazalo, ze je vel'mi vysoky pocet tych I'udi, ktori to pocituju, ze sa jednoducho nemaju kde
obratit’ 0 pomoc, vel'akrat sa obracajii na samospravy, na policiu, majui pocit, ze su niekde na
konci zaujmu spoloc¢nosti, Ze Sa nerieSia tieto ich problémy, ktoré¢ naozaj maji a nevedia sa
domoct prava, ktoré naozaj potrebujii. Dalsia vec si podvody na senioroch, ktoré st ¢im dalej
tym viac sofistikovanejSie a seniori na to nie su pripraveni. Vel'mi ddlezitou oblastou je aj
zdravotna starostlivost’, hlavne vysoké poplatky, ktoré su zial' nekontrolovatelné, a tak star$i
&lovek ani nejde k lekarovi, pretoze si povie, e jednoducho na to nema a to je problém. Dalgim
problémom su psychické problémy, dusevné zdravie, ktorému sa nevenuje dostato¢né pozornost’ a
v neposlednom rade je to aj ekonomicka situdcia starSich. Dochodky hlavne u tych nizkoprijmovych
nepostacuju na to, aby si zabezpecili zakladné Zivotné potreby.

. Cerejova za Forum pre pomoc star§im doplnila, Ze ¢o sa tyka zdravotnej starostlivosti, seniori
Castokrat nemaju pristup k odbornému lekarovi a predpisaniu liekov. Dalej uviedla, Ze
problémom s aj darovacie zmluvy. StarS$i l'udia, ktori darovali majetok svojim detom
vnucencom si to ziadaju spit, pretoze si uvedomuju, Ze vlastne nedostani postacujicu
starostlivost’ a dochadza tam aj k tyraniu.

M. Miklosko za Jednotu dochodcov na Slovensku uviedol, Ze na urovni Organizacie spojenych
narodov, Eurdpskej tnie, Slovenskej republiky nie je Ziadna legislativa, ktora by $pecialnym
sposobom chranila seniorov. Ustava Slovenskej republiky iba konstatuje, Zze dochodcovia maju
pravo na slusny a dostojny zivot.

Z. Stavrovska za Urad komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim uviedla, Ze v roku 2023
bol ratifikovany opény protokol k Dohovoru proti muceniu a inému krutému, nel'udskému alebo
ponizujiicemu zaobchadzaniu alebo trestaniu, ¢im doslo k naplianiu ochrany pred tymto zlym
zaobchadzanim. Posobnost’ bola rozdelend medzi 3 subjekty, ato Verejného ochrancu prav



pokial’ ide o cely predbezného zadrzania vdznice, Komisara pre deti, pokial’ ide o subjekty,
ktorymi st deti, teda hlavne Centra pre deti a rodiny a reedukac¢né centra a Komisara pre osoby
so zdravotnym postihnutim, kde t4 pdsobnost’ je presne urCena, pokial’ ide o zariadenia
socialnych sluZieb, psychiatrické zariadenia a ochranné lie¢by. Cize ak st nejaké informécie o
zlom zaobchadzani je treba podat’ podnet na Urad komisara.

L. Galisova doplnila, ze Forum pre pomoc star§im malo jednu velka zasluhu na tom, Ze sa
pripravila Europska charta na ochranu starSich. Osobne vytvorila pdtnastoro na ochranu starsich
a toto prijala organizacia, ktora je najvédcsia organizacia v ramci seniorskych organizacii v
Eurdpskej tnii. Je mozné povedat’, ze Slovensko ma ur€it zasluhu na tom, Ze sa 0 tom rokuje
aj na svetovej arovni.

Hlasovanie: ZA 25
PROTI 0
ZDRZAL SA 0

Zaver:

Rada vlady

A) berie predlozenu informaciu na vedomie
B) bolo prijaté uznesenie ¢. 163.

Z dovodu d’alsich neodkladnych pracovnych povinnosti Z. Stavrovskej, komisarky pre osoby
so zdravotnym postihnutim a ¢lenov rady vlady za Jednotu doéchodcov na Slovensku,
Statny tajomnik M. Valentovi¢ zasadnutie rady vlady ukoncil, nakol’ko by rada vlady nebola
uznaSaniaschopnd. Neprerokovany bod €. 8: Informdcia o zisteniach komisara pre osoby so
zdravotnym postihnutim uvedené v Sprave o cinnosti za rok 2024 a doplneny bod ¢. 9 programu
bodu Rézne, Zrusenie pracovnych skupin, sa presivaju na najblizsie zasadnutie rady vlady.

Statny tajomnik Ministerstva prace, socidlnych veci arodiny M. Valentovi¢ podakoval
pritomnym za Ucast’.

V Bratislave, 28.4.2025

Zapisala:
Viera Beckova, tajomnicka rady vlady

zdznam z rokovania rady je uloZzeny na sekretariate RVPPS

Schvalil:

Marian Valentovic,
Statny tajomnik Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR



