MINISTERSTVO PRACE, SOCIALNYCH VECI A RODINY
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

INSPEKCIA V SOCIALNYCH VECIACH

Cislo spisu: 18355/2023-M_0ISPoDK
Cislo zdznamu: 104987/2023

PROTOKOL O VYSLEDKU DOZORU
PRI VYKONAVANI OPATRENI SOCIALNOPRAVNEJ OCHRANY DETI A SOCIALNEJ KURATELY

URAD PRACE, SOCIALNYCH VECI A RODINY BRATISLAVA



Na zaklade poverenia Cislo 34/2023/0IlvSPODaSK zo dria 11. 05. 2023 vykonali povereni
zamestnanci InSpekcie v socidlnych veciach Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny
Slovenskej republiky (dalej len ,ISV“) dozor podla ustanovenia § 2 ods. 1 pism. a) tretieho
bodu zédkona ¢. 345/2022 Z. z. o inSpekcii v socidlnych veciach a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej len ,zdkon o inspekcii v socidlnych veciach”) nad dodrziavanim zakona
¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a o sociadlnej kuratele a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zékon ¢. 305/2005 Z. z.“) v rozsahu
plnenia povinnosti pri vykonavani opatreni socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately
podla ustanovenia § 73 ods. 2 pism. e) bodu jedenast zékona ¢. 305/2005 Z. z.

e vypracuvat plan socialnej prace s dietatom, jeho rodi¢mi alebo osobou, ktora sa osobne stara
o dieta,

dozorovanym subjektom podla ustanovenia § 2 ods. 2 pism. c) zakona o in$pekcii v socidlnych
veciach, ktorym je Urad prace, socidlnych veci a rodiny Bratislava, Vazovova
7/A, 816 16 Bratislava, ICO 30794536 (dalej len , Urad” alebo , dozorovany subjekt”) pre dieta
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Dozor zacal diia 15. 05. 2023 a dozorovanym obdobim bol ¢as od 01. 10. 2022 do 15. 05. 2023.

Podla ustanovenia § 4 ods. 1 zdkona o inSpekcii v socidlnych veciach sa pri vykone dozoru
postupuje primerane podla zakladnych pravidiel kontrolnej cinnosti podla zakona
¢. 10/1996 Z. z. o kontrole v Statnej sprave v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zadkon
o kontrole v Statnej sprave”), jeho ustanoveni § 8 az § 13, ak samotny zakon o inSpekcii
v socialnych veciach neustanovuje inak.

Povereni zamestnanci ISV na vykon dozoru v rozsahu nevyhnutnom vzhladom na predmet
dozoru vyuZili opravnenia podla ustanovenia § 11 zakona o kontrole v Statnej sprave a vyziadali
si od dozorovaného subjektu spisovi dokumentdciu dietata® (dalej len ,spisova
dokumentdcia®). ISV vo svojich zisteniach vychadzala z takto ziskanych informacii.

t Gislo spisovej dokumentacie: [N



ZISTENE NEDOSTATKY

DOZOROM BOLO ZISTENE, ZE DOZOROVANY SUBJEKT SI NESPLNIL POVINNOST PODLA
USTANOVENIA § 73 ODS. 2 PiSM. E) BODU JEDENAST ZAKONA €. 305/2005 Z. Z.

Podla ustanovenia § 73 ods. 2 pism. e) bodu jedendst zdkona €. 305/2005 Z. z. plan socidlnej
prace s dietatom, jeho rodi¢mi alebo osobou, ktord sa osobne stard o dieta vypractva urad
prdce, socidlnych veci a rodiny.

Podla ustanovenia § 30 ods. 3 vyhlasky Ministerstva prdce, socidlnych veci a rodiny Slovenskej
republiky ¢ 103/2018 Z. z., ktorou sa vykondvaju niektoré ustanovenia zdkona
¢. 305/2005 Z. z. v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,vyhlaska ¢. 103/2018 Z. z.“) plan
socialnej prace s dietatom, jeho rodi¢mi alebo osobou, ktora sa osobne stara o dieta vychadza
zo zhodnotenia situacie dietata ajeho rodiny, z odovodnenia miery ohrozenia dietata
a zohladnuje najlepsi zaujem dietata.

Podla ustanovenia § 30 ods. 3 vyhlasky ¢. 103/2018 Z. z. plan socidlnej prace s dietatom, jeho
rodicmi alebo osobou, ktord sa osobne stard o dieta sa vypracuje pisomne pre kazdé
dieta, v ktorého pripade bola ur¢ena miera ohrozenia dietata, a aktualizuje sa podla vysledku
prehodnotenia plnenia Uloh a vysledku prehodnotenia miery ohrozenia dietata.

Podla ustanovenia § 30 ods. 2 vyhlasky ¢. 103/2018 Z. z. plan socialnej prace s dietatom, jeho
rodicmi alebo osobou, ktorad sa osobne stara o dieta obsahuje najma informacie o:

— miere ohrozenia dietata a jej odévodneni,

— cieli socidlnej prace s dietatom,

— opatreniach na dosiahnutie ciefa socialnej prace s dietatom,

— spolupracujucich subjektoch na tvorbe planu socidlnej prace vratane fyzickych
0s0b, ak sa na tvorbe planu socidlnej prace podielali,

— opise, kritériach hodnotenia a terminoch hodnotenia konkrétnych dloh organu
socialnopravnej ochrany deti asocidlnej kurately vratane metdd prace
s dietatom, jeho rodi¢om alebo osobou, ktord sa osobne stara o dieta, alebo
obce, akreditovaného subjektu alebo dalsich osob, ktoré plnia ulohy, ak boli
v plane socialnej prace s dietatom urcené,

— termine prehodnotenia planu socidlnej préce,

— vysledku prehodnotenia plnenia uloh,

— vysledku prehodnotenia miery ohrozenia dietata,

— pldne vykonu vychovného opatrenia,

— kontaktnych udajoch zamestnanca, ktory vedie a koordinuje plnenie uloh planu
socialnej prace.

Ciel planu socidlnej prace podla ustanovenia § 30 ods. 7 vyhlasky ¢. 103/2018 Z. z. hodnoti Urad
v urcenych terminoch.



ODOVODNENIE NEDOSTATKOV ZISTENYCH DOZOROM

ISV zacala dozor na zdklade oznamenia doruceného ISV podla ustanovenia
§ 5 zdkona o inSpekcii v socidlnych veciach.

Zo spisovej dokumentacie vyplynulo, Ze urad vypracoval plan socidlnej prace s dietatom,
jeho rodi¢mi alebo osobou, ktora sa osobne stara o dieta dria 12. 10. 20222 (dalej len ,,plan
socialnej prace”), ktory vychddzal zo zhodnotenia situacie dietata a rodiny a z odévodnenia
miery ohrozenia dietata. Urad ur¢il nizku mieru ohrozenia dietata s nasledujicim
odévodnenim: je matkou do rodicovského konfliktu.

Aktudlne je rodicovskym konfliktom, narusenym
vztahom so svojou matkou. md naplnené potreby ako kontakt s otcom a sestrou,
s vrstovnikmi. Nemad naplnenu potrebu vztahu a citovej oblasti so svojou matkou. Rizikovy
faktor v socidlnej situdcii dietata a jeho rodiny je rodicovsky konflikt a naruseny vztah
s matkou”.

Ciefom planu socialnej prace je: ,obnova vztahu dietata s matkou a zjednotenie vychovnych
postupov rodicov”a , zlepsenie komunikdcie rodicov o potrebdch - a akceptovanie
rodicovskej role”.

Urad viak neur¢il termin prehodnotenia planu socidlnej prace a ani Glohy planu socidlnej
prace neobsahovali Ziadne informacie o opise, kritéridch hodnotenia a terminoch hodnotenia
konkrétnych dloh. Urad pri vlastnych tlohéach uviedol iba: , vyhodnotenie podla potreby”, ¢o
vSak nie je moiné povazovat za termin. Zo spisovej dokumentdcie vyplyva,
Zze uvedené mohlo mat za ndsledok neplnenie anehodnotenie Ucinnosti uloh, ako
aj neprehodnotenie samotného planu socidlnej prace. Vypracovanie planu socialnej prace
bolo teda celkom zjavne formdlne aani teda neplnilo Ucel pldnovania socidlnej prace
s dietatom.

V plane socidlnej prace urad neurcil ¢i nenavrhol dietatu Ziadne Ulohy, poukazal iba na jeho
,prava a moznosti“. Urad vo vztahu k dietatu uviedol: ,Berie na vedomie, Ze md prdvo svoje
ndzory slobodne vyjadrovat vo vsetkych zdleZitostiach, ktoré sa l dotykaju, pricom sa
ndzoru musi venovat patricnd pozornost zodpovedajuca - veku a urovni. Md moZnost
byt R v sidnom konani, ktoré sa | tyka a mé moznost poziadat o psychologicku
pomoc v pripade potreby”. Nakolko cielom planu socidlnej prace bola obnova vztahu dietata
s matkou, o to viac bolo zdsadné vobec informovat a osobitne aktivne zapojit dieta a -
matku do tvorby planu socialnej prace, ako aj jeho zhodnotenia.

Zo spisovej dokumentacie vtomto kontexte dalej vyplyva, Ze dieta ajeho otec neboli
ani nasledne informovani o vypracovani planu socidlnej prace ataktiez, Ze neboli
oboznameni's jeho obsahom — a teda ani logicky nemohli pInit stanovené ulohy, od ktorych
plnenia zaviselo splnenie samotného ciela planu socidlnej prace. Spisova dokumentacia
neobsahuje zaznamy, ktoré by preukazovali opak. Na uvedeny nedostatok poukazovala

zéznam ¢. [N



aj matka dietata, ktord Ziadala prostrednictvom e-mailu dna 26. 10. 2022 drad
0 ,konzultaciu sanacného planu“® a tiez uviedla, Ze Urad nevypracoval plan socidlnej prace®.
Urad sa nasledne dria 28. 10. 2022 telefonicky skontaktoval s matkou dietata, z ¢oho
vyhotovil zaznam®. Urad matke uviedol, e zjeho strany nebude nariadené vychovné
opatrenie, o ktoré Ziadala. Oddvodnil to tym, Ze je potrebné prihliadat na nazor dietata
a na jeho najlepsi zaujem. Urad matke
pocas rozhovoru navrhol moznost absolvovania poradenstva v niektorom z centier pre deti
a rodiny prostrednictvom odporucania orgdnu SPODaSK, ¢o matka razne odmietla. Dna
09.11. 2022 trad matku informoval e-mailom® o vypracovani planu socidlnej prace a o tom,
Ze dnia 16. 11. 2022 by jej chcel odovzdat predmetny plan na dohodnutom stretnuti, inak
jej ho posle postou, s ¢im matka nesuhlasila. Zo spisovej dokumentécie vyplyva, Ze ani
v nasledujucom obdobi sa toto stretnutie neuskutocnilo a predmetny plan matke nebol
poslany postou.

Uvedené skutocnosti teda nemohli mat za nasledok obnovenie vztahu dietata
s matkou, ¢o potvrdzuje aj zdznam Uradu zo zistovania nazoru dietata’ zo dria 12. 04. 2023
(6 mesiacov po vypracovani planu socialnej prace), v ktorom drad okrem iného uviedol,
ze: ,,Po vykonani pohovoru bola - ponuknutd moznost stretnut sa so svojou matkou

podla predstdv za pritomnosti kolizneho opatrovnika. -
pripadne kolizny opatrovnik zisti

stanovisko”, ako aj fakt, Ze situdcia dietata ostala pocas celého dozorovaného obdobia
nezmenena. Riesenie problému so stretavanim sa dietata s jeho matkou bolo teda bez
skutocnej realizacie Uloh/opatreni zo strany Uradu, aj napriek tomu, Ze dieta moznost
stretnutia sa s jeho matkou jednoznacne neodmietlo. Zo spisovej dokumentacie dalej
vyplyva, Ze dieta nasledne urad nekontaktovalo aZe ani kolizny opatrovnik, resp. urad
nezistil od dietata jeho stanovisko tak, ako to uviedol v predmetnom zdzname, aj ked
nespecifikoval kedy a za akych okolnosti tak urobi.
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ZAVER

Na zaklade zistenych nedostatkov bol vypracovany protokol o vysledku dozoru.

V Bratislave dna 23. 11. 2023

Za Indpekciu v socidlnych veciach Ministerstva prace, socidlnych veci arodiny Slovenskej
republiky:



