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SENIOR PARK

Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny
Slovenskej republiky

InSpekcia v socialnych veciach

Spitalska 4,6,8

816 43 Bratislava

V Rohovciach, dna 13.08.2024

VEC: Priebezna sprava posKkytovatel’a socidlnej sluzby SENIOR PARK, n.o. o opatreniach
prijatych na odstranenie nedostatkov zistenych v ramci vykonaného dozoru

k ¢. spisu: 12879/2024-M_OIvSS
k ¢. zaznamu: 74499/2024

Poskytovatel socidlnej sluzby SENIOR PARK, n.o., so sidlom Rohovce ¢. 169, 930 30 Rohovce,
Slovenska republika, ICO: 37 986 023, zapisany v Registri neziskovych organizicii Obvodného tradu
v Trnave ¢. VVS/NO-108/2008 (d'alej len ..Poskytovatel™), ako dozorovany subjekt tymto predklada
Ministerstvu prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, InSpekcii v socialnych veciach (dalej
len .MPSVaR"), pisomni spravu o opatreniach prijatych Poskytovatel'om v suvislosti s vysledkami
dozoru, ktory vykonalo MPSVaR u Poskytovatela v jeho zariadeniach v Rohovciach (v zariadeniach
Specializované zariadenie Rohovce 169, Zariadenie pre seniorov Rohovee 460, Zariadenie pre seniorov
Rohovce 462 a Zariadenie pre seniorov Rohovee 463) vo vztahu k dozorovanému obdobiu za¢inajicemu
od 01.05.2023 a konc¢iacemu diiom zacatia dozoru, t.j. diiom 22.01.2024.

Vo viizbe na Protokol o vysledku dozoru pri poskytovani socidlnych sluzieb Poskytovatel'om,
odoslanym z MPSVaR dna 12.06.2024 pod vysSie uvedenym d&islom spisu a zaznamu (d’alej len
Protokol”), ktory bol dna 12.07.2024 prerokovany so Statutarnym zastupcom Poskytovatela,
Poskytovatel podava priebeznu spravu o doposial’ prijatych opatreniach:

I. Poskytovatel prijal do pracovného pomeru v obdobi do 31.07.2024 novych zamestnancov v poéte
17 (z toho 8 st odborni zamestnanci). Zaroven Poskytovatel’ v ramci reorganizacie prace vykonal
(po dohode) preradenie Casti zamestnancov vykonavajicich pracu v zariadeniach pre seniorov do
Specializovaného zariadenia Rohovee 169. Uvedenym krokmi Poskytovatel” dosiahol stav, kedy
v stilade so zakonom ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbéach v platnom zneni (d’alej len ,.Zakon*)
spliia podmienku maximalneho poétu prijimatelov socidlnej sluzby na jedného zamestnanca
a minimalneho percentudlneho podielu odbornych zamestnancov na celkovom pocte
zamestnancov.
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V nadviznosti na vysSie uvedené Poskytovatel' predklada MPSVaR organizaéna Struktiru
Poskytovatela s ¢lenenim zamestnancov Poskytovatel'a podla jednotlivych zariadeni, t.j. pre
Specializované zariadenie Rohovce 169, Zariadenie pre Seniorov Rohovce 460, 462 a 463.
Organiza¢na Struktura Poskytovatel'a tvori Prilohu €. 1 tejto spravy. Ako Prilohu &. 2 tejto spravy
predklada Poskytovatel’ zaznam o vykonanych preradeniach zamestnancov zo ZpS na SZ.

Poskytovatel v stvislosti s plnenim personalnych podmienok vyzadovanych Zakonom prijal aj
d’alSie opatrenia (nad ramec opatreni uvedenych pod bodom 1.), a to zapisal na akreditovany kurz
opatrovania (zaciatok kurzu 13.08.2024) zamestnancov, ktorych menny zoznam tvori Prilohu &. 3
tejto spravy, ¢im dojde k d’alSiemu navySeniu (nad ramec zdkonného minima) podielu odbornych
zamestnancov na celkovom pocte zamestnancov Poskytovatela. Sticasne Poskytovatel aktivne
stale hl'ada novych uchadzacov o zamestnanie u Poskytovatela, o ¢om predklada ako Prilohu &. 4
tejto spravy zverejneny inzerat o hl'adani novych zamestnancov.

Poskytovatel” ako zamestnavatel’ d’alej vykonal interné skolenie zamestnancov zamerané na napl
ich prace vzhl'adom na ich pracovné zaradenie podla pracovnej zmluvy (déraz bol kladeny na to,
aké povinnosti a kompetencie ma zamestnanec Poskytovatela pri poskytovani socidlnych sluzieb
podla vSeobecne zaviznych pravnych predpisov vzhl'adom na jeho pracovné zaradenie).

Poskytovatel" vykonal reviziu svojich vnutornych dokumentov v svislosti s poskytovanim
odbornej cCinnosti — socidlne poradenstvo, v ramci ktorej jednak odstranil nejednotnost
v terminoldgii a stcasne upravil definiciu rozsahu Poskytovatelom poskytovaného socialneho
poradenstva. Prilohou & 5 tejto spravy je zrevidovany vnatorny dokument ,.Organizany
poriadok*.

Poskytovatel" vydal interny dokument ,.Doméci poriadok™ upravujlici prava a povinnosti
prijimatel'ov socialnej sluzby ako aj Poskytovatel'a a jeho zamestnancov pri poskytovani socialnej
sluzby v zariadeni/zariadeniach Poskytovatel'a. Prilohou €. 6 tejto spravy je Poskytovatel'om
vydany ,,.Domaci poriadok®.

Poskytovatel” vykonal apravu cennikov Poskytovatel'a a odstranil v nich nedostatky vytknuté
MPSVaR v ramci vykonaného dozoru v Protokole. K uvedenému Poskytovatel' predklada
zverejneny cennik Poskytovatel'a ako Prilohu ¢&. 7 tejto spravy.

Poskytovatel” spracoval EON podla druhu poskytovanej socialnej sluzby za kalendarny rok, t.j.
osobitne spracoval ekonomicky opravnené naklady za zariadenie pre seniorov a osobitne za
Specializované zariadenie a tieto predklada ako Prilohu ¢. 8 tejto spravy.

Poskytovatel’ poziadal Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou o pridelenie ¢iselného kodu
zariadenia socidlnej pomoci - zariadenie socidlnych sluzieb, poskytujiceho oSetrovatel'ski
starostlivost, v stlade so vieobecne zéviznymi pravnymi predpismi. Urad pred dohlad nad
zdravotnou starostlivostou Poskytovatel'ovi pridelil ¢iselny kod, o ¢om Poskytovatel” predklada
potvrdenie ako Prilohu €. 9 tejto spravy.

U Poskytovatel'a zaroven akutalne prebieha revizia zmluvnej dokumentacie uzatvaranej
s prijimateI'mi socialnej sluzby a jej zostladenie s poziadavkami Zakona vratane kontroly procesov
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Ako sucast’ tejto spravy Poskytovatel’ pripaja nasledovné prilohy, na ktoré sa odvolava vyssie v bodoch 1.
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prebiechajucich pred uzatvorenim zmluvy o poskytovani socialnej sluzby.

Organizacna Struktara (organigram) Poskytovatel'a

Zaznam o preradeni zamestnancov zo ZpS na SZ

Menny zoznam zamestnancov prihlasenych na akreditovany kurz opatrovania
Inzerat o vyhl'adavani novych zamestnancov

Zrevidovany Organiza¢ny poriadok

Domaci poriadok

Cennik Poskytovatel'a

EON spracované podla druhu poskytovanej socialnej sluzby

Potvrdenie o prideleni ¢iselného kodu Uradom pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou

Za Poskytovatela:

SENIOR PARK, nis

Be. Gyongyike Vydra/ riaditel’ka
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