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MIKROREGION HORNOHRAD

Integrované sociilne centrum Malinec
kolska 199/29,985 26 Malinec

1C0: 0035988932, tel. 047/4291322, e-mail: katonovacrika75@gmail.com

V Malinci, diia: 2023-11-23

Gislo-spisu:-14560/2023-M--OBPISVZA-+
Cliklenizdersarmys 77767%/2023: eci & wuiny
Siavensy Sty
o 04 -12- 2083 INSPEKCIA V SOCIALNYCH VECIACH
eR— . Odbor stratégie a koordinacie inipekcie v soc. veciach
AP oLy P Spitalska 4,6,8
N A 816 43 BRATISLAVA

Vec: Pisomné vyjadrenie k zépisnici a prerokovani protokolu o vysledku dozoru nad
dodrZiavanim zikona &.448/2008 Z.z. o socidlnych sluZbich a o zmene a doplneni zikona
&.455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich
predpisov pri poskytovani socidlnej sluZzby, protokol bol prerokovany diia 21.06.2023.

V zévere uvedeného protokolu ndm bolo inititiciou ISV Ministerstva préce,
socidlnych veci arodiny Slovenskej republiky, poverenymi zamestnancami in3pekcie
vykonany dozor, nad dodrZiavanim a plnenim povinnosti poskytovatel'a socialnej sluzby a
zékona o socidlnych sluzbé4ch, udelenych niekolko opatreni k odstrdneniu nedostatkov.

Vyjadrenie :
1. Pri ochrane Zivota, zdravia a dostojnosti prijimatePa socidlnej sluzby podl'a
ustanovenia §10 zikona o socidlnych sluzbach,
- vypracovand Smernica o pravach a povinnostiach, etickom kodexe a registri

obmedzeni (prebehlo zadkolenie persondlu)

2. Plinovat’ poskytovanie socidlnej sluby podl'a individudlnych potrieb, schopnosti
a cicPov prijimatela socidlnej sluzby, viest' individudlne zdznamy o priebehu
poskytovania sociilnej sluzby za d&asti prijimatel’a socidlnej sluzby podI'a §9 ods.
1 z4kona o socidlnych sluzbich,

- vypracovdvané Individudlne plény klientov, programy socidlnych rehabilitdcii,
harmonogramov a jednotlivych Individuélnych rizikovych plénov u klientov

3. Phnif’ §tandardy kvality poskytovanej socidlnej sluzby podla ustanovenia §9 ods.8
zékona o socidlnych sluzbich podPa prilohy &.2 zikona o socidlnych sluZbéch,

- 1.5 vypracovavané Individuélne plany klientov, uréeny kl'a¢ovy pracovnici
- 1.8 vypracovana smernica Riadenie rizik
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- 1.9 usmerfiovanie zamestnancov o nevhodnom spravani vo&i PSS (preSkolenie na
porade)

- 1.15 in3titt Dévernika u jedného PSS

- 2.1 personél pravidelne preSkol'ovany na poradéch 1x ro¢ne

- 2.5 program supervizie uskuto¢iiovany 2 x ro¢ne

- 3.1 priestory zariadenia neustile v rekonstrukeii, po ukoneni PP aktualizovany
a predloZeny na schvalenie RUVZ

- 3.2 priestory roziirené o jednu izbu podPa poZadovanej vymery smoZnostou
uzamykania

4, Vypracovat auskuto&iovat program supervizie na tfel zvySenia odbornej

tirovne a kvality poskytovanej socidlnej sluzby podl’a ustanovenia § 9 ods.12
zékona o socidlnych sluzbach,
- program supervizie vypracovévany a uskuto&iiovany 2 x ro€ne (IS,SS)

Zéver: uvedené zistené nedostatky v protokole, s neustile apriebeZne odstrafiované,
nakol'’ko je to proces dlhodobejsi a rieSenie nedostatkov sa realizuje pocas plnej prevadzky
chodu zariadenia.

Vyjadrenie 3tatutdrneho zastupcu Mikroreiotnu HORNOHRAD k uvedenym vysledkom
dozoru v protokole:

1.
2.
3. Uskuto&nil sa rozhovor s

Boli prijaté opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov na ktorych sa priebezne
a neustale pracuje.

Za vzniknuté nedostatky zodpoveda (| NN

ktorym sme stanovili postup a kritérid

nasledného odstratiovania nedostatkov.
Vyvodenie dosledkov vogi zamestnancom zodpovednym za uvedené nedostatky nie je
objektivny, nakolko sa viac krat menilo vedenie zariadenia.
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