f* &a_rlic‘:’:kq

Domov socidlnych sluzieb, Specializované zariadenie, Dennij staciondr
Matice slovenskej 13, Presov
+421 51 749 8850 | www.barlicka.sk [ barlicka@barlicka.sk

Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny SR
Inspekcia v socidlnych veciach

Odbor in3pekcie v socidlnych sluzbach
Spitalska 4,6,8

816 43 Bratislava

Vas list &islo / zo dia Nase cislo Vybavuje / Tel. éislo Presov

12317/2026-M_ISVPO/ ] 21.07.2026
26.05.2026

VEC: Pisomnd sprava o opatreniach na odstranenie nedostatkov zistenych pri vykone
dozoru a pricin ich vzniku.

Ob¢éianske zdruzenie Barlicka tymto predkladad pisomnu spravu o opatreniach na odstranenie
nedostatkov zistenych pri vykone dozoru ¢. 12317/2026-M_ISVPO.

1) Prijat opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov a ich pri€ine
A) Neplnenie povinnosti podla § 74 ods. 1 zdakona o socidlnych sluzbach

Vykoname komplexnt kontrolu celej zmluvnej dokumentdcie prijimatelov socidlnych sluZieb
poskytovanych ambulantnou formou s cielom jej zosuladenia a spresnenia s poZiadavkami
zakona €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a zisteniami vykonaného dozoru, ako aj
zvy3enia jej zrozumitelnosti, prehladnosti a transparentnosti pre prijimatelov socidlnych
sluZieb a ich blizke osoby.

Vo vztahu k spésobu uvéddzania a Struktdry thrad v nadvaznosti na odporucania uvedené v
protokole upravime ustanovenia zmluvy tykajuce sa obsahu sluzieb, vysky a zu¢tovania uhrad
a Struktiru a zverejnenie cennikov poskytovanych sluzieb tak, aby plne zodpovedali
zakonnym poZiadavkam, ako aj poZiadavkam na prehladnost a jednozna¢nost. V rdmci
prijatych opatreni bude ku kazdej zmluve nanovo doplneny samostatny vypoctovy list, ktory
bude obsahovat spdsob vypoltu uhrady za poskytovant socidlnu sluzbu vratane vietkych
rozhodujucich skutoénosti, z ktorych bola vyska uhrady uréend. Sucasne bude vypracovany a
zverejneny novy cennik poskytovanych sluZieb, ktory bude jednoznacne rozliSovat sluiby
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poskytované v ramcizakonného rozsahu socidlnej sluzby od inych sluZieb. Tieto opatrenia tiez
vykoname vo vztahu k zmluve o inych &innostiach.

Vo vztahu k uplatfiovaniu instititu ochrany prijmu poznamendvame , Ze sucastou spisu
_je overené Vyhlasenie o majetku fyzickej osoby a v zmysle § 72 ods. 10
zékona ¢. 448/2008 o socialnych sluzbach sme preto jeho prijem nezistovali. Zaroven je v
zéhlavi spisu uvedeny jeho obsah s ¢astou “Vyhldsenie o majetku” v Casti 8 spisu. Zavedieme
kontrolné mechanizmy s cielom zabezpecenia korektného zistovania a posudzovania prijmu
prijimatelov socidlnych sluZieb v sulade s ustanoveniami zakona o sociadlnych sluzbach.

Termin splnenia: 31.10.2026 Zodpovedny: socialna pracovnicka, OZ Barlicka

B) Nesplnenie povinnosti podla § 9 ods. 8 zdkona o socidlnych sluzbach — Kritérium 1.9
Ochrana pred zlym zaobchadzanim

Kamerovy systém bol zavedeny s ciefom ochrany Zivota, zdravia a majetku oséb a zdznamy su
uchovdvané so suhlasom dotknutych a po dobu nevyhnutni na naplnenie tohto ucelu.
Uvedomujeme si vyznam ochrany stikromia a zachovania déstojnosti prijimatelova preto tuto
potrebu pravidelne prehodnocujeme, pripadne vylepSujeme. V nadvaznosti na zavery
uvedené v protokole bude vykonana komplexnd revizia internej smernice upravujicej
prevadzkovanie kamerového systému, informaénych procesov a suvisiacej dokumentdcie tak,
aby boli vsetky pouZivané postupy jednoznacné, primerané a zrozumitelné a pri tomto
prehodnoteni sa budeme opierat aj o zistenia Uradu na ochranu osobnych tidajov SR.

Vo vztahu k materidlnemu vybaveniu sa opierame o zistenia Regionalneho uradu verejného
zdravotnictva, ako aj zistenia z opakovanej navstevy pracovni¢ok dozoru, ktoré potvrdili
vybavenie polohovatelnymi kreslami v potrebnom pocte.

Termin splnenia: 31.10.2026 Zodpovedny: socidlna pracovnicka, OZ Barlicka

2. Uréit zamestnancov zodpovednych za zistené nedostatky a ich pri¢iny a pisomne ich
nahlasit MPSVR SR

Vedenie organizacie zaroven vykona podrobnu analyzu pricin zistenych nedostatkov s cielom
identifikovat systémové ajindividualne zlyhania, ktoré viedli k ich vzniku. Po ukonceni analyzy
pri¢in bude vyhodnotené porusenie pracovnych povinnosti vyplyvajucich z pracovnej napine
a internych predpisov organizacie a pri zistenych nedostatkoch uplatni vedenie organizacie



voli zodpovednému zamestnancovi primerané pracovnopravne opatrenia v sulade so
Zakonnikom prace a internymi predpismi poskytovatela socidlnej sluzby, napr. Napomenutie,
Uprave osobného priplatku a iné.

Termin splnenia: 31.10.2026 Zodpovedny: Riaditel, OZ Barlicka

Pocas celej doby svojej ¢innosti sa usilujeme poskytovat socialne sluzby spésobom, ktory
reSpektuje zékonne poZiadavky, ako aj individudlne potreby a doéstojnost prijimatelov.
Pripomienky a odportéania uvedené v protokole vnimame ako podnet na dalsi odborny
rozvoj nasej organizacie a zvySovanie kvality poskytovanych sluzieb.

S pozdravom

Obcianske zdruzenie Barli¢ka

Povereny riaditel



