MINISTERSTVO
PRACE, SOCIALNYCH INSPEKCIA V SOCIALNYCH VECIACH

VECi A RODINY & s :
SLOVENSKE] REPUBLIKY Spitalska 4, 6, 8, 816 43 Bratislava

Cislo spisu: 19438/2023-M_ODPISVNR V Bratislave, 7. augusta 2023
Cislo zdznamu: 97896/2023

ROZHODNUTIE

Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky (d’alej len ,,ministerstvo®)
ako vecne prisluSny sprdvny organ podla ustanovenia § 3 ods. 1 pism. a) zdkona
¢. 345/2022 Z. z. o inSpekcii v socidlnych veciach a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalej len ,zakon o inSpekcii v socidlnych veciach®) a podl'a ustanovenia § 46 zdkona
¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorsich predpisov (dalej len
»spravny poriadok®)

UKLADA POSKYTOVATELOVI SOCIALNEJ SLUZBY
»CLEMENTIA%, Zariadenie socialnych sluzieb Kovarce,

Kovarce 11, 956 15 Kovarce, ICO: 00356891 (d’alej len ,,ucastnik konania®,
»poskytovatel’ socialnej sluzby*, ,,dozorovany subjekt* alebo ,,ZSS Kovarce*)

POKUTU VO VYSKE 5 000 EUR (SLOVOM PATTISIC EUR)

podl'a ustanovenia § 10 ods. 2 pism. b) prvého bodu zdkona o inSpekcii v socidlnych
veciach

ZA SPRAVNY DELIKT V OBLASTI SOCIALNYCH SLUZIEB:

I. podPa § 101 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene
a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon)
v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,zdkon o socidlnych sluzbach®), ktorého
sa ucastnik konania - poskytovatel’ socialnej sluzby dopustil tym, Ze pri poskytovani
socidlnej sluzby porusil povinnosti podl’a ustanovenia § 9 ods. 7 pism. a) zdkona
o socialnych sluzbach tak, Ze nesplnil poziadavky na vnutorné prostredie budov
a minimalne poziadavky na byty nizSiecho Standardu a na ubytovacie zariadenia podla
zakona €. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,zdkon
o ochrane verejného zdravia®“) a suvisiaceho vykonavacieho predpisu (vyhlasky
Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky €. 259/2008 Z. z. o podrobnostiach
o poziadavkach na vnatorné prostredie budov a o miniméalnych poziadavkach na byty
nizS§ieho Standardu a na ubytovacie zariadenia v zneni neskorSich predpisov (d’alej len

%

»vyhlaska ¢. 259/2008 Z. z.“)), kedZze nesplnil poziadavky na maximalny pocet
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I11.

ubytovanych v izbe podla prilohy €. 5, tabulky ¢. 8 vyhlasky ¢. 259/2008 Z. z., ked’
v izbach v domove socidlnych sluzieb a v Specializovanom zariadeni v mieste
poskytovania socialnej sluzby ubytoval v 28 izbach zariadenia socidlnych sluzieb viac
ako 3 prijimatel’ov socialnych sluzieb, podl'a uvedenej tabul’ky nezabezpecil zakladné
vybavenie izby, nesplnil poziadavku ustanovenia § 11 ods. 2 vyhlasky ¢. 259/2008 Z. z.,
ked’ v zachodoch pre prijimatel'ov socialnej sluzby v ZSS Kovarce vybavil umyvadla
batériou len s pritokom studenej vody, neriesil vchod do spolo¢nych zachodov
pre prijimatelov socialnej sluzby na prizemi tak, aby zabranoval priamemu pohl’adu
do tychto priestorov, tak ako to wustanovuje § 11 ods. 1 wvyhlasky
¢. 259/2008 Z. z. anevybavil zriadeni miestnost’ na izolaciu chorych zariadenim
na osobnu hygienu podl'a ustanovenia § 12 ods. 1 vyhlasky ¢. 259/2008 Z. z.;

podla § 101 ods. 1 pism. b) zdkona o socidlnych sluzbach, ktorého sa u€astnik konania
ako poskytovatel’ socidlnej sluzby dopustil tym, Ze pri poskytovani socialnej sluzby
porusil povinnosti podPa ustanovenia § 10 zakona o socidlnych sluzbach
tak, Ze v obdobi medzi 1. janudrom 2023 az 1. aprilom 2023 pouZil vo¢i prijimatelovi
socialnej sluzby | BB prostriedok telesného obmedzenia — umiestnenie
v ,,bezpodnetovej* miestnosti v mieste poskytovania socidlnej sluzby a toto obmedzenie
prijimatela socidlnej sluzby mnezaznamenal v registri telesnych a netelesnych
obmedzeni podla ustanovenia § 10 ods. 4 zakona o socialnych sluzbach; a

podla § 101 ods. 1 pism. ¢) zdkona o socidlnych sluzbach, ktorého sa ucastnik konania
ako poskytovatel’ socialnej sluzby dopustil tym, Ze nesplnil povinnost’ vykonavat’
odbornu ¢innost’ podla wustanovenia § 15 ods. 1 zikona o socidlnych
sluzbach, vrozsahu podla ustanovenia § 38 ods. 2 pism. a) druhého bodu
a § 39 ods. 2 pism. a) druhého bodu ziakona o socialnych sluzbach a to tak, ze od
mesiaca februar 2022 do dia 14. 06. 2023 neposkytoval socialne poradenstvo, a to na
urovni Specializovaného socidlneho poradenstva podla ustanovenia § 19 ods. 1
zakona o socialnych sluzbach.

Ulozenu pokutu je ucastnik konania povinny uhradit’ do 15 dni odo diia pravoplatnosti tohto
rozhodnutia na ucet Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky, ¢islo
uctu v tvare IBAN: SK25 8180 0000 0070 0010 6675, konstantny symbol: 0558, variabilny
symbol: 978962023.



ODOVODNENIE ROZHODNUTIA

Zamestnankyne InSpekcie v socidlnych veciach ministerstva (d’alej len ,,ISV*) na zéklade
poverenia na vykon dozoru podl'a ustanovenia § 6 ods. 1 zakona o inSpekcii v socialnych
veciach €. 7/2023/ODPISVNR_SS zacali podl'a ustanovenia § 10 ods. 2 pism. a) zakona
¢. 10/1996 Z. z. o kontrole v §tatnej sprave v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zdkon
o kontrole v Statnej sprave®) dia 04. 04. 2023 u poskytovatel’a socidlnej sluzby vykon
dozoru nad dodrzZiavanim zikona o socidlnych sluZbach pri poskytovani socidlnych
sluzieb. Predmetom dozoru u poskytovatela socialnych sluzieb bolo dodrziavanie jeho
povinnosti v obdobi od O1. januara 2023 do dna zacatia vykonu dozoru pri ochrane
zivota, zdravia a dostojnosti prijimatel’a socialnych sluzieb podl'a ustanovenia § 10 zakona
o socialnych sluzbach, ako aj povinnosti poskytovatela pri plneni Standardov kvality
poskytovanej socidlnej sluzby podla Prilohy ¢. 2 uvedeného zdkona — kritéria
1.8 (Prevencia krizovych situdcii a praca s rizikom v socidlnych sluzbach. PouZivanie
prostriedkov netelesného obmedzenia a telesného obmedzenia), kritéria 1.9 (Ochrana pred
zlym zaobchadzanim) a kritéria 1.15 (Ddvernik v socialnych sluzbach).

K BODU I. VYROKU TOHTO ROZHODNUTIA:

Pri vykone dozoru na mieste diia 4. a 5. aprila 2023 a pri obhliadke v rdmci ministerstvom
nariadeného Ustneho pojedndvania v rdmci tohto spravneho konania dna 14. 06. 2023 bolo
zistené pri poskytovani socidlnej sluzby v domove socidlnych sluZieb a v Specializovanom
zariadeni dozorovaného subjektu, Ze tento nespiiia poziadavky na vnutorné prostredie
budov a minimélne poziadavky na byty nizSieho Standardu a na ubytovacie zariadenia
podla vyhlasky €. 259/2008 Z. z. (poziadavky na vnutorné prostredie budov a minimalne
poziadavky na byty nizSieho Standardu a na ubytovacie zariadenia).

Na zéklade ustanovenia § 15a ods. 3 vysSSie uvedene] vyhlaSky (osobitne jej novely
¢. 210/2016 Z. z.) zariadenia socialnych sluzieb, ktorych priestory boli uvedené
do prevadzky pred 1. oktébrom 2016, pricom do tejto kategdrie zariadeni socialnych
sluzieb spada aj ucastnik tohto spravneho konania, mali splnit’ poziadavky podl’a tejto
vyhlasky uc¢innej od 1. oktobra 2016 do 1. oktobra 2018. Zakonodarca takto prechodnym
ustanovenim ur¢il ¢asovu ,koexistenciu“ predchadzajiucej a novej pravnej upravy, ktorej
ucelom bolo upravit’ transformaciu pravne relevantnych skutoc¢nosti povodnej pravnej
upravy na podmienky novej pravnej upravy. Poskytovatel' socidlnej sluzby vsak takto
pravnou Upravou urceny casovy usek nijako nereflektoval a ani ku dnu zacatia vykonu
dozoru zo strany ISV (april 2023) podmienky podl’a platnej pravnej Gpravy nenaplnil.

Poziadavky na adekvétnu reakciu poskytovatela socialnej sluzby vis a vis pravne
reglementované zmeny pravnej upravy ucastnik tohto spravneho konania opomenul
v ¢asovom ramci od oktobra 2016, kedy vstupila do platnosti nova pravna uprava, ¢i od
oktobra 2018, kedy zakonodarca normativne stanovil svoju predstavu o tolerancii
prechodného nestladu s novou pravnou tpravou. Inymi slovami zdkonodarca urcil ¢as, do
ktorého de novo koncipované pravidla pre zariadenia socidlnych sluZieb ako ubytovacie
zariadenia, maji byt iredlne reSpektované, ¢i aplikované - zo strany zariadenia socialnej
sluzby splnené. Nestlad — poruSovanie povinnosti v§ak do ¢asu zacatia dozoru zo strany
ISV alebo do dna zacatia tohto spravneho konania ministerstvom pretrvaval. Bolo by
byvalo moZné oCakavat, Ze poskytovatel’ socidlnej sluzby svojim aktivhym pristupom
konal od jesene 2016 tak, Ze zrealizuje nevyhnutné kroky, ¢i opatrenia smerom
k naplneniu zikon uréenych povinnosti. Poskytovatel’ v§ak tak nerobil. Ministerstvo



stcasne v tomto spravnom konani hodnoti zodpovednost’ poskytovatel’a socialnej sluzby
ako objektivnu, neurcuje mieru zavinenia ani imysel, ¢i dévod nedostatku aktivity
poskytovatela. Totiz, platnd pravna uprava takyto dovod, ¢i situaciu, kedy by bolo mozné
hodnotit, preco sa poskytovatel so vzniknutym stavom (nestladom poziadaviek na
ubytovacie zariadenie a redlneho stavu a podmienok tohto zariadenia socidlnych sluzieb)
nevysporiadal, nikde nepredpoklada. Tento stav do Casu zacatia vykonu dozoru alebo
zacatia tohto spravneho konania pretrvava.

Podl'a ustanovenia § 21 ods. 2 zakona o ochrane verejného zdravia mozno ubytovacie
zariadenia, ktoré poskytuji hromadné ubytovanie, prevadzkovat’, len ak spiiiaji
poZiadavky na vnutorné prostredie, priestorové usporiadanie, funkéné ¢lenenie, vybavenie
a na prevadzku ubytovacich zariadeni ustanovené (poziadavky) podla vyhlasky
¢. 259/2008 Z. z.. Podla ustanovenia § 21 ods. 3 tohto zdkona si pravnické
osoby, ktoré¢ prevadzkuju ubytovacie zariadenia, povinné 1. zabezpecit’ poziadavky podla
ustanovenia § 21 ods. 2; 2. vypracovat’ prevadzkovy poriadok; a 3. predlozit’ ho
regiondlnemu uradu verejného zdravotnictva. K splneniu ani jednej z tychto vzajomne
a logicky stvisiacich povinnosti poskytovatelom nedoslo.

V ZSS Kovarce nie su splnené poZiadavky na maximalny pocet ubytovanych v izbe
podla prilohy ¢. 5, tabulky ¢. 8 vyhlasky ¢. 259/2008 Z. z., podla ktorej mozu byt
v domove socialnych sluZieb a v Specializovanom zariadeni ubytovani na jednej izbe
najviac 3 prijimatelia socidlnych sluzieb. V ZSS Kovarce st len dve izby
trojlozkove, 7 izieb je Stvorlozkovych, 5 izieb patlozkovych, 6 izieb Sest’lozkovych, Sest’
izieb sedemlozkovych, 3 izby osemlozkové a 1 izba je devitlozkova. Taktiez podla
uvedenej vyhlasky a jej tabulky je zdkladnym vybavenim izby v domove socidlnych
sluzieb a v Specializovanom zariadeni stale 16zko pre kazdého ubytovaného prijimatel’a,
spolo¢ny stol, stolicka pre kazdého ubytovaného, dvojdielna skrila pre kazdého
prijimatela, nastenny veSiak, nadoba na odpadky. Zaroven na kazdé 16zko pripada d’alSie
prislusenstvo, ako no¢ny stolik, poduska, obliecka, prikryvka a obliecka, plachta, matrac.
Vo viacerych izbach prijimatel'ov socidlnej sluzby sa okrem l6Zka nenachadzalo Ziadne
d’alSie vybavenie. Na izbach chybaji spolo¢né stoly a stolicky pre kazdého ubytovaného,
noc¢né stoliky (izba ¢. 1 na prizemi ma 7 16zok a je bez spolo¢ného stola a stoli¢iek, izba
¢. 3 na prizemi ma 7 16zok a je bez spolo¢ného stola a stoli¢iek, prechodna izba ¢. 8/ 9 ma
4 a 51670k a je bez stola a stoliCiek, izba €. 7 na prizemi méa 7 16zok a je bez spolo¢né¢ho
stola a stoli¢iek, no¢ny stolik sa nachadzal len pri jednej posteli).

Podl'a ustanovenia § 11 ods. 2 vyhlasky ¢. 259/2008 Z. z. musia byt umyvadla vybavené
zmieSavacou batériou s privodom teplej vody a studenej vody, polickou na odkladanie
toaletnych potrieb a zrkadlom. V zichodoch pre prijimatelov socidlnej sluzby v ZSS
Kovarce s umyvadla bez pritoku teplej vody. Vchod do spolo¢nych zachodov pre
prijimatelov socidlnej sluzby na prizemi nebol rieSeny tak, aby zabranoval priamemu
pohPadu do tychto priestorov, tak ako to ustanovuje § 11 ods. 1 vyhlasky
¢. 259/2008 Z. z. Pohl'adom z chodby a z izby €. 6 oproti na prizemi bol priamo viditeny
vnitorny priestor jednotlivych WC, miestnost’ je dokonca bez vstupnych dveri. Zriadena
miestnost’ na izolaciu chorych nie je vybavena zariadenim na osobnu hygienu podla
ustanovenia § 12 ods. 1 vyhlasky ¢. 259/2008 Z. z. a chorym prijimatel'om socidlnej sluzby
je v tejto miestnosti k dispozicii len toaletnd stolicka.

Priestory byvalého , kaStiel'a®, v ktorych je socidlna sluzby poskytovatelom poskytovana,
nespliiaju teda zakonné pozZiadavky pobytovych socidlnych sluzieb. Ako je to uvedené
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1vyssie, poskytovatel’ sa od roku 2018 doposial’ nijako nevysporiadal ani inak neriesil stilad
so zakonnymi poziadavkami, a nezaistil pre poskytovanie socidlnych sluzieb také
priestory, ktoré spifiaju poZiadavky vieobecne zaviznych pravnych predpisov a ktoré by
zaistovali moznost’ stikromia pre prijimatel'ov socialnej sluzby. Sikromny priestor, teda
také usporiadanie, vybavenie, opatrenia a podobne zo strany poskytovatela socidlnej
sluzby, ktoré by umoziiovali realizaciu prava na sikromie a dostojnost’ prijimatel’a
socialnej sluzby v danom zariadeni iplne absentuje. Kazda ¢innost’ prijimatel’a socidlne;j
sluzby je zdiel'ana s ostatnymi prijimatel'mi, si nuteni zit' ,pohromade®, ¢o predstavuje
znaény zasah do osobnej integrity prijimatela socialnej sluzby. Aj prostredie, v ktorom
je socialna sluzba poskytovana je dolezitym aspektom poskytovania socidlnej sluzby a ma
priamy vplyv na jednotlivé ¢innosti poskytované v ramci socidlnej sluzby.

Vyssie uvedené konanie, resp. opomenutie konania, poskytovatela socidlnej sluzby
predstavuje trvaci spravny delikt, a to udrziavanie protipravneho stavu. Konanie uc¢astnika
konania tvori jeden skutok, jeden spravny delikt, a to az do okamihu ukoncenia trvaceho
spravneho deliktu, t. j. jeho dokonania. Trvaci spravny delikt je totiz mozné sankcionovat’
az do ukoncenia jeho trvania.

Z dovodu, ze pri vykone dozoru boli ISV zistené¢ pri poskytovani socialnej sluzby
v domove socidlnych sluZieb a v Specializovanom zariadeni také nedostatky, u ktorych ISV
dovodne predpoklada, Ze odovodnuji zacatie konania o vymaze z registra socidlnych
sluzieb, vzhl'adom na to, 7e poskytovatel’ socialnej sluzby nesplita podmienky na zapis
do registra, ministerstvo dna 25. 07. 2023 podalo podla ustanovenia § 9 pism. b) zadkona
o inSpekcii v socidlnych veciach Nitrianskemu samospravnemu kraju podnet na zacatie
konania o vymaze z registra socialnych sluzieb. Podl'a ustanovenia § 64 ods. 6 zakona
o socialnych sluzbach sa udaje o hygienickych podmienkach zodpovedajicich
druhu, forme a poctu prijimatel'ov socidlnej sluzby preukazuji kopiou pravoplatného
rozhodnutia alebo zavizného stanoviska prislusného organu verejného zdravotnictva
o uvedeni priestorov do prevadzky alebo o zmene v ich prevadzkovani a o schvaleni
prevadzkového poriadku alebo jeho zmeny prislusnym organom verejného zdravotnictva.
Podl'a vyjadrenia Regionalneho tradu verejného zdravotnictva so sidlom v Topol'¢anoch
k uvedeniu priestorov poskytovatela socidlnych sluzieb a k prevadzkovému poriadku,
ktory poskytovatel' socidlnej sluzby ISV predlozil, bolo vydané¢ IBA rozhodnutie
Okresného uradu v Topol'canoch zo diia 15. augusta 2003 na zaklade v tom ¢ase ucinného
zékona €. 272/1994 Z. z. o ochrane zdravia 'udi v zneni neskorsSich predpisov. Toho ¢asu
uz vSak zjavne nejde o normativny alebo individuilny pravny akt, ktory by bol
platnym a uéinnym, inymi slovami je pravne toho ¢asu irelevantnym dokumentom,
snad’ iba historického vyznamu a bez pravneho vplyvu na vztahy dotknutych subjektov.
Podl'a ustanovenia § 9 pism. b) zdkona o inSpekcii v socidlnych veciach ministerstvo,
ak pri vykone dozoru zisti nedostatky pri poskytovani socialnej sluzby odévodiiujice
zaCatie konania o vymaze z registra socialnych sluzieb, pod4a na prisluSny organ
podnet na zacatie takéhoto konania. Legitimnym zékladom takéhoto ex offo postupu -
podnetu ministerstva je ochrana verejného (spolocenského) zaujmu tak, aby socidlne
sluzby boli poskytované v stilade so vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi a aby
prislusny organ — vysSi uzemny celok svojou cinnost'ou garantoval, Ze v registri
socidlnych sluZzieb budi zapisané, ako poskytovatelia socidlnych sluZieb, len tie
subjekty, ~ktoré spihaji  vSetky zdkonné podmienky. Podla  ustanovenia
§ 68 ods. 1 pism. a) a pism. b) zdkona o socidlnych sluzbach, vyssi izemny celok rozhodne
0 vymaze z registra, ak poskytovatel’ socidlnej sluzby bol zapisany do registra na zaklade
nepravdivych tidajov alebo netplnych udajov alebo prestal spifiat’ podmienky na zapis do
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registra. V pripade, Ze je naplnena niektora zikonna podmienka na vymaz, vyssi
uzemny celok je povinny uplatnit’ princip oficiality, a teda zacat’ konat’ z iradnej
povinnosti, osobitne ak su splnené zikonné podmienky na zacatie konania, ktoré
konStituuje v tomto pripade predovsetkym ohrozenie a/ alebo poruSovanie verejného
zaujmu, ochrany prav a opravnenych zaujmov osob.

K BODU II. VYROKU TOHTO ROZHODNUTIA:

Na prvom poschodi budovy zariadenia socidlnych sluzieb sa nachddza miestnost’, ktora
je vcase vykonu dozoru poskytovatePom oznacovana ako ,,bezpodnetova“. Téato
miestnost’ je situovana vedl'a kancelarie riaditel'a poskytovatela socialnej sluzby. Dvere
do miestnosti maji z vonkajSej strany maly priezor bez skla. Z vnitornej strany su vSak
dvere do miestnosti celé tapacirované¢ tmavym, nepriehl'adnym a mikkym materidlom.
Steny tejto miestnosti su tiez takto tapacirované, na podlahe sa nachadza dlazba, na ktore;j
je polozena jedna zinenka. Miestnost’ je vybavena umelym osvetlenim, nad vstupnymi
dverami vo vyske sa nachadza jediné malé okno, ktoré sa vyklapa do chodby — miestnost’
je teda bez postacujuceho priameho osvetlenia, ¢i vetrania. Vstupné dvere do miestnosti
maju kl'uc¢ku iba z vonkajSej strany, miestnost’ samotna sa zamyka na kI'i¢, z vnutra nie je
mozné osobe tu pritomnej dvere, ak s zatvorené, otvorit’. Z miestnosti nie je mozné osobe
ani komunikovat’ alebo privolat’ pomoc. Taktiez nie je mozné bez otvorenia dveri
z chodby (vonkajSej strany) do miestnosti monitorovat’ vyvoj ani zdravotny/klinicky
stav a ani spravanie prijimatel’a socialnej sluzby. Z rozhovorov a vyjadreni
zamestnancov poskytovatel'a socialnej sluzby ako aj samotnych prijimatelov socialnej
sluzby vyplynulo, ze do tejto miestnosti si umiestiiovani prijimatelia socialnej sluzby
v pripade tzv. prejavov agresie, ked’ netelesné obmedzenie je podla zamestnancov
nepostacujuce. V miestnosti prijimatel’ zotrvava podla vyjadreni zamestnancov do Casu,
kym sa ukl'udni (zamestnanci a prijimatelia uvadzali r6zne asové rozpitie).

Prijimatel’ socialnej sluzby [ NI diia 05. 04. 2023 uviedol ISV, Ze tito miestnost’
pozna, poverenym zamestnankyniam ISV ju sadm ukézal a uviedol, Zze tam chodi, ked’
je »zly“ a ,vyjde, ked’ je dobry“. Popisal vlastnymi slovami situaciu, Ze sa do nej dostane
za asistencie persondlu ako aj inych prijimatelov socialnej sluzby, ktori mu spolo¢ne
vyzlecu Saty. V miestnosti je potom nahy. Z miestnosti sa po urcitej dobe dostane na svoju
izbu, aviak chodbu prejde nahy. Podobne aj prijimatel’ socialnej sluzby | KNGcNNE
potvrdil, Ze tito miestnost’ pozna. Uviedol, ze tam ,,zatvaraju tych, ¢o neposlichaja.
Zaroveti oznaéil prave prijimatel’a [ [ MIElll >c bol v ,.bezpodnetovej” miestnosti
umiestneny. V rozhovore potvrdil, Ze ini prijimatelia, ako aj on, asistuju pri umiestneni
klienta do tejto miestnosti a vyzliekani jeho oblefenia. Zamestnanec poskytovatel’a
socialnej sluzby I v rozhovore dia 05. 04. 2023 a 26. 06. 2023 potvrdil, Ze tato
miestnost’ je vyuzivand pri agresivnych stavoch prijimatel'ov socidlnej sluzby na urcity cas
a, ak to nevedie k upokojeniu prijimatela, volaji rychlu zdravotnu pomoc a ,,policiu®.
Tento postup potvrdzuje aj jediny zdznam telesného obmedzenia v registri obmedzeni
vedenom v informa¢nom systéme socidlnych sluzieb, ku ktorému doslo dia 13. 05. 2022
vo&i prijimatelovi socialnej sluzby [N ked fyzicky napadol dvoch
zamestnancov. Bol umiestneny v tejto miestnosti (poskytovatel’ ju oznacil ako miestnost’
uréenii na bezpeény pobyt, napriek tomu Ze tato miestnost’ v Ziadnom z aspektov
nespiiia poZiadavky na takito miestnost’ podPa platnej privnej tpravy)
a nasledne odvezeny zo ZSS Kovarce sluzbou Rychlej zdravotnej pomoci za ucasti
prislusnikov obvodného uradu Policajného zboru na ambulantné psychiatrické vySetrenie.



13. Zamestnanec poskytovatela socialnej sluzby N diia 26. 06. 2023 uviedol, e
,bezpodnetova™ miestnost’ sa uz dlhsie nevyuzivala. Podl'a jeho vyjadrenia bol vSak
v tomto roku pred viac ako dvomi mesiacmi v miestnosti umiestneny [N, ktory
pocas pobytu v miestnosti poskodil ,,tapacir* na vchodovych dverach. Uvedené potvrdzuje
na webovej stranke poskytovatel'a socialnej sluzby aj zverejnena ,,Kniha dodéavatel'skych
objednavok“ zo dna 30. 03. 2023 a,Kniha dodavatel'skych faktar“ zo dna
31. 03. 2023, ked’ bola poskytovatel'ovi socialnej sluzby dodavatelom (I RN T
_) fakturovana suma 80,00 eur za ,precalinenie dveri — bezpodnetova
miestnost™. Vzhl'adom na skuto¢nost’, Ze poskytovatel’ teda este v marci 2023 investoval
finanéné prostriedky do opravy dveri na tejto miestnosti, konkrétne prave materidlu,
ktorym je oblozen4 vnutorna strana dveri, znaci ministerstvu, ze poskytovatel’ miestnost’
regularne a pravidelne pouzival tak, ako to opisuji prijimatelia a niektori zamestnanci
poskytovatela, chcel ju mat’ k dispozicii v neporusenom a funkénom (vzhl'adom na jej
predpokladany — poskytovatelom urceny ucel) stave. Ak by 1iSlo o miestnost’
nevyuzivanl, bez zjavného ucelu v zariadeni socidlnych sluZieb a sucasne by nedoslo
k poskodeniu dveri v ¢ase priblizne od januara do marca 2023, nevznikla
by poskytovatel'ovi potreba realizovat’ a znasat’ finan¢né naklady v suvislosti s opravou
vstupnych dveri do tejto miestnosti.

14. Zamestnanec [l HI dalej uviedol, Ze obleenie sa vyzlicka a ,poprezera
umiestnenému  prijimatelovi kvoli bezpecnosti, aby si neubliZil a nemal pri sebe
nebezpené predmety (napr. zapalky). Prijimatel socidlnej sluzby sa potom oblecie
v klipel'ni v ubytovacej Casti zariadenia, ktora sa vSak nachadza v priestoroch oddelenych
schodiskom a chodbou od ¢asti zariadenia, kde je miestnost’ (bezpodnetova) umiestnena
(vedl'a kancelarie riaditel’a zariadenia).

15. V rizikovom plane ma prijimatel socialnej sluzby MM uvedenu ako rizikova situdciu
»riziko zmeny spravania, riziko verbalneho a fyzického ataku*. V rizikovom plane nie su
definované preventivne opatrenia na predchadzanie ich vzniku, ani nastavené postupy
konkrétneho rieSenia krizovych situdcii v pripade, ked nastane rizikové spravanie
(agresivita, verbalny alebo fyzicky utok). Poskytovatel' socidlnej sluzby nepreukazal
spolupracu s prijimatel’om socidlnej sluzby, jeho rodinou a inymi osobami pri navrhovani
a vypracovavani postupov krizovej intervencie na zvladanie krizovych situécii. Vzhl’adom
aj na pocet zamestnancov pracujucich vo viaczmennych prevadzkach, na chybajuice
postupy v rizikovych situaciach a chybajicu vziajomnd spolupricu medzi
jednotlivymi ,,isekmi“, ¢i oddeleniami vznikaju u poskytovatela socialnej sluzby také
podmienky, v ktorych bude agresivne spravanie ohrozujice Zivot alebo zdravie
prijimatelov socidlnej sluzby, pripadne zamestnancov zariadenia rieSené¢ situacne,
reaktivne a navyse i postupmi, ktoré zakon o socialnych sluzbach en bloc nepripast’a.

16. Zakon o socialnych sluzbach v ustanoveni § 10 ods. 1 urcuje, Ze pri poskytovani socidlnych
sluzieb v zariadeni nemozno pouzivat’ prostriedky netelesného a telesného obmedzenia
prijimatela socialnej sluzby. Ide o zasadu, teda ustalené pravidlo pre konanie a spravanie
sa 0sOb pri poskytovani socialnej sluzby, ktorého obsahova stranka je potom zrejma
i zo znenia d’alSich ustanoveni zdkona o socidlnych sluzbach, ako aj d’alSej platnej
pravnej upravy (sensu largo) jednotlivo alebo vo vzajomnych suvislostiach. Je mozné
ju pri jej aplikécii individualizovat’.



17. Prvky takto ustanovenej pravnej reglementacie, najma:

18.

a. ucel avyznam zikazu pouZivania obmedzeni 0s6b v podmienkach
poskytovania socialnych sluzieb ako zasady, pravidla spravania sa os6b
pri poskytovani socialnych sluzieb,

b. explicitné ustanovenie podmienok umoziujiacich odchylku — vynimku z takto
ustanoveného zakazu — pravidla,

c. stanovenie poziadavky kumulativneho naplnenia zakonom uréenych
podmienok/ okolnosti pre vznik takej situacie pri poskytovani socidlnych sluzieb
odovodiujucej moznost’ odchylenia sa v postupoch/ pri poskytovani sluzby
od primarneho pravidla spravania sa,

d. taxativny vypocet konkrétnych mozZnych sposobov obmedzenia fyzickych
0s0b, ak dojde k naplneniu a overeniu predchadzajucich okolnosti,

e. ustanovenie pravidla prednosti netelesného obmedzenia pred obmedzenim
telesnym osoby prijimatela socidlnej sluzby,

f. néasledné povinnosti suvisiace so zaznamenavanim a informovanim
0 obmedzeni prijimatel’a socidlnej sluzby

nie je pripustné vnimat’ a ani aplikovat’ (pouZzivat’ poskytovatel'om socidlnej sluzby) ¢i uz
mimo takyto uceleny zakonny ramec alebo osobitne/ selektivne/ preferencne. Inymi
slovami, nie je tato pravnu Upravu mozné, Ziadlce a pripustné aplikovat’ bez artikulacie
ostatnych prvkov a/alebo sposobom, ktory by charakteristiku vyssie uvedenych prvkov
rozSiroval (napr. rozSiroval taxativny vypocet sposobov obmedzenia alebo i kumulativne
splnenie podmienok pre obmedzenie vnimal ako vznik povinnosti ,,obmedzit* a nie iba
konStituovanie jednej z moZnosti rieSenia/ reakcie/ sanacie), alebo zuZoval
(napr. nereSpektovanie informacnych povinnosti alebo podmienok/ nalezitosti
»Vybavenia“ miestnosti na bezpecny pobyt osoby), alebo selektivne vyberal iba niektoré
z prvkov takto urceného zdkonného ramca (napr. spravna identifikacia situacie
»ohrozenia* alebo vyber takého sposobu obmedzenia, ktory zdkon o socialnych sluzbach
nepripista). Zakonodarca touto pravnou uUpravou mieni v jej celistvosti nastavenie
takych pravidiel poskytovania socidlnej sluzby, ktoré si z pohladu zakonodarcu
mgarantujiice“ re§pekt a irealnu aplikaciu/ napliiianie zakladnych Pudskych prav
a slobdd prijimatel’'ov socialnych sluzieb. Zakonodarca isto nemienil ustanoveniami § 10
zédkona o socidlnych sluzbach ,,formdlne* konStatovanie/ proklamaciu, ale redlny,
efektivny a predvidatel'ny systém ,,brzd, protivah a na seba nadvizujucich garancii® ako
pre prijimatela socidlnej sluzby, tak ipre poskytovatela socialnej sluzby (objektivne)
a jeho zamestnancov.

Zakonnou vynimkou je takto situacia, ak je priamo ohrozeny zivot alebo priamo ohrozené
zdravie prijimatel’a socidlnej sluzby alebo inych fyzickych osob. I vtedy je vSak mozné
pouzit’ prostriedky obmedzenia prijimatela socidlnej sluzby len na ¢as nevyhnutne
potrebny na odstranenie priameho ohrozenia, pricom podla ustanovenia § 10 ods. 4
zdkona o socidlnych sluzbich maji prostriedky obmedzenia netelesnej povahy
prijimatela socidlnej sluzby prednost’ pred pouzitim prostriedkov telesného
obmedzenia. Za prostriedky telesného obmedzenia sa v ustanoveni § 10 ods. 3 zdkona
o socidlnych sluzbach ur€uje zvladnutie situdcie pouzitim roznych Specidlnych tchopov,
umiestnenim prijimatel’a socialnej sluzby do miestnosti, ktora je urcena na bezpecny pobyt
alebo pouzitim liekov na zaklade pokynu lekara so $pecializaciou v Specializacnom odbore
psychiatria. Ide pritom, ako je to uvedené uZ i vysSie o taxativny vypocet prostriedkov
telesného obmedzenia prijimatela socialnej sluzby, zktorého nie je pripustné nijak
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20.
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(ani analogicky) vybocit’, ked’Ze pravna uprava reglementuje a i reflektuje oblast’,
kde méZe dojst’ k zasahu do zikladnych Pudskych prav a slobod, ktory by nebol ani
primerany (¢o najmenej invazivny ¢i intenzivny), ani predvidatel’ny, ¢i spocivajuci
na platnom pravnom zaklade, legitimnom cieli a nevyhnutnosti.

Teda vzhl'adom na zavaznost’ takéhoto zasahu resp. vplyvu na zékladné T'udské prava
a slobody prijimatelov socialnej sluzby (osobitne pravo na osobni slobodu,
zakaz mucenia, neludského a poniZujiuceho zaobchadzania alebo trestania, pravo
na zachovanie Pudskej déstojnosti, sloboda pohybu), zékon o socidlnych sluzbach
podmienky, na ktorych splnenie je moZnost’ (nie nutnost’) pouzitia obmedzenia prijimatel’a
socialnej sluzby viazand, definuje a vymedzuje tak, ze k ich naplneniu musi dojst’
kumulativne, teda k splneniu podmienok musi dojst’ sicasne. Takto zakon o socialnych
sluzbach urcuje poskytovatelovi socialnej sluzby najskor povinnost” vyhodnotit’, a to na
individualnej urovni, samotnu situaciu, teda jej vznik resp. existenciu ako takej zdkonne;j
okolnosti, na ktor je moznost obmedzenia osoby prijimatela socidlnej sluzby viazana,
ako 1nasledne vyhodnotit’ jej trvanie/ priebeh, vratane adekvatnosti. Nasledne zakon
o socialnych sluzbach urcuje poskytovatelovi socidlnej sluzby dalSie naviazané
»procesné povinnosti. Zakon o socidlnych sluzbach takto kreuje/ utvéra
¢o najSpecifickejSie a teda presne ur¢ené podmienky (,,skutkovy stav®), kedy umoziuje
poskytovatelovi socidlnej sluzby pri poskytovani socidlnej sluzby obmedzit’ prijimatel’a
socialnej sluzby — netelesne alebo telesne. Jedna sa o situaciu vyvolani nebezpenym
konanim prijimatela, kedy v nasledujiucej blizkej chvili moZzno predpokladat, ze dojde
k zraneniu, k poskodeniu zdravia alebo k ohrozeniu niektorej zo zdkladnych Zivotnych
funkcii 'udského organizmu.

Miestnost'ou, ktord je urena na bezpecny pobyt sa nutne v systéme platnej upravy
Slovenskej republiky rozumie priestor urceny pre bezpecny pobyt - prijimatel’a socialnej
sluzby, ktory svojim spravanim priamo ohrozuje svoj zivot alebo svoje zdravie alebo
zdravie a zivot inych fyzickych os6b. Samotna miestnost’ ako aj jej vybavenie by mali
zodpovedat Specifickym potrebam okruhu oséb, ktorym je socialna sluzba urcena.
Vybavenie miestnosti ma byt’ také, aby podporovalo upokojenie a sucasne bolo 1 zaistené
bezpecie prijimatela socidlnej sluzby. Prijimatel’ socidlnej sluzby ma mat’ v nej moznost’
privolat’ pomoc zamestnancov poskytovatel’a socialnej sluzby resp. komunikovat’ o svojich
potrebach. Poskytovatel’ socidlnej sluzby by mal mat prehlad o celej miestnosti a diani
v nej. V neposlednom rade by miestnost’ mala byt dostojnym prostredim a zaist'ovat’
prijimatelovi tepelny, zvukovy a svetelny komfort.

Umiestnenim prijimatela socidlnej sluzby do miestnosti uréenej na bezpecny pobyt
dochadza nutne a logicky k nedobrovolnému obmedzeniu pohybu prijimatela sociilnej
sluzby. Aj pri takom zasahu mé vSak prijimatel’ socidlnej sluzby bez d’alSiecho pravo
na reSpektovanie ochrany jeho doOstojnosti a telesnej integrity. VyzleCenie zo S$iat,
ponechanie nahého prijimatela v uzavretej miestnosti a nasledny prechod nahého
prijimatela socialnej sluzby chodbou je konanim nehuméannym, ktor¢ je sposobilé spdsobit’
prijimatel'ovi poniZenie. A to navySe v prostredi, ktoré je/ ma byt’ pre prijimatel’a nahradou
jeho/ jej domaceho prostredia a ktoré je casto jedinym prostredim, ktoré prijimatel
socidlnej sluzby ma a poznd. Prijimatel’ sociidlnej sluzby ma pravo na dostojné
zaobchadzanie, starostlivost’ a tctu i pri nevyhnutnosti pouZitia prostriedku
telesného, ¢i netelesného obmedzenia.
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Statutarny zastupca sa diia 14. 06. 2023 na Ustnom pojednavani v ZSS Kovarce

ministerstvu vyjadril, Ze do funkcie riaditel'a zariadenia bol menovany dna 01. 04. 2023,

a preto sa k predoslému obdobiu nevie hodnoverne vyjadrit. Uviedol, Ze nemé vedomost’

o umiestiiovani prijimatel'ov do ,,bezpodnetovej* miestnosti. Ku skuto¢nosti, ze prijimatel’

socialnej sluzby bol v miestnosti nahy uviedol, Ze vie z prerozpravania, ze takto sa to

nestalo. ,,Je to loz. Ale viem to len z rozpravania I -
B (o zipisnice dia 14. 06. 2023 uviedla, Ze tato miestnost je vyuZivana pri

agresivite klienta. Uvadza: ,,Nepamditam si, kedy bol moj posledny pripad, je tu velmi vela

obyvatelov. Nepamdtam si, kedy za mojej pritomnosti bola vyuZzitda tdato miestnost...

Za sluzby inych zamestnancov, neviem o tom, ako a kedy vyuzivaju tuto miestnost.”

Ministerstvo povazuje vypovede prijimatelov socidlnej sluzby a zamestnancov
po dokladnom zvazeni a bertic do dvahy osobitné okolnosti v zariadeni socidlnych
sluzieb (systém prace, nedostatocné vykonavanie odborného socidlneho poradenstva,
prvky inStitucionalizdcie prijimatelov, systtm moci/ nadvlady a prisposobovania
sa klientov fungovaniu zariadenia anie naopak, osobitne zranitelné postavenie
prijimatel'ov a ich zavislost’ atd’.) za dostatone hodnoverné a teda také, Ze ministerstvo
im prikladé naleZita vaznost’ a zvazuje a hodnoti ich pri svojom konani. Ministerstvo takto
zobralo do uvahy ako objektivne, tak aj subjektivne aspekty vypovedi, a povazuje ich
za doveryhodné ako externe (v ramci fungovania zariadenia socidlnej sluzby) tak,
i interne konzistentné. Vypovede boli na sebe nezavislé, neboli vzajomne ovplyvnené,
zhodovali sa v osobe prijimatel'a socidlnej sluzby a v spdsobe vykonania telesného
obmedzenia. Taktiez ich ministerstvo povazuje za autentické aj z dovodu, ze vykon dozoru
ISV ajeho predmet bol oznameny poskytovatelovi az priamo pri zacati dozoru dia
04. 04. 2023 na mieste a dopytované osoby nemohli v danom case vediet ani
predpokladat’, ktoré informacie, od koho a s akym tucelom budu ziskavané, nakol’ko okruh
informacii a podkladov, ktoré malo ministerstvo v imysle ziskat’, im nebol znamy. Takto
vnimalo vypovede prijimatelov a zamestnancov poskytovatel'a ministerstvo uz pri
samotnom zacati konania o ulozeni tejto pokuty a v priebehu spravneho konania
sa ministerstvu takyto pristup cestou d’alSiecho dokazovania vo veci i potvrdil. Nie je mozné
neprihliadat na vypovede a informacie ziskané cestou vykonu dozoru
od prijimatelov socidlnej sluzby iba z toho dovodu, Ze ich sdm poskytovatel’ a jeho
zamestnanci apriorne (bez dalSieho) oznacuji ako ,,chovancov®, ¢i ,,0soby zbavené
svojpravnosti‘ alebo ,,nedoveryhodné* a podobne. Je potrebné ich vyvazovat’ a dosledne
overovat’, subjektivne informacie objektivizovat’, ako aj naopak. V neposlednom rade
je nutné uviest’, ze pre prijimatelov v tomto zariadeni je vykon dozoru umoziujiaci vol'ni
a nekontrolovani komunikiciu zo zamestnancami ISV jednou z mala relevantnych
prilezitosti takto komunikovat’ s prisluSnym organom verejnej spravy o svojej situacii
a Zivote v zariadeni socidlnych sluzieb.

Den a ¢as umiestnenia prijimatel’a socialnej sluzby v ,.bezpodnetovej* miestnosti nie je
mozné spitne urcit’ exaktne (ako konkrétny deii a ¢as) z dovodu absentujicej evidencie
(inak zakonom o socidlnych sluzbach poZadovanej) tohto obmedzenia zo strany
poskytovatel’a socidlnej sluzby. Je tomu tak aj zdovodu, Ze zamestnanci pracuju
v §tyroch pracovnych zmendch apre jednotlivé ,useky* neexistuje jednotny postup
poskytovatela ani povinnost vzajomného odovzddvania si informacii medzi
zamestnancami. Zamestnanci a prijimatelia socidlnej sluzby uviedli len neur¢ité casové
rozliSenia (zamestnaneci dia 26. 6. 2023 uvadza, ze prijimatel’ socialnej sluzby
i bo! »pred viac ako dvomi mesiacmi tohto roku®, prijimatel’ socialnej sluzby
I idza diia 05. 04. 2023, Ze tam bol ,,v nedelu®, prijimatel’ socialnej sluzby
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I o dia 05. 04. 2023, ze ,,naposledy tam bol M ..u7 asi nikto®).

To, ze k roznym krizovym situdcidm dochédza najcastejSie pocas vikendov a sviatkov
uviedla aj b ﬁ dia 14. 06. 2023 na Ustnom
pojednavani. V zariadeni socialnych sluzieb, kde je zavedené prisne dodrziavanie denného
rezimu, ktory sa rovnako opakuje kazdy den je pre prijimatelov tazké orientovat
sa v diloch, mesiacoch. Napriek tomu sa ich vypovede zhoduji o tomto jednom skutku
a vymedzuji ho tak, Ze tento skutok je nezamenitePny s inym konanim. Preto ma
ministerstvo za preukazané, ze k uvedenému skutku doslo v obdobi medzi 01. 01. 2023
a 31. 03. 2023 (na zaklade zistenych skutocnosti v preverovanom obdobi). Dna
31. 03. 2023 bola uz poskytovatelovi socialnej sluzby vystavena faktura spolo¢nostou
I B . ccalinenie poskodenych dveri ,bezpodnetovei«
miestnosti.

Poskytovatel' socidlnej sluzby telesné obmedzenie vo¢i prijimatelovi [ ENGcTcTzNN
ziadnym spdosobom pisomne nezaevidoval a nezaznamenal v registri obmedzeni.
Pravny poriadok Slovenskej republiky vychadza z principu, Ze osobna sloboda kazdého
je zaruena, preto zasahy do osobnej slobody moZno vykonat’ len v pripadoch a za
podmienok vyslovne zakonom stanovenych. Podl'a ustanovenia § 10 ods. 4 a ods. 5 zdkona
o socialnych sluzbach musi byt’ telesné a netelesné obmedzenie prijimatel’a socialnej
sluzby zaznamenané v registri telesnych a netelesnych obmedzeni zriadenom na tento
ucel, ktory je povinny viest’ poskytovatel’ socialnej sluzby v informa¢nom systéme
socialnych sluzieb. Register obmedzeni obsahuje zapis kazdého obmedzenia prijimatel’a
socialnej sluzby s uvedenim jeho mena, priezviska a daitumu narodenia, sposobu a dovodov
obmedzenia prijimatela socidlnej sluzby, datum a Cas trvania tohto obmedzenia, opis
okolnosti, ktoré viedli k obmedzeniu prijimatela socialnej sluzby, s uvedenim priciny
nevyhnutného obmedzenia, opatrenia prijaté na zamedzenie opakovania situacie, pri ktorej
bolo nevyhnutné pouzit obmedzenie, meno a priezvisko lekara so Specializdciou
v Specializacnom odbore psychiatria, ktory obmedzenie nariadil a schvalil, alebo
dodatocne bezodkladne schvalil, meno a priezvisko socidlneho pracovnika, ktory
sa k pouzitiu obmedzenia pisomne vyjadril a popis zraneni, ktoré utrpeli zucastnené fyzické
osoby.

Ked’ze pouzitie prostriedkov obmedzenia so sebou nesie riziko zneuzitia alebo zasahu
do l'udskej dostojnosti, musi byt podrobené prisnym pravidlam. Zakonodarca v dévodove;j
sprave k zékonu o socialnych sluzbach uvadza, ze nakol’ko akékol'vek telesné obmedzenie
prijimatela socialnej sluzby podlieha nevyhnutnosti schvalovania, nariad’ovania,
resp. dodatoéného schvalovania (s vynimkou liekov, u ktorych prdvna tprava
»dodatocnost™ schvalovania nepripusta) lekarom so Specializaciou v Specializatnom
odbore psychiatria a vyjadreniu socidlneho pracovnika k tomuto telesnému obmedzeniu,
stcasne sa striktne upravuje, ze tieto tkony musia byt vykonané pisomne a potvrdené
podpisom tohto lekara a socialneho pracovnika. Ide v tomto smere o zdoraznenie stvisiacej
spoluzodpovednosti za vykonany zasah do integrity osobnosti prijimatela socialnej sluzby
a jeho dostojnosti, ktorého opodstatnenost’ musi byt v kazdom jednotlivom pripade
nalezite zdokladovana a osvedcena.

Takato evidencia obmedzeni vSak nesliZzi len na kontrolu samotného pouZitia
obmedzenia, ale pomaha aj poskytovatelovi socidlnej sluzby revidovat, preverovat,
pripadne menit’ spdsob a priebeh poskytovanej socidlnej sluzby s ohl'adom na prevenciu
rizikového spravania a hl'adat” moznosti a spdsoby skvalitnenia jej poskytovania v sulade
s potrebami prijimatel'a socidlnej sluzby. Preto je aj dolezité, aby poskytovatel’ socidlne;j
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28.

29.

sluzby vytvaral a uplatiioval systém ziskavania a odovzdavania potrebnych informacii
medzi zamestnancami o prevencii, priebehu a postupoch riesenia rizikovych situacii, kedy
moze dojst’ k priamemu ohrozeniu zivota alebo zdravia prijimatelov socialnej sluzby alebo
inych fyzickych osob.

K BODU III. VYROKU TOHTO ROZHODNUTIA:

Poskytovatel' socialnej sluzby je podla ustanovenia § 7 pism. c¢) zdkona o socialnych
sluzbach povinny poskytovat® socidlnu sluZzbu na odbornej urovni. Ide pritom o jedno
zo zékladnych ustanoveni pravnej regulacie poskytovania socidlnych sluzieb obsiahnutych
v tretej hlave prvej Casti (vSeobecné ustanovenia) zakona o socialnych sluzbach, ktora takto
upravuje prava a povinnosti pri poskytovani socialnej sluzby. Z povahy vyplyva, ze pravna
uprava tu dava do vzt'ahu préava prijimatel’'ov socidlnych sluzieb s povinnost'ami prave ich
poskytovatelov. Podl'a ustanovenia § 15 ods. 1 zdkona o socidlnych sluzbach
je poskytovatel’ socidlnej sluzby v domove socialnych sluzieb (ustanovenie § 38 ods. 2
pism. a) druhy bod zakona o socidlnych sluzbach) a v Specializovanom =zariadeni
(ustanovenie § 39 ods. 2 pism. a) druhy bod zdkona o socialnych sluzbach) povinny
vykonavat’ odbornu ¢innost’, ktorou je podl'a ustanovenia § 16 ods. 1 zdkona o socialnych
sluzbach zakladné socialne poradenstvo, $pecializované socialne poradenstvo. Dalej,
podl'a ustanovenia § 19 ods. 1 zdkona o socialnych sluzbach je socialne poradenstvo takou
odbornou ¢innost’ou, ktora je zamerana na pomoc osobe v nepriaznivej socialnej situacii
asucasne sa vykonava na urovni zakladného sociilneho poradenstva
a Specializovaného socialneho poradenstva. Ustanovenie § 84 ods. 5 zdkona
o socialnych sluzbach urcuje, ze Specializované socialne poradenstvo vykonava osoba,
ktora ma jednoroénii prax v priamom styku s ciel'ovou skupinou a si¢asne spiiia
podmienku odbornej sposobilosti na vykon socialnej prace socialnym pracovnikom
podla zédkona €. 219/2014 Z. z. o socialnej praci a o podmienkach na vykon niektorych
odbornych ¢innosti v oblasti socidlnych veci a rodiny a o zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorsich predpisov. Podl'a ustanovenie § 5 ods. 1 pism. a) tohto zakona
je kvalifikaénym predpokladom na vykon odbornej ¢innosti socialnym pracovnikom
ziskané vysokosSkolské vzdelanie druhého stupna v Studijnom odbore socialna praca
a podla § 5 ods. 3 pism. a) tohto zdkona sa splnenie kvalifikacného predpokladu preukazuje
doloZenym dokladom o absolvovani vysokoskolského Studia druhého stupna v Studijnom
odbore socialna praca.

Dozorovany subjekt vSak v obdobi od februara 2022 podl'a vyjadreni _
I I (i 14. 06. 2023), socialne poradenstvo na trovni Specializovaného

socialneho poradenstva, z dovodu dlhodobej praceneschopnosti zamestnankyne — I
I o:: spina kvalifikaéné predpoklady na vykon tejto odbornej ¢innosti,
v danom cCase neposkytoval. Zastupovanim je poverend zamestnankyia, menovana

, ktord nie je na vykon tejto odbornej ¢innosti podl'a § 84
ods. 5 ziakona o socialnych sluzbach odborne sposobila, kedZe preukédzala najvyssie
dosiahnuté vysokoskolské vzdelanie 1. stupiia v odbore socialna praca. ISV okrem iné¢ho
bolo uvedené, Ze jej praca ma hlavne administrativny charakter a s prijimatel’mi
socialnej sluzby inak neprichadza do kontaktu. Toto ale nezodpoveda hlavnej ulohe/
nutnej pracovnej naplni socidlneho pracovnika, ¢i asistenta socialnej prace, ktory by mal
v priamej praci s klientom (prijimatel'om socidlnej sluzby) odborne a efektivne poskytovat
kazdodenni podporu v zmysle prava klienta na nezavisly Zivot a primerani podporu.
Ucelom ukladania povinnosti roznym subjektom zikonom celkom uréite je zabezpegit také
vzijomne prepojené pravne prostredie (Upravu na seba nadvazujucich i prelinajucich sa
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30.

31.

32.

33.

prav apovinnosti), ktoré garantuje airealne vedie k ich napliianiu. Vykonavanim
povinnosti (poskytovat socidlnej poradenstvo) je potrebné rozumiet suvislé konanie
resp. €innost’ subjektu, ktorému je povinnost urfend zdkonom a nielen formalne
deklarovanie jej Cciastkovych atributov (napr. vedenie v evidencii zamestnancov
poskytovatel’a).

Socialni pracovnici a pracovnicky moézu zastavat’ v zariadeni socidlnych sluzieb
aj administrativne roly, primarne je vSak ich tlohou priamo pracovat s prijimatel'mi
socialnych sluzieb, hodnotit’ ich potreby, poskytovat im potrebné poradenstvo a byt
napomocni pri kvalithom poskytovani socialnej sluzby. Specializované socilne
poradenstvo mozno Vv socialnych sluzbach povazovat za exkluzivny (nenahraditelny,
Specializovany) vykon socidlnej prace. Ako aj vyplyva z ustanovenia § 19 ods. 3 zakona
o socialnych sluzbach Specializované socidlne poradenstvo ma byt vysoko
individualizované a adresné. Socidlne poradenstvo je nielen nastrojom pomoci pri
rieSeni problému, ale 1 podpory a starostlivosti o prijimatel’a socialnej sluzby, o rozvoj jeho
osobnosti, v jeho aktivizacii pri rieSeni nepriaznivej socialnej situacie z dovodu tazkého
zdravotného postihnutia alebo nepriaznivého zdravotného stavu.

K SPRAVNEMU KONANIU A OBJEKTIVNEJ ZODPOVEDNOSTI
POSKYTOVATELA:

Poverené zamestnankyne na vykon dozoru podla ustanovenia § 7 ods. 1 pism. c¢) zdkona
o inSpekcii v socidlnych veciach zdokumentovali uvadzané skuto¢nosti obrazovymi
a obrazovo — zvukovymi zdznamami, poskytovatel' socidlnej sluzby poskytol podla
ustanovenia § 11 ods. 1 pism. b) zdkona o kontrole v S§tatnej sprave poverenym
zamestnankyniam na vykon dozoru vyjadrenia, informacie ako aj originaly
dokumentov, z ktorych boli vyhotovené kopie, a tieto boli zaznamenané na nosici
informacii. Zaznamy st obsahom spisového materialu aj vo veci dozoru podl'a poverenia
vysSie Specifikovaného. Urcité skutocnosti boli zdokumentované i ministerstvom
pri nariadenom ustnom pojednavani spojenom s obhliadkou priestorov dozorované¢ho
subjektu dna 14. 06. 2023.

Dna 03. 05. 2023 bolo poskytovatel'ovi socidlnej sluzby dorucené oznamenie o zacati
spravneho konania o ulozeni pokuty zo dna 03. 05. 2023 (¢. spisu 19438/2023, €. zaznamu
59545/2023) a zaroven bol vyzvany, aby sa ministerstvu k veci vyjadril, pripadne navrhol
doplnenie podkladov pre rozhodnutie ministerstva. Poskytovatel socidlnej sluzby sa
k ozndmeniu o zacati poskytovania socidlnej sluzby nevyjadril. Poskytovatel’ socidlnej
sluzby uplatnil diia 18. 05. 2023 pravo podla § 23 spravneho poriadku nazerat’ do spisu.

Uradnym listom zo diia 20. 07. 2023 bol pravny zastupca ucastnika konania podla
ustanovenia § 33 ods. 2 spravneho poriadku vyzvany na vyjadrenie sa k podkladom
rozhodnutia pred jeho vydanim v lehote 7 dni odo diia doruéenia tejto vyzvy. Uéastnik
konania, zastupeny advokatskou kancelariou, dorucil ministerstvu
»prievodny list - vyjadrenie k podkladom rozhodnutia® zo dna 02. 08. 2023, pricom
uviedol, Ze v prilohe zasiela ministerstvu ,,Vyjadrenie zariadenia k ¢iastkovému protokolu
¢. 17614/2023-M_ODPISVNR (91615/2023)“zo dna 21. 07. 2023 (dalej len ,,vyjadrenie
zariadenia k Ciastkovému protokolu*). Ministerstvo postdilo toto podanie podla obsahu
podl’a ustanovenia § 19 ods. 2 spravneho poriadku a zaoberalo sa tymi skuto¢nostami —
Castami vyjadrenia zariadenia, ktoré suviseli alebo by mohli stvisiet so skutkovym
stavom a podkladmi pre rozhodnutie vo veci. Z podania pravneho zastupcu nie je zrejmé,
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ani ministerstvu naznacené, ktoré Casti ¢i informacie obsiahnuté v tomto vyjadreni, pravny
zastupca mieni ako stcasne ijeho vyjadrenie k podkladom rozhodnutia vo veci tohto
spravneho konania. Ministerstvo pripomina, Ze ide o dva odliSné postupy v ministerstvu
danej posobnosti — vykonu dozoru, ktorého ciel je overenie plnenia si zakonnych
povinnosti dozorované¢ho subjektu a rozhodovanie ministerstva o ulozeni pokuty za
porusenie povinnosti. Vyjadrenie zariadenia k ¢iastkovému protokolu obsahovalo k bodu
¢. 6 rozlozenie prijimatelov socialnej sluzby na jednotlivych izbach (8 prijimatelov
socialnej sluzby na izbe - 3 izby, 7 prijimatelov socidlnej sluzby na izbe - 5 izieb,
6 prijimatel'ov socialnej sluzby na izbe - 7 izieb, 5 prijimatelov socidlnej sluzby na izbe -
5 izieb, 4 prijimatelia socidlnej sluzby na izbe - 7 izieb, 3 prijimatelia socialnej sluzby
na izbe - 2 izby).

Ministerstvo poukazuje, Ze uvedené tak nekoreSponduje s kapacitou miest (170) zapisanou
v registri socialnych sluZieb. Z vyjadrenia Gc€astnika konania k podkladom rozhodnutia je
zrejmé, 7Ze ucastnik konania prekracuje kapacitu prijimatelov ubytovanych na izbe.
Pravnym predpisom stanovena kapacita prijimatelov socidlnych sluzieb nie je
poskytovatel'om socidlnej sluzby na viacerych izbach reSpektovana.

Utastnik konania poukazuje na to, Ze prevadzkovy poriadok bol schvéleny dia
15. 08. 2003 rozhodnutim Okresného tradu v Topol'¢anoch.

Ministerstvo sa uvedenému venovalo vbode 10. pisomného oddvodnenia tohto
rozhodnutia. Napriek tomu, Ze zariadeniu bol schvaleny prevadzkovy poriadok v roku
2003, od roku 2003 doglo k viacerym zmenam pravnej upravy. Uastnik konania mal
splnit’ poZziadavky podla vyhlasky €. 259/2008 Z. z. do 01. oktobra 2018.

K toaletdm na prizemi UcCastnik konania uvadza vo vyjadreni k bodu ¢. 8 Ciastkového
protokolu, Ze v prednej Casti kabin sa nachddzaji zadvesy a zdchodové dosky maji kratku
zivotnost’. Prijimatelia socialnej sluzby ich opakovane rozbijaju, odtrhnt ich ¢i stupaja po
nich.

Pri obhliadke priestorov poskytovatel'a socialnej sluzby dna 14. 06. 2023 sa v zachodoch
na prizemi nenachadzal ziaden zaves z prednej strany toaliet. Podl'a ustanovenia § 11
ods. 1 vyhlasky €. 259/2008 Z. z. musi byt’ vchod do spolo¢nych zachodov rieseny tak, aby
zabranoval priamemu pohl'adu do tychto priestorov.

Kbodu ¢. 11 ciastkového protokolu sa ucastnik konania vyjadril, ze nie je mozné
zabezpecCit’ intimitu prijimatel’'ov socialnej sluzby z dovodu nedostatku priestorov.

K vyjadreniu ucastnika konania uvadzame, Ze nedostatok priestorov nemdze byt
povazovany ani za pol'ahcujiucu okolnost’, nie to eSte za okolnost’, ktora zbavuje ucastnika
konania objektivnej zodpovednosti za svoje protipravne konanie.

K bodu €. 21 bolo konstatované, ze veduca socialneho useku nastupila do zamestnania
v mesiaci jun 2023 po dlhSej doCasnej praceneschopnosti, preto je v sucasnosti odborna
¢innost’ — socialne poradenstvo riadnym spdsobom zabezpecené.

Ministerstvo poukazuje, Ze hoci poskytovatel socidlnej sluzby ma od juna 2023
zabezpeCované Specializované socialne poradenstvo, do uvedené¢ho obdobia ho nemohol
adekvatnym spdsobom realne poskytovat. Zamestnankyia, ktora spifiala poziadavky
na jeho poskytovanie bola praceneschopna. Specializované socialne poradenstvo nebolo
poskytované ani jej zastupujucou zamestnankyiou.

Na zaver poukdzal ucastnik konania na to, Ze v zariadeni socidlnych sluZzieb su
prijimatel'mi socidlnych sluzieb starobni dochodcovia, l'udia s tazkymi psychiatrickymi
diagnézami, prepusteni z vykonu trestu. Podl'a ndzoru tucastnika konania ich zariadenie
supluje vo vécSine pripadov detencné zariadenie. Tymto zddvodnuji stav niektorych
priestorov. TieZ tym, Ze prijimatelia socidlnej sluzby su agresivni, preto su zni¢ené steny
a dvere. V prilohe st uvedené aj diagnozy prijimatelov socialnej sluzby.

Ministerstvo uvadza, ze diagndzy prijimatel'ov socidlne sluzby je potrebné zohl'adnovat
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34.
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36.

37.

38.

pri praci s nimi, pri poskytovani odbornych ¢innosti, obsluznych ¢innosti ¢i inych, pri
pomoci a ich kontrole. Tieto diagnézy — zdravotné, stav ¢i znevyhodnenie, v ziadnom
pripade nem6zu byt ddvodom na akékol'vek nedodrziavanie pravnych predpisov. Nemozu
byt dévodom, preCo nie su reSpektované ich prava, ako pravo na sukromie, slobodu
pohybu, dostojnost’ ¢i zdkaz neludského a ponizujiiceho spravania a iné. S prijimatel'mi
socialnej sluzby treba pracovat, zabezpeCovat' im kvalitu ich Zivota, zlepSovat' im ju
a pomahat im. Nie je mozné konStatovat, ze zariadenie socidlnych sluzieb supluje
detencné tustavy, su to odliSné zariadenia, zriadené na iny ucel a pre odliSny okruh osob,
reglementované odliSnou pravnou Gipravou a samotnym postavenim a situaciou osob.

Zodpovednost® za spachanie spravneho deliktu pravnickej osoby je zaloZena
na objektivnom principe. Subjektom spravneho deliktu méze byt’ len pravnicka osoba
(ak je deliktualne spdsobild). Ide o situaciu, ked’ poruSenie pravnej povinnosti Statutarnym
organom alebo jeho zamestnancami sa priznava pravnickej osobe. Ked'ze zavinenie je
stav vedomia a vole a mézeme o fom hovorit’ len u fyzickej osoby, zavinenie nie je
pojmovym znakom spravneho deliktu pravnickej osoby. Nakolko subjektivna stranka —
zavinenie (Umyselné alebo z nedbanlivosti) nie je suCastou skutkovej podstaty spravneho
deliktu, za poru$enie zakonom ustanovenych povinnosti, ktoré napiiaji skutkova podstatu
spravneho deliktu, je zodpovedny ucastnik konania, teda pravnicka osoba — ZSS
Kovarce.

V ustanoveni § 101 ods. 1 pism. b) zdkona o socialnych sluzbach sa urCuje, ze spravneho
deliktu v oblasti socialnych sluZieb sa poskytovatel’ dopusti, ak pri poskytovani
socialnej sluzby porusi povinnost’ podla ustanovenia § 9 ods. 7, § 10 zakona
o socialnych sluzbach. V ustanoveni § 101 ods. 1 pism. ¢) zédkona o socialnych sluzbach
sa urcuje, Zze spravneho deliktu v oblasti socialnych sluZzieb sa poskytovatel’ dopusti, ak
nevykona, nezabezpe€i a neutvori podmienky na vykonavanie odbornych ¢innosti,
obsluznych ¢innosti a d’alSich ¢innosti v rozsahu ustanovenom tymto zakonom pre
druh socialnej sluzby a formu socialnej sluzby, ktort poskytuje. Poskytovatel'om
socialnej sluzby je podl'a ustanovenia § 3 ods. 3 zakona o socialnych sluzbach za
podmienok stanovenych tymto zakonom obec, pravnicka osoba zriadena obcou alebo
zaloZena obcou, pravnicka osoba zriadena vysSim uzemnym celkom alebo zaloZena
vyS§Sim uzemnym celkom (verejny poskytovatel’ socidlnej sluzby) a ina osoba
(neverejny poskytovatel’ socialnej sluzby).

Spravne delikty vykazuju znaky Skodlivosti pre spolo¢nost, porusuju/ohrozuja zaujmy
spolo¢nosti.

K VYSKE POKUTY:

Podl'a ustanovenia § 10 ods. 2 pism. b) prvého bodu zdkona o inSpekcii v socialnych

veciach ministerstvo ulozi za spravny delikt v oblasti socidlnych sluzieb pokutu
do 5 000 eur.

Ministerstvo tymto rozhodnutim, po zvaZeni vSetkych okolnosti ukladd dozorovanému
subjektu — poskytovatelovi socidlnej sluzby za spachané spravne delikty uvedené
vo vyroku tohto rozhodnutia pokutu vo vyske 5 000 eur. Platnd pravna Uprava urcuje
zvazit’ ministerstvu pri urceni vysky pokuty zavaznost’, nasledky, opakovanie sa deliktu
alebo spachanie viacerych spravnych deliktov. Je vecou spravnej tvahy ministerstva —
spravneho organu zvazit’ tieto aspekty, pricom platna Giprava neurcuje ani hierarchiu tychto
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40.

41.

42.

43.

aspektov, ani mieru, v akej na ten, ktory aspekt pri uréeni vysky ministerstvo prihliada.
Pravna uprava vSak urcuje povinnost ministerstvu tieto prvky zvazovat' a vyvazovat
a poskytnut’ ti¢astnikovi konania dostatocnll a zrozumitel'ni argumentaciu/ oddévodnenie
zaverov svojej uvahy o vyske udelenej pokuty.

Podrla ustanovenia § 10 ods. 6 zdkona o inSpekcii v socidlnych veciach, ak sa dozorovany
subjekt dopustil viacerych spravnych deliktov, ministerstvo rozhodne o uloZeni pokuty
za spravny delikt v jednom konani.

S ohl'adom na principy spravneho trestania, ktoré musia analogicky (z dovodu chybajuce;j
procesnej Upravy spravneho trestania) zodpovedat’/ zrkadlit' postupy, teda procesni pravnu
upravu trestania v trestnom prave, ministerstvo zistené¢ poruSenia zdkona o socidlnych
sluzbach posudilo ako subeh spravnych deliktov. Podl'a trestnopravnej teorie o subeh
trestnych ¢inov ide vtedy, ak ten isty pachatel’ spacha dva alebo viac trestnych ¢inov pred
tym, ako bol za niektory z nich odsudeny suidom prvého stupiia, a pokial’ nezanikla
trestnost’ niektorého z nich. Utastnikovi konania ministerstvo uloZilo, z hladiska
hmotnopravnych ucinkov subehu, uthrnni pokutu za spravny delikt najprisnejSie
postihnutel'ny podl'a absorpc¢nej zasady, ktora sa v trestnom prave uplatituje pri trestani
zbiehajucich sa trestnych Cinov. Zbiehajice sa delikty st tak postihnuté len trestom
urcenym pre najt’azsi z nich, ¢o pri rovnakych sadzbach pokut znamenad, ze spravny organ
posudi zavaznost' deliktu a thrnny trest uloZi podla sadzby za najzavaznejSi z tychto
deliktov (zavaznost' pritom je nutné posudzovat’ iz pohladu rozhodovacej praxe sudov
Slovenskej republiky predovSetkym s ohl'adom na charakter individualneho objektu
deliktu, ¢ize zaujem, proti ktorému delikt smeruje a ku ktorému je ochrana pravnym
predpisom urcend).

Z hladiska zavaznosti a nasledkov je potrebné poukézat’ na to, ze porusenie povinnosti
ustanovenych v § 10 zdkona o socialnych sluzbach patri medzi najzadvaznejSie, nakol’ko
sa jedna o zasah do osobnej slobody, slobody pohybu, integrity a dostojnosti prijimatel’a
socialnej sluzby. Ministerstvo toto porusenie, beruc na zretel d’alSie delikty, ktorych sa
poskytovatel' socidlnej sluzby dopustil, povazuje za tak zdvazné, Zze uklada pokutu
na hornej hranici sadzby.

Dolezitost’ dodrziavania ustanoveni § 10 zakona o socidlnych sluzbach bola podporena
zdkonodarcom aj zdkonom ¢&. 218/2021 Z. z., ktorym sa menil a dopliial zakon o socialnych
sluzbach, a to zvySenim kontroly nad pouzitim telesného a netelesného obmedzenia
prijimatela socidlnej sluzby zasielanim zapisu kazdého obmedzenia dovernikovi, ktorého
ma pravo si prijimatel’ socidlnej sluzby zvolit’.

Tym, Ze poskytovatel’ socialnej sluzby nesplnil poziadavky na vnitorné prostredie budov
a minimdlne poziadavky na byty nizS§ieho Standardu a na ubytovacie zariadenia podla
vyhlasky ¢. 259/2008 Z. z. a neurobil tak od 01. 10. 2018, nezabezpecil prijimatePom
socidlnej sluzby ani minimalny Standard, ktory je pradvnym predpisom vyzadovany.
Kazda l'udska bytost’ sa vyvija pod vplyvom prostredia, je s nim v ustavi¢nej interakeii
a mdZe Cloveka podporovat’ alebo sposobovat’ nepriaznivé zmeny. Priestorové podmienky
priamo ovplyviluju aj spdsob, akym dozorovany subjekt poskytuje socidlnu sluzbu, ktorad
je redlne/ kazdodenne spdsobild prinajmenSom vytvarat’ také bariéry v prostredi, kde sa
poskytuje socidlna sluzba, ktoré narasaju, priam znemozZiuju realizaciu zakladnych
prav osob, ktorym sa v zariadeni poskytuje socidlna sluzba na zaklade odkazanosti
fyzickej osoby na jej poskytovanie. Prava a slobody prijimatel'ov socialnej sluzby v tomto
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45.

46.

47.

zariadeni su vplyvom nevhodnych, nedostato¢nych, a teda nezdkonnych a nehumannych
podmienok poskytovania socidlnej sluzby systematicky prave zo strany poskytovatel’a
socialnej sluzby ,,nechranené“. Nevl'idne prostredie zariadenia, kde st prijimatelia pri
kazdej ¢innosti, aj tej najintimnejsej, ,,vidite'ni*, bez akéhokol'vek ndznaku sukromného
priestoru a kde im nie je dovolené z tohto prostredia sa vzdialit, nie je s urcitostou
prostredim podporujicim a ndgpomocnym. V neposlednom rade je aj vyraznym faktorom,
ktory priamo ovplyviiuje aj samotné vnimanie prijimatel'ov o nich samych.

Specializované socidlne poradenstvo je odborna ¢innost vykonavana odbornikom pri
zistovani pri¢in vzniku, charakteru a rozsahu problémov fyzickej osoby, rodiny alebo
komunity, a fyzickej osobe sa poskytuje konkrétna odbornd pomoc. V praxi sa jedna
o dlhodobu odbornt pracu s prijimatelom socidlnej sluzby a od zdkladného poradenstva sa
odlisuje hlavne v hibke poradenskej intervencie. Tym, Ze tato odbornt &innost’ dozorovany
subjekt dlhodobo neposkytoval, prijimatel'om nebola poskytovana jedna z najdolezitejSich
odbornych ¢innosti, ktoru je poskytovatel’ socidlnej sluzby povinny poskytovat’ s ohladom
na Specifikd a potreby cielovej skupiny. A ked’Ze sa jedna o autenticky proces, Specificky
pre kazdého prijimatela socidlnej sluzby, neexistuje Ziadny univerzalny navod na rieSenie
tej ktorej situdcie prijimatel’a, a preto je praca odborne kvalifikovaného zamestnanca tak
dolezita.

Ministerstvo pri stanovovani vysky pokuty postupovalo tak, aby vySka pokuty plnila
represivnu funkciu a aby tato pokuta posobila na dozorovany subjekt vychovne a zaroven
plnila funkciu generalnej prevencie. Zavaznost’ nasledkov vnima ministerstvo 1z toho
uhla pohladu, ze ku vSetkym uvedenym deliktom doslo v prostredi, ktoré prijimatel'ovi
socialnej sluzby nahradza kompletne jeho domace ¢i rodinné prostredie, ¢o kladie zvySené
naroky na ochranu, bezpecnost’ a dostojnost’ podmienok poskytovania socialnej sluzby pre
prijimatel'a — nielen priestorovych a materidlnych ale aj podmienok vztahovych, ako aj
spdsobu, akym je prijimatelovi nalezitd odbornad podpora priamo poskytovana.

Zvazovanie (spravna Uvaha o) zavazZnosti nasledkov spravneho deliktu, tak ako ich
ministerstvo popisuje vyssie, je pre rozhodovanie o vyske pokuty v tomto pripade pre
ministerstvo kla¢ové. Hodnoteniu ,,opakovanosti“ spravnych deliktov sa ministerstvo
nevenovalo, ked’ze nie su obsahom skutkového stavu v tomto pripade — spravnom konani
o uloZeni pokuty.

Na zaklade uvedenych skuto¢nosti ministerstvo rozhodlo tak, ako je uvedené vo vyrokove;j
Casti tohto rozhodnutia.

Poucenie

Proti tomuto rozhodnutiu mozno podat’ rozklad podla § 61 ods. 1 spravneho poriadku v lehote
do 15 dni odo dia dorucenia pisomného vyhotovenia tohto rozhodnutia sprdvnemu orgénu,
ktory ho vydal. V&as podany rozklad proti tomuto rozhodnutiu ma odkladny ucinok.
Pravoplatné rozhodnutie je preskimatelné stdom.

Ing. Jan Hudak, PhD.
generalny riaditel’
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