
MINISTERSTVO

PRÁCE, SOCIÁLNYCH INŠPEKCIA V SOCIÁLNYCH VECIACH

VECÍA RODINY Špitálska 4, 6, 8, 816 43 BratislSLOVENSKEJ REPUBLIKY prtalska 4, 0, 6, ratislava

Číslo spisu: 11197/2024-M OSISV V Bratislave, 12. januára 2024

Číslo záznamu: 5206/2024

ROZHODNUTIE

Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny Slovenskej republiky (ďalej len ministerstvo“)

ako vecne príslušný správny orgán podľa ustanovenia § 3 ods. 1 písm. a) zákona

č. 345/2022 Z. z. o inšpekcii v sociálnych veciach a o zmene a doplnení niektorých zákonov

(ďalej len „zákon o inšpekcii v sociálnych veciach“) a podľa ustanovenia $ 46 zákona

č. 71/1967 Zb. o správnom konaní (správny poriadok) v znení neskorších predpisov (ďalej len

„správny poriadok“)

UKLADÁ POKUTU VO VÝŠKE2 000 EUR (SLOVOM DVETISÍC EUR)

A

ZAKAZUJE ČINNOSŤ, KTOROU JE NEOPRÁVNENE POSKYTOVANÁ

SOCIÁLNA SLUŽBA

podľa ustanovenia $ 10 ods. 2 písm. b) druhého bodu zákona o inšpekcii v sociálnych

veciach

DOZOROVANÉMU SUBJEKTU

Lamb & bee s. r. o., Na hriadkach 17/A, 841 07 Bratislava, ICO 47 550 392 (ďalej len

„účastník konania“, „dozorovaný subjekt“ alebo ,,Lamb & bee“)

ZA SPRÁVNY DELIKT

podľa ustanovenia § 10 ods. 1 písm. c) zákona o inšpekcii v sociálnych veciach, ktorého

sa účastník konania dopustil tým, že minimálne v období od 01. 11. 2022 do 05. 06. 2023

v nehnuteľnosti na adrese Na hriadkach 17/A, 841 07 Bratislava vykonával

činnosť, ktorou je neoprávnene poskytovaná sociálna služba zodpovedajúca sociálnej

službe vzariadení starostlivosti o deti do troch rokov veku dieťaťa podľa ustanovenia

$ 32b zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách ao zmene adoplnení zákona

č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (Živnostenský zákon) v znení neskorších

predpisov (ďalej len „zákon o sociálnych službách“), tak že vykonával odborné činnosti

(poskytovanie výchovy a bežných úkonov starostlivosti o dieťa v rozsahu podľa prílohy

č. 4 zákona o sociálnych službách) a obslužné činnosti (poskytovanie stravovania) ako

sústavnú činnosť prevádzkovanú samostatne, vo vlastnom mene, na vlastnú

zodpovednosť a za odplatu, tieto poskytoval na základe zmluvného vzťahu so zákonnými

zástupcami ôsmim deťom, z ktorých v danom období len dve presiahli hranicu ustanovenú

zákonom o sociálnych službách (vek tri roky): a teda percentuálny podiel týchto detí

nepresiahol 75 % , a to bez zápisu do registra sociálnych služieb.



Uloženú pokutu je účastník konania povinný uhradiť do 15 dní odo dňa právoplatnosti tohto

rozhodnutia na účet Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny Slovenskej republiky, číslo

účtu v tvare IBAN: SK25 8180 0000 0070 0010 6675, konštantný symbol: 0558, variabilný

symbol: 52062024.

Rozhodnutie o zákaze vykonávať činnosť, ktorou je neoprávnene poskytovaná sociálna

služby je vykonateľné dňom doručenia rozhodnutia účastníkovi konania.

ODÔVODNENIE ROZHODNUTIA

1. Inšpekcia v sociálnych veciach ministerstva (ďalej len „ISV“) na základe poverenia

na výkon dozoru podľa ustanovenia $ 6 ods. 1 zákona o inšpekcii v sociálnych veciach

č. 52/2023/OIvSS začala podľa ustanovenia $ 2 ods. 1 písm. a) prvého bodu zákona

o inšpekcii v sociálnych veciach dňa 06. 06. 2023 výkon dozoru voči dozorovanému

subjektu podľa ustanovenia $ 2 ods. 2 písm. d) prvého bodu zákona o inšpekcii

v sociálnych veciach, ktorou je osoba u ktorej je dôvodný predpoklad, že vykonáva

činnosti, ktoré sú neoprávneným poskytovaním sociálnej služby podľa zákona

o sociálnych službách. Predmetom dozoru bolo teda dodržiavanie zákona o sociálnych

službách pri plnení povinnosti poskytovať sociálnu službu v zariadení starostlivosti o deti

do troch rokov veku dieťaťa podľa ustanovenia $ 32b zákona o sociálnych službách len na

základe zápisu tejto sociálnej služby do registra, ktorý vedie vyšší územný celok podľa

ustanovenia § 62 ods. | zákona o sociálnych službách, a to v období od 01. 11. 2022

do dňa 05. 06. 2023. O výsledku vykonaného dozoru bol dňa 11. 07. 2023 vypracovaný

protokol. Dozorovaný subjekt proti zisteniam uvedeným v protokole nepodal námietky.

Výkon dozoru v dozorovanom subjekte bol skončený dňa 07. septembra 2023

prerokovaním protokolu.

K VÝROKU ROZHODNUTIA

2. Lamb & bee je obchodnou spoločnosťou s ručením obmedzeným, zapísanou

v obchodnom registri odo dňa 29. 11. 2013. Predmetom jej činnosti je, okrem iného,

poskytovanie sociálnych služieb, prevádzkovanie jaslí, poskytovanie krátkodobej

pomoci pri opatere detí a starších osôb. Výkonom dozoru bolo zistené, že dozorovaný

subjekt prezentuje verejnosti svoju činnosť ako ,,Lambee - jasle a škôlka“ na webovom

sídle www.lambee.sk a tiezna svojej stránke na sociálnej sieti Facebook

(https://m.facebook.com/people/Lambee/100054628892227/). Na svojej webovej stránke

uvádza, že jeho cieľom je „celkový rozvoj detskej osobnosti a samostatnosti“, ponúka

poskytovanie predškolského vzdelávania a ,, prístup založený na princípoch profesionality,

starostlivosti, zdravom rozume a rozvoji individuálnych schopností a vlastností Vášho

dieťaťa“, a to deťom od už od jedného roka veku. Na stránke na sociálnej stránke Facebook

zverejňuje pravidelne fotografie rôznych aktivít, činností ahier, ktoré sús deťmi

vykonávané. Svoju činnosť uskutočňuje v trojpodlažnej prístavbe rodinného domu

s oploteným pozemkom s prvkami detského ihriska v exteriéri. Obhliadkou priestorov

objektu bolo zdokumentované, že tieto sú vybavené predmetmi a nábytkom prispôsobeným

veku detí, ich potrebáma činnosti dozorovaného subjektu a taktiež nábytkom a pomôckami

súvisiacimi prevažne s úkonmi starostlivosti o deti do troch rokov (napr. detské postieľky

s „ohrádkou“, detské plienky, nočníky).



Počas výkonu bolo zistené, že dozorovaný subjekt mal so zákonnými zástupcami detí

uzatvorené na dobu neurčitú „Zmluvy oposkytovaní opatrovateľskej starostlivosti

v detskom opatrovateľskom centre uzavreté podľa $ 51 Občianskeho zákonníka “ (ďalej len

„zmluva“), na základe ktorých zabezpečoval v dozorovanom období starostlivosť Ôsmim

deťom, narodeným v mesiaci február 2020 (NM), máj —— júl 2020
( ), september 2020 ( ), Január 2021

( ), február 2021 (| ), august 2021 (ME). Z uvedenych detí v danom
období len dve (| ) presiahli hranicu ustanovenú zákonom o

sociálnych službách (vek tri roky), a teda percentuálny podiel týchto detí (starších

ako tri roky veku) nepresiahol 75 %.

Podľa Článku I. uvedených zmlúv bol predmetom zmluvy „záväzok poskytovateľa

zabezpečiť — opatrovateľskú starostlivosť o dieťa objednávateľa vdetskom

opatrovateľskom centre Lambee... a poskytovať objednávateľovi ďalšie súvisiace služby

za podmienok dohodnutých v tejto zmluve a záväzok objednávateľa uhrádzať za tieto

služby dohodnutú odmenu“. Poskytovateľ sa ďalej v Článku II. zmluvne zaviazal

„Vv rámci poskytovania opatrovateľskej starostlivosti o dieťa zabezpečiť pedagogickú

a výchovnú činnosť o dieťa v detskom centre Lambee každý pracovný deň v mesiaci

v čase od 7:00 do 18:00 hod. ...“ Zmluvne, v Článku IV., bola dohodnutá aj odmena ako

„mesačný paušálny poplatok za poskytovanie opatrovateľskej starostlivosti“ vo výške

460 eur a cena stravnej jednotky na deň (zahrňujúcej raňajky/desiatu, obed, olovrant,

celodenný prístup k ovociu, mlieku a pitný režim zdravotne nezávadnej vody) vo výške

4,70 eur na deň ako aj podmienky ich úhrady. Cenník úhrad za poskytované služby (platný

od 01. 06. 2023) je zverejnený aj na webovom sídle dozorovaného subjektu. Cenník

stanovuje úhradu za celodennú/poldennú mesačnú starostlivosť, za stravu, nadčasy

(starostlivosť o dieťa po 18:00 hod.), príplatok za dieťa vo veku do 2 rokova iné.

Výkonom dozoru bolo zistené, že na rovnakej adrese, v rovnakých priestoroch sídli

a pôsobí aj subjekt Lambee, s. r. o. (zapísaný v Obchodnom registri Slovenskej republiky

odo dňa 30. 06. 2012), ktorý má rovnaký predmet činnosti a rovnakú fyzickú osobu ako

jediného spoločníka spoločnosti s ručením obmedzeným. S uvedením týchto priestorov

„Súkromného predškolského zariadenia Detské opatrovateľské centrum“ na adrese

Na Hriadkach 17/A, 841 07 Bratislava do prevádzky na poskytovanie celodennej

starostlivosti pre 16 detí vo veku od 1 do 6 rokov na návrh účastníka konania

Lambee, s. r. o. súhlasil Regionálny úrad verejného zdravotníctva v Bratislave svojim

rozhodnutím č. HDM/14016/2012 zo dňa 04. 09. 2012. Zároveň schválil prevádzkové

poriadky pre činnosť detského opatrovateľského centra a stravovacieho zariadenia. Úrad
rozhodnutím deklaroval, že prevádzka predškolského zariadenia a prevádzkové

poriadky sú v súlade s príslušnými ustanoveniami zákona č. 355/2007 Z. z. o ochrane,

podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení

neskorších predpisov, vyhlášky Ministerstva zdravotníctva Slovenskej republiky

č. 527/2007 Z. z. o podrobnostiach o požiadavkách na zariadenia pre deti a mládež

a vyhlášky Ministerstva zdravotníctva Slovenskej republiky č. 333/2007 Z. z.

o podrobnostiach o požiadavkách na zariadenia spoločného stravovania. (Uvedené

pritom zodpovedá aj povinnosti podľa zákona o sociálnych službách podľa ustanovenia

$ 9 ods. 6 zákona o sociálnych službách a registračnej podmienke preukazujúcej údaje

o hygienických podmienkach.)

Dozorom bolo zistené, že dozorovaný subjekt si neplní povinnosť podľa ustanovenia

$ 62 zákona o sociálnych službách, a to vykonávať činnosti, ktoré majú charakter



sociálnej služby len na základe ich zápisu do registra sociálnych služieb, ktorý vedie

vyšší územný celok. Zákonom č. 40/2017 Z. z., ktorým sa mení adopíňa zákon

o sociálnych službách s účinnosťou od 01. 03. 2017 sa novo vymedzilo zameranie

sociálnych služieb na zosúlaďovanie rodinného života a pracovného života.

Starostlivosť o deti v „detských jasliach“ sa novo upravila v systéme sociálnych

služieb na podporu rodiny s deťmi ako nový právny prostriedok na podporu

zosúlaďovania rodinného života a pracovného života, a to aj ambulantnou sociálnou

službou v zariadení starostlivosti o deti do troch rokov veku dieťaťa. Týmto boli

zároveň ustanovené právne podmienky jej poskytovania, ako zápis do registra

poskytovateľov sociálnych služieb na príslušnom vyššom územnom celku, priestorové

podmienky a hygienické podmienky, potrebné kvalifikačné predpoklady, personálny

normatív, vecný rozsah poskytovaných odborných činností, obslužných činností

a ďalších činností a spôsob ich vykonávania, a to v záujme dieťaťa. Do daného času sa

starostlivosť v zariadeniach s charakterom „detských jaslí“ a starostlivosť opatrovateľom

v domácom prostredí dieťaťa alebo v domácom prostredí opatrovateľa poskytovala

spravidla na základe živnostenského oprávnenia, ako voľná živnosť, bez zjednocujúcej

legislatívy, resp. právneho základu. Novelou zákona sa tak mala zabezpečiť kvalita

poskytovanej starostlivosti a kontrola/dohľad nad jej poskytovaním zo strany

príslušných orgánov.

Dozorovaný subjekt svojou činnosťou zodpovedá ambulantnej forme sociálnej služby

na podporu rodiny s deťmi podľa ustanovenia $ 32b zákona o sociálnych službách.

Podľa ustanovenia $ 32b ods. 1 zákona o sociálnych službách sa v zariadení starostlivosti

o deti do troch rokov veku dieťaťa sa poskytuje služba na podporu zosúlaďovania

rodinného života a pracovného života poskytovaním starostlivosti o dieťa do troch

rokov veku, ak sa rodič alebo fyzická osoba, ktorá má dieťa zverené do osobnej

starostlivosti na základe rozhodnutia súdu, pripravuje na povolanie štúdiom

na strednej škole alebo na vysokej škole, pripravuje na trh práce alebo vykonáva

aktivity spojené so vstupom alebo s návratom na trh práce alebo vykonáva zárobkovú

činnosť. Starostlivosť v zariadení starostlivosti o deti je určená pre deti do troch rokov

veku. Za starostlivosť sa považujú najmä odborné činnosti, a to výchova, ktorá zahfňa aj

individuálnu a kolektívnu hru s dieťaťom a bežné úkony starostlivosti o dieťa v rozsahu

podľa prílohy č. 4 zákona o sociálnych službách. Bežné úkony starostlivosti o dieťa

predstavujú úkony osobnej pomoci zo strany inej osoby, ktoré si objektívne nevie a nemôže

zabezpečiť dieťa z dôvodu veku a súvisiacej nesebestačnosti, ktorými mi sú napr. úkony

sebaobsluhy - obliekanie, vyzliekanie, obúvanie, vyzúvanie, úkony osobnej hygieny —

prebaľovanie, ďalej porciovanie stravy, kfmenie, dohľad. Bežné úkony starostlivosti

odieťa nie je možné zabezpečovať prostredníctvom inej osoby na základe

občianskoprávneho vzťahu alebo obchodnoprávneho vzťahu, ale poskytovateľ sociálnej

služby ich musí poskytovať výlučne svojím menom na vlastnú zodpovednosť, resp. na

prostredníctvom svojich zamestnancov na základe uzatvoreného pracovnoprávneho

vzťahu s poskytovateľom sociálnej služby. Podľa ustanovenia $ 33a zákona o sociálnych

službách je starostlivosť o dieťa na účely poskytovania sociálnej služby uvedenej

v zariadení starostlivosti o deti do troch rokov veku dieťaťa vykonávanie odborných

činností, obslužných činností a ďalších činností (napr. zabezpečenie záujmovej činnosti)

alebo vykonávanie súboru týchto činností v rozsahu ustanovenom týmto zákonom pre

poskytovaný druh sociálnej služby, primeraných veku dieťaťa a zdravotnému stavu dieťaťa

podľa jeho individuálnych potrieb a schopností s cieľom rozvíjať schopnosti dieťaťa,

osobnosť dieťaťa, osvojovanie návykov a jeho socializáciu. Všestranný rozvoj dieťaťa

podľa dôvodovej správy k novele zákona o sociálnych službách zahfňa najmä oblasť



10.

11.

12.

telesnú zameranú na jemnú a hrubú motoriku, rozumovú, citovú a sociálnu oblasť.

Starostlivosťou sa taktiež rozumie osvojovanie si hygienických návykov, rozvíjanie reči,

myslenia, posilňovanie záujmu o hru a socializácia dieťaťa.

Podľa ustanovenia $ 62 ods. 1 zákona o sociálnych službách môže poskytovateľ sociálnej

služby poskytovať sociálnu službu len na základe zápisu tejto sociálnej služby do registra,

ktorý vedie vyšší územný celok. Oprávnenie poskytovať sociálnu službu vzniká odo dňa

zápisu do registra sociálnych služieb.

Podľa ustanovenia $ 62 ods. 2 aods. 3 zákona osociálnych službách neoprávnené

poskytovanie sociálnej služby je vykonávanie odborných činností, obslužných činností

a ďalších činností podľa $ 16 až $ 18 zákona o sociálnych službách alebo súboru týchto

činností, v rozsahu ustanovenom zákonom o sociálnych službách pre konkrétny druh

sociálnej služby podľa jeho ustanovenia $ 12, ak sa tieto činnosti poskytujú fyzickej osobe,

rodine alebo komunite, vykonávajú sa ako sústavná činnosť prevádzkovaná samostatne,

vo vlastnom mene, na vlastnú zodpovednosť a za odplatu a vykonávajú bez zápisu

do registra, ak sa zápis do registra vyžaduje. Za takéto neoprávnené poskytovanie sociálnej

služby sa nepovažuje poskytovanie starostlivosti o deti v rozsahu ustanovenom zákonom

o sociálnych službách pre sociálnu službu uvedenú vustanovení $ 32b, ak sa táto

starostlivosť poskytuje zároveň cieľovej skupine detí, ktoré presahujú vekovú hranicu

ustanovenú týmto zákonom, a percentuálny podiel týchto detí presiahne 75 %.

Zo zákonného znenia uvedených ustanovení vyplýva, že právna úprava vyžaduje

súčasné, kumulatívne, naplnenie všetkých znakov/podmienok, aby bolo možné

činnosť, ktorá má charakter sociálnej služby označiť za neoprávnenú.

Dozorovaný subjekt ako spoločnosť s ručením obmedzeným je založená jediným

spoločníkom, svoju činnosť vykonáva samostatne, pod vlastným obchodným menom

(Lamb & bee, s. r. 0.) a zodpovedá za vlastné záväzky vyplývajúce z jeho činnosti, zároveň

nesie určitú majetkovú zodpovednosť za riziká vykonávanej činnosti. Lamb & bee, s. r. o.

podľa zmluvných ustanovení poskytuje služby starostlivosti o dieťa v pracovných dňoch

(okrem štátnych sviatkov a dní pracovného pokoja) a to v čase od 7:00 do 18:00 hod.,

pokiaľ sa zmluvné strany nedohodnú inak. Detské centrum je zatvorené v čase vianočných

prázdnin a dva týždne počas letných prázdnin. Z uvedeného možno vyvodiť, že činnosť

dozorovaného subjektu je trvalá, pravidelná a vykonávaná opakovane, čo napíňa znak

sústavnosti vykonávanej činnosti. Poskytovanie činností dozorovaným subjektom, ktoré sú

sociálnou službou v zariadení starostlivosti o deti do troch rokov veku dieťaťa z hľadiska

vecného 1 osobného rozsahu sú vykonávané za odplatu a sú teda vo svojich dôsledkoch

výkonom podnikateľskej činnosti.

Ako už bolo vyššie uvedené, sociálne služby možno poskytovať len na základe oprávnenia,

ktoré vzniká zápisom tejto sociálnej služby do registra, ktorý vedie vyšší územný celok.

Registráciu ako takú pritom nie je možné vnímať iba na úrovni „evidencie“ žiadateľa bez

ďalšieho, či ju nahradzovať alebo zamieňať živnostenským alebo iným oprávnením.

O registrácii poskytovateľa sociálnej služby rozhoduje vecne príslušný správny orgán

v správnom konaní, teda na základe vyhodnotenia skutkového stavu — v tomto prípade

overenia si splnenia platnou právnou úpravou určených podmienok. Sociálne služby sú

charakteristické ako vykonávanými činnosťami, tak cieľovou skupinou, ktorej sú tieto

činnosti poskytované. V prípade, kedy sú im poskytované činnosti, zodpovedajúce


