
MINISTERSTVO

PRÁCE, SOCIÁLNYCH INŠPEKCIA V SOCIÁLNYCH VECIACH
VECÍ A RODINY Špitálska 4, 6, 8, 816 43 Bratislava
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Číslo spisu: 23898/2024-M OPMR V Bratislave, 13. septembra 2024

Číslo záznamu: 101120/2024

ROZHODNUTIE

Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny Slovenskej republiky (ďalej len ,,ministerstvo“)

ako vecne príslušný správny orgán podľa ustanovenia $ 3 ods. 1 písm. a) zákona

č. 345/2022 Z. z. o inšpekcii v sociálnych veciach a o zmene a doplnení niektorých zákonov

(ďalej len „zákon o inšpekcii v sociálnych veciach“) a podľa ustanovenia $ 46 zákona

č. 71/1967 Zb. o správnom konaní (správny poriadok) v znení neskorších predpisov (ďalej len

„správny poriadok“)

DOZOROVANÉMU SUBJEKTU

Martina Gondová, Bratislavská 90,

900 46 Most pri Bratislave, ICO 45293911

(ďalej len „účastník konania“, „dozorovaný subjekt“)

UKLADÁ
podľa ustanovenia $ 10 ods. 2 písm. b) druhého bodu zákona o inšpekcii v sociálnych

veciach

POKUTU VO VÝŠKE 2 000 EUR (SLOVOM DVETISÍC EUR)

A

ZAKAZUJE MU ČINNOSŤ, — - Ň
KTOROU JE NEOPRÁVNENE POSKYTOVANÁ SOCIÁLNA SLUŽBA

ZA SPRÁVNY DELIKT

podľa ustanovenia $ 10 ods. 1 písm. c) zákona 0 inšpekcii v sociálnych veciach, ktorého

sa účastník konania — dozorovaný subjekt dopustil tým, že minimálne vobdobí

od 01. 01. 2024 do 18. 04. 2024 v nehnuteľnosti na adrese Bratislavská 90, 900 46 Most pri

Bratislave vykonával činnosť, ktorou je neoprávnene poskytovaná sociálna služba podľa

ustanovenia $ 62 zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona

č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších

predpisov (ďalej len „zákon o sociálnych službách“) zodpovedajúca sociálnej službe

v zariadení starostlivosti o deti do troch rokov veku dieťaťa podľa ustanovenia $ 32b zákona

o sociálnych službách, a to tak že vykonával odborné činnosti (poskytovanie výchovy

a bežných úkonov starostlivosti o dieťa v rozsahu podľa prílohy č. 4 zákona o sociálnych

službách) a obslužné činnosti (poskytovanie stravovania) ako sústavnú činnosť

prevádzkovanú samostatne, vo vlastnom mene, na vlastnú zodpovednosť a za odplatu, tieto

poskytoval na základe zmluvného vzťahu so zákonnými zástupcami aj zároveň cieľovej

skupine detí, ktoré vdanom období presiahli hranicu ustanovenú zákonom o sociálnych

službách (vek tri roky), avšak percentuálny podiel týchto detí nepresiahol 75 %, a to bez

zápisu do registra sociálnych služieb.



Uloženú pokutu je účastník konania povinný uhradiť do 15 dní odo dňa právoplatnosti tohto

rozhodnutia na účet Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny Slovenskej republiky, číslo

účtu v tvare IBAN: SK25 8180 0000 0070 0010 6675, konštantný symbol: 0558, variabilný

symbol: 1011202024.

Rozhodnutie o zákaze vykonávať činnosť, ktorou je neoprávnene poskytovaná sociálna

služby je vykonateľné dňom doručenia rozhodnutia.

ODÔVODNENIE ROZHODNUTIA

1. Zamestnankyne Inšpekcie v sociálnych veciach ministerstva (ďalej len „ISV“) na základe

poverenia na výkon dozoru podľa ustanovenia § 6 ods. 1 zákona o inšpekcii v sociálnych

veciach č. 127/2024/01vSS začali podľa ustanovenia § 2 ods. 1 písm. a) prvého bodu

zákona č. 345/2022 Z. z. o inšpekcii v sociálnych veciach a o zmene a doplnení niektorých

zákonov (ďalej len „zákon o inšpekcii v sociálnych veciach“) dňa 18.04.2024 výkon

dozoru voči dozorovanému subjektu podľa ustanovenia $ 2 ods. 2 písm. d) prvého bodu

zákona o inšpekcii v sociálnych veciach, ktorou je osoba u ktorej je dôvodný predpoklad,

že vykonáva činnosti, ktoré sú neoprávneným poskytovaním sociálnej služby podľa zákona

o sociálnych službách. Predmetom dozoru bolo dodržiavanie zákona o sociálnych službách

pri plnení povinnosti poskytovať sociálnu službu v zariadení starostlivosti o deti do troch

rokov veku dieťaťa podľa $ 32b zákona o sociálnych službách len na základe zápisu tejto

sociálnej služby do registra, ktorý vedie vyšší územný celok podľa $ 62 ods. 1 zákona

o sociálnych službách, a to v období od 01.01.2024 do dňa 18.04.2024.

K VÝROKU ROZHODNUTIA

2. Pani Martina Gondová, ako fyzická osoba — podnikateľ (Živnostník), je prevádzkovateľkou

dozorovaného subjektu s obchodným menom Martina Gondová, s miestom podnikania

Most pri Bratislave 90, 90046 Most pri Bratislave, IČO: 45293911, na základe Osvedčenia

o živnostenskom oprávnení OU-SC-OZP 2016/013385-2, živnostenského registra

č. 140-15793 zo dňa 28.09.2016, vydaného Okresným úradom Senec a od 01.10.2016 je

oprávnená vykonávať, okrem iných živností, aj „prevádzkovanie jaslí“ a „prevádzkovanie

výdajne stravy“.

3. Miestom výkonu živnosti je rodinný dom v Moste pri Bratislave, Bratislavská 90, označený

je názvom „JASLE — ŠKÔLKA, MONTESSORI DIELNE, www.mostik.sk.“ Priestory

dozorovaného subjektu boli bezbariérové, nachádzajú sa v jednopodlažnej budove

s prístupom zo zadnej strany na záhradu. Priestory na pobyt, herňa a hygienické priestory

sú prispôsobené potrebám detí predškolského veku. V herni (dennej miestnosti) majú deti

k dispozícií stoly a stoličky, nábytok zodpovedajúci veku, hračky a rôzne pomôcky.

Uvedená miestnosť slúži tak hrám, aktivitám, ako aj k popoludňajšiemu odpočinku, ktorej

súčasťou sú aj rozkladacie lôžka a jedna detská postieľka. V dozorovanom subjekte je

k dispozícii kuchyňa, ktorá slúžia ako výdajňa stravy. Strava je zabezpečená dodávateľsky

Školskou jedálňou pri ZŠ, Biskupická 21, 821 06 Bratislava. Desiaty a olovranty pripravuje

dozorovaný subjekt v kuchynke.

4. Dozorovaný subjekt na svojom webovom sídle www.mostik.sk nemá bližšie uvedené

informácie o charaktere činností, ktoré poskytuje. Na stránke sú uvedené len základné

kontaktné údaje a odkaz na profil na sociálnej sieti facebook. Na facebookovej stránke

zverejňuje fotografie rôznych aktivít, činností a hier, ktoré sú s deťmi vykonávané.



Výkonom dozoru bolo zistené, že dozorovaný subjekt mal s jednotlivými zákonnými

zástupcami detí uzatvorenú na dobu neurčitú ,, Zmluvu o poskytovaní služieb uzatvorenú

v zmysle $ 51 zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení neskorších predpisov“

(ďalej len „zmluva“), na základe ktorých zabezpečoval v priebehu dozorovaného obdobia

starostlivosť sedemnástim až dvadsiatim deťom, narodeným v mesiaci január 1919

), september 1919 her Ol 1919
), apríl 2020 ( ), jan 2020

— od 18.01.2024), október

- od 18.01.2024). V období od 01.01.2024 do 17.01.2024 zo 17 detí

presiahlo hranicu tri roky veku 12 detí, tzn. podiel týchto detí je 70,54 %, vobdobí od

18.01.2024 do 04.02.2024 z 20 detí presiahlo hranicu tri roky veku 14 detí, tzn. podiel

týchto detí je 70 %, v období od 05.02.2024 do 14.02.2024 z 20 detí presiahlo hranicu tri

roky veku 13 detí, tzn. podiel týchto detí je 65 %, v období od 15.02.2024 do 17.02.2024

z 20 detí presiahlo hranicu tri roky veku 14 detí, tzn. podiel týchto detí je 70 %, v období

od 18.02.2024 do 18.04.2024 z 20 detí presiahlo hranicu tri roky veku 15 detí, tzn. podiel

týchto detí je 75 %. V dozorovanom období teda percentuálny podiel detí, ktoré presiahli

hranicu ustanovenú zákonomo sociálnych službách (vek tri roky) nepresiahol 75 %.

Podľa Článku I. uvedených zmlúv bolo predmetom zmluvy „poskytovanie starostlivosti

o zverené dieťa a to: krmenie dieťaťa, ktoré samo neje, dokrmovanie dieťaťa, ktoré začína

so samostatným jedením, individuálne odvykanie od cumlíka, od pitia z fľaše, umývanie

rúk pred každým jedlom a po toalete (hygienické návyky), prebaľovanie dieťaťa ak používa

plienky, odúčanie od plienok u dieťaťa, ktoré vývinovo dozrelo na túto schopnosť,

usádzanie dieťaťa na WC, pomoc pri obliekaní, vyzliekaní, prezliekaní v záujme

postupného dosiahnutia samostatnosti v týchto činnostiach, individuálne rozvíjanie

osobnosti dieťaťa po stránke sociálnej, emocionálnej, telesnej, rozumovej, umeleckej,

poskytovanie stravy a pitného režimu ato vzávislosti od dohodnutého rozsahu

starostlivosti, dozor a pomoc dieťaťu v priestoroch ako aj mimo nich počas pobytu

u poskytovateľa. Predmetom zmluvy je povinnosť rodiča zaplatiť za poskytovanú

starostlivosť o dieťa poskytovateľovi odmenu, vo forme príspevku, ktorá je definovaná

v Článku IV. tejto Zmluvy“. Článok II. tejto zmluvy uvádza rozsah starostlivosti,
na základe ktorého sa „poskytovateľ zaväzuje poskytovať starostlivosť v pracovných dňoch

v čase od 07.00 do 16.30 hod.“ a ako súčasť starostlivosti o dieťa poskytuje: „desiatu,

olovrant a obed podľa jedálneho lístka, nápoje, mydlo, uteráky, lôžko, vankúš, prikrývku,

posteľnú bielizeň, materiály, pomôcky, hračky, súvisiace s výkonom starostlivosti.“

Článok IV. zmluvy uvádza formu (celodennú/poldennú) starostlivosti o dieťa a dohodnuté

podmienky úhrady.

Predložené uzatvorené zmluvy v Článku IV. uvádzajú formu starostlivosti o dieťa

„pravidelná celodenná/poldenná starostlivosť pre dieťa do troch rokov“

alebo ,, pravidelná celodenná/poldenná starostlivosti pre dieťa nad tri roky.“ Sumy úhrady

sú určené od 280,00 € do 320,00 € mesačne za starostlivosť a za celodennú stravu na deň

od 3,50 € do 4,00 €.

Regionálny úrad verejného zdravotníctva v Bratislave na základe rozhodnutia

č. HDM/10411 zo dňa 28.06.2022 súhlasil so zmenou v prevádzkovaní priestorov
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Súkromného opatrovateľského centra a súkromnej výdajne stravy na Bratislavskej 90,

90046 Most pri Bratislave a vo zvýšení počtu na 18 zapísaných detí vo veku od 2 do 5

rokov. Na základe odôvodnenia predmetného rozhodnutia boli priestory súkromného

opatrovateľského centra a výdajne stravy s maximálnym počtom 10 zapísaných detí

uvedené do prevádzky rozhodnutím orgánu verejného zdravotníctva č. HDM/47028/2016

zo dňa 15.11.2016 pre deti vo veku od 1 do 3 rokov. Následným rozhodnutím

č. HDM/7099/2018/M zo dňa 11.07.2018 bola schválená zmena v prevádzkovaní

predmetného zariadenia, spočívajúca v zmene vekovej štruktúry pre deti od 2 do 5 rokov.

Úrad rozhodnutím deklaroval, že predmetná zmena vprevádzkovaní a zmena

prevádzkového poriadku sú v súlade s príslušnými ustanoveniami zákona č. 355/2007

Z. z. 0 ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplnení niektorých

zákonov, vyhlášky Ministerstva zdravotníctva SR č. 527/2007 Z. z. o podrobnostiach

o požiadavkách na zariadenia pre deti a mládež a vyhlášky Ministerstva

zdravotníctva SR č. 533/2007 Z. z. o podrobnostiach o požiadavkách na zariadenia

spoločného stravovania. (Uvedené zodpovedá aj povinnosti poskytovateľa sociálnej

služby uvedenej v ustanovení $ 9 ods. 6 zákona o sociálnych službách aregistračnej

podmienke preukazujúcej údaje o hygienických podmienkach.)

Dozorom bolo zistené, že dozorovaný subjekt neplní povinnosť podľa ustanovenia $ 62

zákona o sociálnych službách, a to vykonávať činnosti, ktoré majú charakter sociálnej

služby len na základe ich zápisu do registra sociálnych služieb, ktorý vedie vyšší územný

celok. O výsledku vykonaného dozoru bol dňa 30.04.2024 vypracovaný protokol.

Dozorovaný subjekt proti zisteniam uvedeným v protokole podal námietky, ktoré ISV

vyhodnotila ako neopodstatnené. Výkon dozoru v dozorovanom subjekte bol skončený dňa

20.06.2024 prerokovaním protokolu.

Zákonom č. 40/2017 Z. z., ktorým sa menil a dopíňal zákon o sociálnych službách

s účinnosťou od 01. 03. 2017 sa novo vymedzilo zameranie sociálnych služieb na

zosúlaďovanie rodinného života a pracovného života. Starostlivosť o deti v „detských

jasliach“ sa novo upravila v systéme sociálnych služieb na podporu rodiny s deťmi ako

nový právny prostriedok na podporu zosúlaďovania rodinného života a pracovného života,

a to aj ambulantnou sociálnou službou v zariadení starostlivosti o deti do troch rokov veku

dieťaťa. Týmto boli zároveň ustanovené právne podmienky jej poskytovania, ako zápis do

registra poskytovateľov sociálnych služieb na príslušnom vyššom územnom celku,

priestorové podmienky ahygienické podmienky, potrebné kvalifikačné predpoklady,

personálny normatív, vecný rozsah poskytovaných odborných činností, obslužných

činností a ďalších činností a spôsob ich vykonávania, a to v záujme dieťaťa. Do daného

času sa starostlivosť v zariadeniach s charakterom „detských jaslí“ a starostlivosť

opatrovateľom v domácom prostredí dieťaťa alebo v domácom prostredí opatrovateľa

poskytovala spravidla len na základe živnostenského oprávnenia, ako voľná živnosť, bez

zjednocujúcej legislatívy, resp. právneho základu. Novelou zákona sa mala tak zabezpečiť

kvalita poskytovanej starostlivosti a kontrola/dohľad nad jej poskytovaním zo strany

príslušných orgánov.

Dozorovaný subjekt svojou činnosťou zodpovedá ambulantnej forme sociálnej služby na

podporu rodiny s deťmi podľa ustanovenia $ 32b zákona o sociálnych službách. Podľa

ustanovenia $ 32b ods. 1 zákona o sociálnych službách sa v zariadení starostlivosti o deti

do troch rokov veku dieťaťa sa poskytuje služba na podporu zosúlaďovania rodinného

života a pracovného života poskytovaním starostlivosti o dieťa do troch rokov veku, ak sa

rodič alebo fyzická osoba, ktorá má dieťa zverené do osobnej starostlivosti na základe
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rozhodnutia súdu, pripravuje na povolanie štúdiom na strednej škole alebo na vysokej

škole, pripravuje na trh práce alebo vykonáva aktivity spojené so vstupom alebo s návratom

na trh práce alebo vykonáva zárobkovú činnosť. Starostlivosť v zariadení starostlivosti

o deti je určená pre deti do troch rokov veku. Za starostlivosť sa považujú najmä odborné

činnosti, a to výchova, ktorá zahfňa aj individuálnu a kolektívnu hru s dieťaťom a bežné

úkony starostlivosti o dieťa v rozsahu podľa prílohy č. 4 zákona o sociálnych službách.

Bežné úkony starostlivosti o dieťa predstavujú úkony osobnej pomoci zo strany inej osoby,

ktoré si objektívne nevie anemôže zabezpečiť dieťa zdôvodu veku asúvisiacej

nesebestačnosti, ktorými mi sú napr. úkony sebaobsluhy - obliekanie, vyzliekanie,

obúvanie, vyzúvanie, úkony osobnej hygieny — prebaľovanie, ďalej porciovanie stravy,

kfmenie, dohľad. Bežné úkony starostlivosti o dieťa nie je možné zabezpečovať

prostredníctvom — inej osoby na základe občianskoprávneho vzťahu alebo

obchodnoprávneho vzťahu, ale poskytovateľ sociálnej služby ich musí poskytovať výlučne

svojím menom na vlastnú zodpovednosť, resp. na prostredníctvom svojich zamestnancov

na základe uzatvoreného pracovnoprávneho vzťahu s poskytovateľom sociálnej služby.

Podľa ustanovenia $ 33a zákona o sociálnych službách je starostlivosť o dieťa na účely

poskytovania sociálnej služby uvedenej v zariadení starostlivosti o deti do troch rokov

veku dieťaťa vykonávanie odborných činností, obslužných činností a ďalších činností

(napr. zabezpečenie záujmovej činnosti) alebo vykonávanie súboru týchto činností

v rozsahu ustanovenom týmto zákonom pre poskytovaný druh sociálnej služby,

primeraných veku dieťaťa a zdravotnému stavu dieťaťa podľa jeho individuálnych potrieb

a schopností s cieľom rozvíjať schopnosti dieťaťa, osobnosť dieťaťa, osvojovanie návykov

a jeho socializáciu. Všestranný rozvoj dieťaťa podľa dôvodovej správy k novele zákona

o sociálnych službách zahfňa najmä oblasť telesnú zameranú na jemnú a hrubú motoriku,

rozumovú, citovú a sociálnu oblasť. Starostlivosťou sa taktiež rozumie osvojovanie si

hygienických návykov, rozvíjanie reči, myslenia, posilňovanie záujmu o hru a socializácia

dieťaťa.

Podľa ustanovenia § 62 ods. 1 môže poskytovateľ sociálnej služby poskytovať sociálnu

službu len na základe zápisu tejto sociálnej služby do registra, ktorý vedie vyšší územný

celok. Oprávnenie poskytovať sociálnu službu vzniká odo dňa zápisu do registra sociálnych

služieb.

Podľa ustanovenia $ 62 ods. 2 a3 neoprávnené poskytovanie sociálnej služby je

vykonávanie odborných činností, obslužných činností a ďalších činností podľa § 16 až 18

alebo súboru týchto činností, v rozsahu ustanovenom týmto zákonom pre konkrétny druh

sociálnej služby podľa $ 12, ak sa tieto činnosti poskytujú fyzickej osobe, rodine alebo

komunite podľa $ 2, vykonávajú ako sústavná činnosť prevádzkovaná samostatne,

vo vlastnom mene, na vlastnú zodpovednosť a za odplatu a vykonávajú bez zápisu do

registra, ak sa zápis do registra vyžaduje. Za takéto neoprávnené poskytovanie sociálnej

služby sa nepovažuje poskytovanie starostlivosti o deti v rozsahu ustanovenom týmto

zákonom pre sociálnu službu uvedenú v 8 32b, ak sa táto starostlivosť poskytuje zároveň

cieľovej skupine detí, ktoré presahujú vekovú hranicu ustanovenú týmto zákonom,

a percentuálny podiel týchto detí presiahne 75 %.

Zo zákonného znenia uvedených ustanovení vyplýva, že právna úprava vyžaduje súčasné,

kumulatívne, naplnenie všetkých znakov/podmienok, aby bolo možné činnosť, ktorá má

charakter sociálnej služby označiť za neoprávnenú.


