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Myty a fakty o poskytovani socialnych sluzieb na komunitnej
arovni

O procese odstrafiovania institucionalnych prvkov pri poskytovani socialnych sluzieb, transformacii a nezavislom Zivote pri poskytovani socialnych sluzieb aj v su¢asnosti
existuje mnozZstvo mytov a réznych predstav.

UZ v roku 2014 vdaka ¢lenom Eurdpskej siete pre nezavisly Zivot (ENIL) vznikla publikacia Buranie mytov: Nezavisly Zivot , ktory Sirokej verejnosti v slovenskom jazyku
spristupnila SOCIA - Nadacia na podporu socialnych zmien, v roku 2019. Cielom tejto publikacie je zvySenie povedomia o nezavislom Zivote ludi s postihnutim. Publikacia
obsahuje naj¢astejsie interpretované myty a nespravne predstavy o Zivote so zdravotnym postihnutim, Zivote v institiciach a poskytovani podpornych sluzieb.

NizSie su spomenuté dalSie ¢asté myty a nespravne predstavy o poskytovani socialnych sluzieb a o procese deinstitucionalizacie, ktoré boli zozbierané aj poc¢as trvania
Narodného projektu deinstitucionalizacia zariadeni socialnych sluZieb - Podpora transformaénych timov:

Transformacia socialnych sluzieb znamena zanik a rusenie sluzieb pre fudi so zdravotnym postihnutim.

Nie, proces transformacie/deinstitucionalizacie nema za ciel zruSenie socialnych sluzieb. Cielom tohto procesu je zmena spésobu a podmienok ich poskytovania. Naopak,
sucastou deinstitucionalizacie je zakladanie novych a rozsirovanie uz existujucich sluzieb, ktoré svojim druhom a formou podporuju ludi so zdravotnym postihnutim Zit
nezavisly zivot v ramci komunity.

Niektori Fudia nechcu institiciu opustit’, je im tam dobre. Pre¢o potom chceme, aby proces DI vobec prebehol? (tento argument sa tiez ¢asto vyuziva

ako zdovodnenie podpory institucionalnej formy poskytovania socialnych sluzieb)

Pre ¢loveka, ktory stravil vac¢sinu Zivota v institucii, je takato zmena velmi naro¢nd, pretoze nepozna ni¢ iné. Spociatku tak mdze mat strach opustit instituciu, avSak skor v
dosledku toho, Ze na to nie je pripraveny a Ze nema dostatok informacii. Je dolezité, aby ludom, ktori opustaju institdciu a idu zit do komunity, bola poskytnuta vhodna
podpora, aby mohli ziskat sebaddveru. Presunu z institicie do komunity musi predchadzat dékladna priprava, ktora zahffia vyhodnotenie potrieb ¢loveka a dékladné
naplanovanie. Sucastou pripravy je aj vyber miesta, jeho navstevy a nadvéazovanie vztahov s okolim, resp. rozvoj potrebnych zru¢nosti na nezavisly zivot.

Niektori f'udia s mentalnym postihnutim mézu byt nebezpecni pre seba a okolie, preto nemézu zit' nezavisly zivot a musia zostat’ v institucii, kde je o

nich lepsSie postarané.

Ak porovname vyskyt agresie a nasilia v beznom Zivote v komunite, napriklad pri futbalovych zapasoch, v pohostinskych zariadeniach alebo na ulici, je podstatne
pravdepodobnejsie, Ze k ohrozeniu dbjde v takychto situaciach, a nie v kontakte s ¢lovekom s duSevnou poruchou. Samozrejme je délezity individualny pristup a dokladné
vyhodnotenie potrieb jednotlivca. Pristup k adekvatnym podpornym sluzbam (napr. vo forme osobnej asistencie, moznost pobytu v $pecializovanych zariadeniach, atd’.)
prinesie pocit bezpedia nielen osobam so zdravotnym postihnutim, ale aj ich rodinam a okoliu.

Zrekonstruované priestory kastielov a velkych objektov nebudi mat’ po zruseni prevadzky Ziadne vyuzitie a schatraju.

Velkokapacitné zariadenia socialnych sluzieb, najma tie, ktoré su poskytované v kastieloch a réznych objektoch narodnych kulturnych pamiatok, nie si vhodné na dlhodobé
byvanie pre suc¢asného ¢Eloveka. Existuje velké mnozstvo spdosobov, ako efektivne a kreativne vyuzit’ takyto typ budov (rekrea¢né zariadenia, kultirne zariadenia, zdravotno-
rehabilitacné strediska, muzea, atd’), ktory je vhodnejsi, nez celoroéné byvanie.

Poskytovanie socialnych sluzieb v prostredi komunity je neefektivne.

Deinstitucionalizacia méze byt z kratkodobého hladiska finanéne naroény proces, ale z dlhodobého hladiska a predovSetkym z perspektivy prijimatelov socialnych sluzieb sa
jej efektivita, aj ta ekonomicka, zvySuje. Dolezité v tomto procese je vybudovat kvalitné komunitné a komplexné socialne sluzby, ktoré budu poskytované v prirodzenom
prostredi ob&anov. Sucastou procesu transformacie socialnych sluzieb je aj aktivizacia prijimateflov, a ich podpora v pracovnej ¢innosti. Ekonomicky najnaro¢nejsie je
poskytovanie socialnych sluzieb pre klientov s najvy$Sou mierou podpory. Individualny pristup a podpora aktivizacie klientov ma aj pozitivny ekonomicky dopad. UZ v roku
2013 vydalo Ministerstvo prace a socidlnich véci Ceské republiky Analyzu naklad(i transformace u vybranych organizaci , podfa ktorej méze po ukonéeni transformacie dojst
dokonca k poklesu poctu pracovnikov, najma v oblasti technicko-administrativnych profesii, ako aj k poklesu potrebnych nakladov na odbornych zamestnancov v nadvaznosti
na dosledné hodnotenie potrebnej miery podpory a na kvalitné individualne planovanie.

Dolezité je tiez zohladnit, Ze potreby prijimatelov socialnych sluzieb sa v €ase menia, a to najma pocas prvych mesiacov po premiestneni z institicie do komunity. Fungovanie
v dvoch systémoch pocas priebehu procesu deinstitucionalizacie je naro¢né, a preto je potrebné zabezpedit finanénu podporu novych komunitnych sluzieb, a to takym
spdsobom, aby tieto sluzby nezostali finan¢ne poddimenzované.

Pri posudzovani ekonomickej efektivity procesu deinstitucionalizacie, a poskytovania komunitnych socialnych sluzieb, je délezité prestat socialne sluzby vnimat ako podporu
uréenu pre "nich" - nejaku Specifickdl skupinu ludi. Socialne sluzby st sluzbami pre nas vsetkych - je velmi pravdepodobné, Ze velka vacésina z nas sa s potrebou
poskytovania socialnej sluzby v niektorej faze Zivota stretne. Ci uz pdjde o nase vlastné potreby, alebo potrebu podpory prostrednictvom socialnych sluzieb pre rodinného
prislusnika (napr. rodic¢ov, ¢i deti). MnozZstvo rozli¢nych Zivotnych situacii méze podmienit do¢asnu potrebu podpory navratu k samostatnému zivotu. Spolocenska objednavka
a tlak na poskytovanie kvalitnych socialnych sluzieb zameranych na ¢loveka a jeho individualne potreby su tiez velmi dolezitym prvkom v procese transformacie.

Zmena systému socialnych sluzieb pre ludi so zdravotnym postihnutim, seniorov a dal$ich prijimatelov socialnych sluzieb je dlhodoby proces, ktory si vyZaduje zapojenie
vSetkych aktérov, ktorych sa dotyka - zriadovatelov, poskytovatelov, organov $tatnej spravy a samospravy, odbornej a laickej verejnosti. Je ddlezité, aby v spolo¢nosti
rezonovali relevantné informacie o zdravotnom postihnuti a o tom, €o znamena nezavisly zivot v komunite pre fudi, ktorym st poskytované socialne sluzby.
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