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Textovy prepis videa

1. Uvod a vychodiska hodnotenia a celkového projektu

Dobry deri. Moje meno je Michal Milan a pracujem na odbore stratégie socialnej ochrany deti a rodiny Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky.
Ministerstvo nadviazalo partnerstvo s regionalnym tradom organizacie UNICEF pre Eurépu a Strednt Aziu v projekte financovanom Eurépskou Gniou prostrednictvom
Programu na podporu Strukturalnych reforiem s ciefom posilnit monitorovanie a hodnotenie systému nahradnej starostlivosti na Slovensku.

Pod monitorovanim a hodnotenim systému rozumieme zber Gdajov, ich analyzu a dalSie vyuzivanie informacii o tom, ako funguje systém nahradnej starostlivosti o deti, o
vysledkoch, ktoré dosahuje, a o vyzvach, ktoré sa v systéme vyskytuju.

Vystupom tohto projektu bude:
1. 1: Posudenie siasného stavu monitorovania a hodnotenia nahradnej starostlivosti o deti v SR.
2. 2:Vytvorenie a overenie narodného ramca monitorovania a hodnotenia nahradnej starostlivosti o deti a jeho implementa¢ny plan.

3. 3: Posilnenie institucionalnych kapacit ministerstva na efektivne vykonavanie monitorovania a hodnotenia nahradnej starostlivosti o deti.

Toto posudenie predstavuje prilezitost na preskimanie nasho si¢asného systému a jeho nasledné posilnenie tak, aby vSetky zainteresované strany — vlada, ustredné organy
Statnej spravy, veduci pracovnici v oblasti socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, ale aj sluzieb, odbornici a zamestnanci, koneéni prijimatelia vykonavanych
opatreni, ¢i zainteresované mimovladne organizacie mali vSetky potrebné informacie na podporu tvorby verejnych politik vo vztahu k nahradnej starostlivosti o deti.

Posudenie sa sklada z niekolkych &asti - preskiimania zakonnej Upravy a verejnych politik, datového systému a zdrojov udajov, ako aj rozhovorov s kfu¢ovymi
zainteresovanymi stranami na narodnej a regionalnej urovni. Po vyhodnoteni budeme epéat-konzultovat navrh narodného ramca pre monitorovanie a hodnotenie, ktory z
posudenia vzide.

Dnes Vam chceme predstavit tu ¢ast hodnotenia, ktora je zamerana na konzultacie s pracovnikmi v centrach pre deti a rodiny a na oddeleniach socialnopravnej ochrany deti a
rodiny Uradov prace a s fludmi zapojenymi do vykonu opatreni v rdmci systému nahradnej starostlivosti - rodiémi, pestinmi a mladymi dospelymi, ktori systém nahradnej
starostlivosti uz opustili. Pévodne sme sa s vami chceli rozpravat v skupinach, ale vzhladom na pandemicku situaciu sme museli najst iné rieSenie. V ramci zberu udajov teda
vyuzijeme dotaznik v elektronickej podobe, o vyplnenie ktorého Vas chceme poziadat. VasSe odpovede budu Uplne anonymné a déverné, zapojenie pre vas nebude v Ziadnom
smere ohrozujuce.

Prave naopak, je to skvela prilezitost, aby ste nam povedali, ¢o si myslite 0 monitorovani a hodnoteni systému nahradnej starostlivosti - merani toho, ako sa systému dari a &i
dosahuje najlepSie mozné vysledky pre deti a tych, ktori sa o ne staraju. Vyplnenie dotaznika nebude trvat dlhSie ako 30 - 40 minut a nam skuto¢ne pomdze zabezpecit, aby
sme vyvinuli narodny systém monitorovania a hodnotenia Sity na mieru a uzito¢ny zo vSetkych relevantnych hfadisk.

Dotaznik, prosim, vypliite do 30. novembra. Nas vyskumny tim riadeny organizaciou UNICEF vam teraz predstavi dotaznik a poskytne vam pokyny, ako to urobit.
2. Uvod do dotaznika - anonymita, dévernost, informovany stihlas s pokra¢ovanim

Dakujem Michalovi Milanovi za jeho tvod do projektu. Moje meno je Zuzana Neupauer a som vyskumni¢ka pracujica pre UNICEF na tomto projekte. Navrhli sme dotaznik,
aby sme zistili, ako funguje su€asny systém monitorovania a hodnotenia systému nahradnej starostlivosti , aki ulohu v iom mate vy a ako by sa podla vas dal vylepsit. Tiez by
nas zaujimalo, aké su podla vas najlepsie spdsoby merania vysledkov a procesov systému nahradnej starostlivosti, alebo ¢i viete o Udajoch, ktoré sa nezbieraju, ale mali by
sa. Pochopte prosim, Ze sa nesnazime hodnotit samotny systém nahradnej starostlivosti, zaujima nas len to, ako efektivne je tento systém monitorovany a ako sa
vyhodnocuju jeho vysledky.

Chcem tiez podporit to, €o povedal méj kolega z ministerstva. VSetky informacie, ktoré nam poskytnete pri odpovedani na otazky v tomto prieskume, budi anonymizované a
zovSeobecnené do spravy, v ktorej nebude mozné identifikovat vase jednotlivé prispevky. Tato sprava bude poskytnuta ministerstvu a dals§im zainteresovanym stranam, ktoré
poskytuju poradenstvo v stvislosti s tymto projektom, ako napriklad Narodny &tatisticky Grad, Ustredie prace, socialnych veci a rodiny, & Verejna ochrankyfia prav. Pomozte
nam pochopit, ako by mal vyzerat posilneny narodny ramec monitorovania a hodnotenia systému nahradnej starostlivosti. Z t¢asti v tomto prieskume pre vas nevyplyvaju
Ziadne pozitivne ani negativne dosledky. Iba silnejsi a lepSi ramec monitorovania a hodnotenia systému, v ktorom pracujete.

Nikto nebude vediet, ¢o ste povedali alebo ako ste odpovedali. Preto nevahajte odpovedat otvorene a ¢estne.

Rada by som zdéraznila, Ze na otazky, ktoré sa vas pytame, neexistuju spravne alebo nespravne odpovede. Ked odpoviete ,Neviem®, hovorite nam tolko, ako ked nam davate
upIné a obsiahle odpovede. VSetky odpovede, ktoré su vaSou uprimnou a otvorenou vypovedou, su spravnymi odpovedami! Preto, ked sa vas pytame na otazky, ktoré
vyZadujt, aby ste napisali svoj nazor, radi by sme vas podporili, aby ste odpovedali o najpodrobnejsie. Cim viac nam toho poviete, tym presnejsie budeme vediet ministerstvu
poradit, ako by mal vyzerat budici rAmec monitorovania a hodnotenia velmi délezitého systému.

Je dolezité zdoraznit, Ze ucast na vyskume nie je povinna. Vyplnenim a odoslanim dotaznika berieme na vedomie, Ze ste pochopili, Ze vasa ucast je dobrovolna a informacie,
ktoré nam poskytnete, budi déverné a zdielané s obmedzenou skupinou zainteresovanych stran v anonymizovanej sprave s cielom navrhnut lepsi ramec pre monitorovanie a
hodnotenie systému nahradnej starostlivosti. Na zaciatku dotaznika sme uviedli vyhlasenie o tomto informovanom suhlase [zobrazit’ vyhlasenie o informovanom suhlase].
Zaciarknutim tohto policka nam davate povolenie na pouzitie informacii, ktoré poskytnete tymto spésobom.

Existuju nejaké otazky predtym, ako sa pozrieme na dotazniky podrobnejSie?

Dobra otazka! Kazdy, kto je zapojeny do oblasti nahradnej starostlivosti, je u¢inne zapojeny do monitorovania a hodnotenia, pretoZze poskytuje udaje (rodicia, deti,
opatrovatelia, ini klienti, socidlni pracovnici, ¢i pracovnici zodpovedni za vedenie pripadov), zhromazduje Udaje (socidlni pracovnici, pracovnici zodpovedni za vedenie
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pripadov, administratori, manazéri), vkladanie a uchovavanie udajov (socidlni pracovnici, administratori), analyza udajov (socialni pracovnici, manazéri, odborni pracovni
ci) alebo ich uZivanie (socialni pracovnici, manazéri, odborni pracovnici, uZivatelia sluzieb). Ci uz si to uvedomujete alebo nie, véetci ste sa v urgitej faze podielali na
monitorovani a hodnoteni a my musime porozumiet vadmu pohladu na klu¢ové otazky suvisiace s definovanim toho, aké udaje by sa mali zbierat, spésobu akym sa
jednotlivé data zbieraju a ako sa nasledne vyuzivaju. To ndm pomdze navrhnut systém, ktory vyhovuje vam, pozicii, ktoru v systéme nahradnej starostlivosti zastavate a
pombze vam ziskat' zo systému potrebné informacie.

3. Podrobny pohl'ad na dotaznik - ako reagovat’ na otvorené a uzavreté otazky, zoznam moznosti, dalSie
Dobry den, moje meno je Barbora Vanék, som tiez vyskumna pracovnicka pracujuca pre UNICEF.
Na vyplnenie dotaznika kliknite na odkaz, ktory vam bol zaslany e-mailom, alebo kliknite na odkaz na prislusny dotaznik na strankach Ministerstva alebo Ustredia prace.

Zaskrtnite policko vedla vyhlasenia o informovanom suhlase, aby sme vedeli, Ze sa ho zG¢astfiujete dobrovolne, a davate ndm povolenie na pouzitie vami poskytnutych
informacii. Ak toto policko nezaskrtnete, nebudeme mact pouzit informacie, ktoré nam poskytnete, pretoze nemame vas suhlas.

Vedla niektorych otazok je priestor, kde odpovedat ano, nie, neviem - jednoducho oznacte prislusnu odpoved.

Vedla dalSich otazok je miesto, kde mézete napisat svoju vlastni odpoved - odpovedzte, prosim, ¢o najuplnejsie a najotvorenejsie.

Niektoré otazky vam ponukaju viac moznosti odpovedi, z ktorej si mdZete vybrat. Postupujte podla pokynov a skontrolujte vSetky relevantné.
Alebo skontrolujte ,iné" a potom napiste konkrétne, €o chcete povedat o inej moznosti.

MoZete sa rozhodnut neodpovedat na niektoré otazky, ale pomohlo by nam pochopit, preéo na ne odpovedat nechcete - povedzte nam, ak otazke nerozumiete alebo si
myslite, Ze pre vas nie je relevantna. Skuste vysvetlit, preco si myslite, Ze to pre vas nie je relevantné. To nam tiez méze pomdct pri vyhodnocovani systému.

Po vyplneni dotaznika kliknite na tlacidlo Odoslat. Vase odpovede nam budu zaslané anonymne - budeme vediet iba to, z akého regiénu pochadzaju a ¢i ste rodi¢, pestun,
mlady dospely, ktory opustil systém nahradnej starostlivosti alebo socialny pracovnik, pracovnik zodpovedny za vedenie pripadu alebo pracovnik v centre pre deti a rodiny.

Skuste prosim vyplnit dotaznik do 30. novembra, inak ho nebudeme méct zahrnit do nasej analyzy. Ak mate nejaké otazky, mdzete kontaktovat mna alebo Zuzanu.

Dakujem!
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