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Zasadnutie skupiny zastupcov Clenskych statov EU na vysokej
urovni na tému: Spoloenska zodpovednost’ podnikov
(19.1.2011)

Ugastnici:

Komisia : Predseda, pan Pedro Ortun, Susan Bird

Zastupcovia:

Clenské $taty: Rakusko (AT), Belgicko (BE), Cyprus (CY), Ceska republika (CZ), Dansko (DK), Nemecko (DE), Esténsko (EE), Grécko (EL), Spanielsko (ES), Finsko (FI),
Francuzsko (FR), irsko (IE), Taliansko (IT), Loty$sko (LT) Litva (LT), Luxembursko (LU), Madarsko (HU), Malta (MT), Holandsko (NL), Polsko (PL) Portugalsko (PT),
Rumunsko (RO), Svédsko (SE), Slovensko (SK), Velka Britania (UK) , Slovinsko (SI), Bulharsko (BG),

EEA: Island (IC), Lichtenstajnsko (LI), Nérsko (NO)

Program zasadnutia :

Spatna vazba od €Elenskych Statov na nadnarodné férum pre zainteresované strany
Obchod a ludskeé prava, pozicia EU a pristup &lenskych Statov

Aktualizacia rozvoja a OECD usmerneni

Dodavatelsky retazec a vykazovanie

Compendium a aktualizacia prispevkov €lenskych Statov

Nové aktivity komisie (DG employment a DG enterprises)
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Priebeh rokovania:

Uvodné slovo

Susan Bird, koordinatorka CSR (Corporate Social Responsibility) za EK predstavila nového predsedu, chairmana High level group pana Pedra Ortuna, ktory sa podakoval za
ucast na nadnarodnom Fore, ktoré sa konalo koncom novembra a podakoval za prispevky od jednotlivych u¢astnikov.

Na fére sa vela diskutovalo o rozdiele medzi povinnostou a dobrovolnostou a prechod od povinnosti k dobrovolnosti. Aj ked sa apeluje na dobrovolnost CSR, teda vSeobecne
o dobrovolnosti v tejto oblasti, mnohé Staty CSR povazuju skér za zodpovednost, ako urcity zauzivany postup a tym, Ze zodpovedne, teda dobrovolne vykonavaju a uplatfiuju
svoje pravidla, ktoré si samy vnutorne nastavili. Pokial by $tat prijal akény plan, alebo stratégiu CSR nebolo by to o vnucovani CSR firmam, zodpovedné podnikanie by malo
byt $tandardom a samozrejmostou a stratégiou alebo akénym planom $tat len hlasa a potvrdzuje dodrziavanie zodpovedného podnikania. Pre dostojnu pracu, dostojné a
zodpovedné spravanie zu€astnenych stran, odberatelov, dodavatelov, zamestnavatelov je potrebné mat nastavené urcité Standardy, ktoré by viada podporila a vyjadrila s nimi
suhlas a teda firmy by museli konat v ramci tychto Standardov, ale preto, Ze si to ako $tat — ako celok samy zvolili.

Niektoré Clenské Staty vyjadrili nespokojnost’ s nedodrziavanim Standardov ISO 26 000, Belgicko spolu s Rakuskom tvrdia, Ze dodrziavanie tychto Standardov je velmi délezité
a nevyhnutné pre vSetkych 27 ¢lenskych krajin. Slovenska republika vSak s tymito Standardami nema dobré skdsenosti, su velmi tazko aplikovatelné a preto nie sme za ich
dodrziavanie.

Aby sa CSR rozvijalo aj v ostatnych krajinach je treba neustaly prisun informacii v tejto oblasti. Firmy by mali reportovat, teda vykazovat svoje pinenia, koncoro¢né spravy a
najma informovat ako im CSR pomohlo k lepS$ej kvalite a Setreniu, spokojnosti zamestnancov ale aj klientov. Toto vykazovanie, teda reporting by mal byt zaloZzenych na
pravdivych udajoch, déveryhodnosti, stalosti a ucelenosti. Preto sa do budicna uvazuje o zavedeni jednotného formulara pre CSR spravy a upravenie jednotného procesného
postupu pri ich vytvarani. V malych a strednych podnikoch sa navrhuje vyrazne zjednodusit proces vytvarania tychto sprav o CSR, ktory by bol oslobodeny od zbytoénych
detailov a byrokracie.

Taktiez Staty apeluju na nutnost implementacie tzv. Ruggieho spravy do vSéeobecného ramca eurépskej CSR politiky. (Profesor John Gerald Ruggie je uznavanou osobnostou
v oblasti fudskych prav v stvislostou s obchodom a obchodnou politikou firiem.) V suvislosti s tym je nevyhnutné vidiet problémy spocivajuce v chaotickej uprave CSR
programu v ramci dodavatelského retazca a tiez nebezpecenstva exteritoriality. Nemalo by dochadzat k tomu, Ze informovat o CSR musi len kmefiovy podnik a dodavatelia
budu od tejto povinnosti oslobodeni.

Malo by sa tiez pristupit k zlepSeniu komunikacie medzi vSetkymi zainteresovanymi stranami a najma vytvorit komunikaénu dialnicu medzi sikromnym sektorom a neziskovymi
organizaciami na jednej strane a verejnou spravou, viadou a akademickymi intiticiami na strane druhej. Takto vyuzitd implementovana stratégia EU by mohla zvysit
povedomie obcianskej spolo¢nosti o CSR a jej doleZitosti. Taktiez by malo dojst k va¢siemu zapojeniu koordinaéného vyboru EU, ktory by mal vzdy razne zvazit, v akych
oblastiach CSR moéze EU prispiet k zlep$niu a prave v tychto oblastiach potom vykonavat svoju pésobnost.

S informovanostou a rozvojom CSR suvisi aj vyskum a skora osveta CSR na Skolach a na veddcich manazérskych postoch. Mala by sa propagovat moznost' internetového
ucenia (e-learningu), informovat nielen buducich manazérov na obchodnych $kolach, ale aj celt ob¢iansku spoloénost. VyuZitie tzv. good practices, dobrych a osvedéenych
prikladov z praxe by sa malo stat’ G€innou zbrariou v boji za pevné postavenie CSR. Antikorup€na, socialna a environmentalna vychova v skorej, rannej fazy na Skolach by
mala byt samozrejmostou. Malo by dochadzat k podpore stale va¢sieho poctu kolabora¢nych projektov v Specifickych sektoroch na urovni EU a k podpore inovacii. Namiesto
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Statistik o pocte spolo¢nosti zapojenych do CSR sa doporuéuje pristlpit k vyhodnocovaniu a vyskumu naozajstnych vysledkov spolo¢nosti ohfadne programu CSR a ku
skumaniu makroekonomickych dopadov CSR.

Krajiny vidia aj potrebu vnimania odli$nych Specifik CSR politik na regionalnej, narodnej, eurépskej a globalnej trovni a nutnost vidiet rozdiely vo vhodnej aplikacii CSR v
réznych priemyslovych odvetviach.

V ludskych pravach, €o je velmi délezita téma v dnesnej dobe je potrebné klast silny déraz na komunikaéné zruénosti a vyjednavanie. Jednak na podporu rovnakych prav
medzi muzmi a Zenami. Slovenska republika si taktiez mysli, Ze je treba podporu rovnosti prileZitosti aj na zaklade veku najma v SK. Socialny dialég v ludskych pravach ma
nezastupite/né postavenie a zohrava velku ulohu, mal by nadvézovat na CSR principy, integrovat ich a riadit’ sa nimi. Taktiez by mal mat v tomto zneni podporu od vlady. Je
potrebné venovat sa tejto téme rovnako aj Ruggieho stratégii a zakomponovat ju do jednotlivych firiem a tieZ nadvazovat a vychadzat z Eurépy 2020. Sest krajin podporuje
proces vedenia vo vyjednavani, zo strany EU sa o6akava podpora ako aj Ruggieho mandatu i ked niektoré Staty si myslia, Ze tuto teériu bude tazké aplikovat na vSetky Staty a
preto by sa EU mohla zameriavat aj na iné stratégie v tejto oblasti, napr. od Amnesty International.

OECD usmernenia — niektoré kapitoly su uz hotové, vo Februari by sa mali ukongit. Velky déraz na dodavatel'sky retazec a verejné obstaravanie. Na politickej Urovni s prvkami
CSR. Studia menezmentu dodavatelského retazca — posli e-mailom, bude na webe. Komisia kladla velky déraz na vytvorenie narodnej stranky CSR, kde by mali moznost
prispievat vSetky zainteresované strany, kde by sa uverejfiovali vSetky materialy ohfadne CSR zasielané EK, prispevky od ostatnych krajin EU. Slovensko ma vytvorenu
stranku www.zodpovednepodnikanie.sk , ktort spravuje BLF (Businesss Leaders Forum) a ktora je orientovana najma na spolo¢nosti. Komisia v§ak pozaduje narodnu stranku
prezentovanu a podporovanu viadou, ktora by mohla byt prepojena s uz existujucou strankou, na ktorej by sa postupne uverejfiovali spolo€nosti, ktoré sa riadia CSR principmi
a taktiez by sa na nej zverejiiovalo ich vykazovanie (reporting).

Z vysSie uvedeného je zrejmé, Ze EU si uvedomuje nutnost zmien v problematike CSR. VSetky tieto zmeny chce zahrnat do uz spominaného pripravovaného Kompendia,
ktoré by malo byt pripravené pre Eurépsku komisiu spolo¢nostou Adelphi do prvej polovice roku 2011 — resp. do konca Marca. Kompendium ma obsahovat 9 tém na 110
strandach, vratane prilohy | — prehlad krajin a prilohy Il — webové stranky. Kompendium ma byt ako kniha, davat jasny a zretelny prehlad o vSetkych $tatoch a ich CSR
aktivitach vratane dobrych a osved€enych prikladov z praxe. Je to uz v poradi druhé Kompendium.

Ako uz bolo velakrat spominané, EU veri, Ze presadzovat myslienku CSR je nutné hlavne z pozicie vlad jednotlivych €lenskych $tatov, u ktorych sa v poslednych rokoch
ocakava vyrazne vysSia aktivita a tvorba akénych planov podla vSeobecného preferenéného systému, v ktorom sa bude pristupovat k uprednostfiovaniu Statov na zaklade ich
dodrzovania buducich eurépskych CSR noriem.

Problematika CSR by sa v buducnosti mala stat integrac¢nou stc¢astou obchodnej politiky EU, ktora planuje vytvorit uréitd kostru mandatérnych rozhodovacich procesov v
oblasti CSR a k nim v buducnosti pripojovat drobné asti, ktoré vzidu z dalSich diskusii zi€astnenych stran. Taktiez je potrebna presnejsia definicia samotnej CSR a priebezné
reakcie a prispdsobovanie CSR buducim potrebam spolo¢nosti. EU sa nadalej bude snazit kooperovat s globalnymi politikami CSR (OECD guidelines, ISO 26000, Ruggie
report) a bude reflektovat zmeny CSR i v tejto oblasti.

Eurépska Komisia je naklonena inovaciam a je pripravena prostrednictvom dotacii podporit kvalitné CSR projekty hlavne v krajinach, kde este nie su politika a program CSR
adekvatne rozvinuté (hlavne krajiny byvalého vychodného bloku, CR, Slovensko, Esténsko, Macedénia...) Nutnostou a jednym z hlavnych cielov ostava zahrnit CSR program
do tzv. ,core business®, teda zakladnych podnikatelskych aktivit a rozhodovani spolo¢nosti) a zlepSenie vnutrostatnej, eurdpskej a globalnej CSR komunikacie medzi
jednotlivymi zainteresovanymi stranami, ktoré by viedlo k jednoduchsiemu a efektivnejSiemu dosiahnutiu ciela programu CSR.

Nové aktivity DG employment na rok 2011:

Tzv. dazdnikova komunikacia: elektronicky bulletin — komunikaény web- stranka s normami pre komunikaciu
Spolupraca v oblasti pracovného rozvoja, zlu€enie neziskového sektora

Model vyhod- hodnotenie nakladov

Implementacia principov EU 2020, pracovné prilezitosti pre mladych ludi - absolventov

Nova oblast spoluprace medzi DG employment a DG enterprise, aktivity v oblasti vzdelavania
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Tieto aktivity maju byt implementované v r. 2011-2012.
Nemecko predstavilo svoj akény CSR plan, ktory pozostava najma z dvoch principov:

1. CSR musi byt zakotvena v hlavnej €innosti podnikov (v ich core businesse)
2. CSR je dobrovolna, ale nie lubovolna

Kritéria, ktoré musia spoloénosti zahffiat’

- ochrana prirodnych zdrojov

- integrovat CSR aj do malych a strednych podnikov

- budovat stratégiu partnerstiev a sieti ( so spolo€nostami, odborovymi zvazmi...)

V Nemecku existuje Federalna viddna CSR stranka (Federal government web side), na ktorej su uverejnené spolo¢nosti podla poradia udrzatelnosti a taktiez tu su uverejnené
vykazovania (reportovania) spolo¢nosti.

V ramci tejto stratégie sa integrovali aj vzdelavacie postupy a CSR zru¢nosti, CSR ma medzinarodny a politicky obsah rozvoja.

Sprava zo zahraniénej pracovnej cesty MPSVR SR

Spravca obsahu a technicky prevadzkovatel web sidla: Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky
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